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1.1. Afet Haberciligi Nedir?
Giris

Modern bilgi teknolojileri sayesinde olaylarin ve durumlarin
milyonlarca insan i¢in daha yakin ve somut bir hale geldigi,
degismekte olan bir diinyada yasamaktayiz. Afetler ve acil durumlar
insanlar1 hizla karar alarak harekete gecmeye zorlayan olaylardir.
zira giivenligi saglamak igin yollar aranmasi, empati kurulmasi,
olaylardan etkilenenlere destek saglanmasi ve sonuglari ortadan
kaldirip 6nlemede firsatlar yaratilmasi1 gerekmektedir. Bu durum
Ozellikle yangilar ve seller gibi dogal afetlerde somut bir hal alir
clinkii afetin ilerleyisine iliskin bilgiler neredeyse anlik olarak
paylasilir ve takip edilir; izlenme ve etkilesim sayilar1 milyonlara
varabilir.

Afet haberciligi, toplumu sadece acil tehditler konusunda
bilgilendirmekle kalmayip, ayn1 zamanda bu tehditlerden korunma
yollarii, yardim saglama yontemlerini ve olast sonuglari asgari
diizeye indirgeme stratejilerini aktarmayi amacglayan, geleneksel
gazeteciligin ayr1 ve 6zel bir dalidir. Belki sunu da belirtmek gerekir
ki giiniimiizde afet haberciligi, milyonlarca insanin birlesmesini
saglayan, c¢abalarin1 koordine eden bir aractir. Ayni1 zamanda,
duyarliligin ve dayanigmanin binlerce hayati kurtarabildigi,
zamaninda ve objektif bilgilerin birlestirici olup felaketlerin
Onlenmesine imkan tanidig1 bir donemde yasadigimizi gosterir.
Afet haberciliginin ger¢ek anlamda yiice insani tutkusunun (pathos)
burada yattigini ve ayn1 zamanda gazetecinin biiyiik sorumlulugunun
da buradan kaynaklandigini soyleyebiliriz. Gazeteci, acil durumlari
haberlestirmenin yani sira panigin Oniine gegmeye ve toplumsal
cabalar1 gercekten Onemli konulara ve eylemlere yonlendirmeye
yardim etmeli, destek icin gercek ihtiyaglari gostermeli ve
afetin sonuglarini ortadan kaldirmak igin fikirleri ve anlamlar
sekillendirmelidir.

Elbette, gazetecinin bu siiregteki roliinii “en kritik sorumluluga
sahip ya da en 6nemli aktor” olarak nitelendirmek dogru degildir;
zira Ozel hizmetlerden uluslararasi kuruluslara ve goniilliilere
kadar bircok yapi, sonuglari ortadan kaldirma ve ortaya ¢ikan
talihsizliklerle miicadele etme siirecine katki sunmaktadir. Bununla
birlikte gazetecinin rolii olduk¢a 6nemli ve fark edilebilir bir roldiir.
Olaylarin tarafsiz ve zamaninda haberlestirilmesi, durumun uzun bir
stire¢ boyunca yansitilmasi, toplumsal tartigmalarin tesvik edilmesi,
empati gelistirilmesi ve etkilenenlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi
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cabalar1 olmadan afetlerin ve acil durumlarin iistesinden gelmek ¢ok
daha zor olur ve bir¢ok insan agisindan bu sonuglar ¢ok daha ciddi
ve yikici bir hal alir.

Afetleri Haberlestirmek Neden Onemlidir?

Afetleri haberlestirmek demokratik bir toplumda gazeteciligin,
cevredeki degisikliklerle ilgili eksiksiz, tarafsiz ve zamaninda
bilgi saglamak olan en temel islevini yerine getirmektir. Afetler,
insanlarin yasamlarini dogrudan etkileyen olgulardir. Maslow’un
(1943) ihtiyaglar hiyerarsisine gore temel ihtiyaglar1 6nemli 6lgiide
kisitlar ve genellikle alisilmisin disinda, farkli ve ¢ogunlukla hayatta
kalmaya dayali bir yasam bi¢imini sekillendirir. Ayrica daha genis bir
baglamda afetler, toplumsal siirecleri ortaya ¢ikarir ve vurgular; bu
siiregler ya toplumu birlestirir ya da tam tersi, toplumun boliinmesine
yol acar. Cesitli insani 6énlemlerin ve girisimlerin gergek ve pratik
sekilde uygulanabilmesi i¢in kosullar olustururlar.

Afet haberleri, sadece yasananlarin 6ziinii ve afetin boyutunu
teknik ya da teknolojik unsurlarla gdostermeye odaklanmaz. Ayni
derecede 6nemli olan, toplumun nasil kenetlendiginin, hiikiimetin
ve uluslararasi yapilarin afetlerin sonuglarini ortadan kaldirmak i¢in
nasil harekete gectiginin vurgulanmasidir. Afetlerin ardindan yapilan
haberlerde veya etkilerini azaltmaya yonelik cabalarda, gazeteciler
topluma, sosyal ilerleme, demokratik kurumlarin gelisimi ve
medeniyetin, insanlarin afetler karsisinda yalniz kalmasii 6nledigi
fikrini siirekli olarak iletirler. Bu durum insan hayatinin, deger
vermenin ve yardim etmeye hazir olmanin degerini pekistirmektedir.

Gazetecilik, kamuoyunun ve kamuoyu kanaatinin
sekillenmesinde kilit bir rol oynamaktadir. Afetler sirasinda bu
faktor, sonuclarin ortadan kaldirilmasi ve etkilenenlere destek
olunmas1 agisindan kritik hale gelmektedir. Korku, panik, empati
ve merhamet en karmasik duygular olmakla birlikte gazetecinin
en kritik sorumluluga sahip oldugu calisma alanlaridir. Iste bu
caligma sayesinde toplum, bu duygulan etkili yardima, sonuglarin
iistesinden gelinecegine olan giivene, destek ve ilgiye olan ihtimama
ve gelecege dair umuda doniistiirebilir. Tam ve objektif afet
haberciliginin gerekliliginin bir diger 6nemli nedeni de afet dnleme
tedbirlerinin sekillendirilmesi ve bu siireclerin haberlestirilmesidir.
Bu etkiler, 6zellikle dogal afetler ve felaketler sirasinda belirgindir;
iilkeler ve ¢ogu zaman uluslararasi toplum, biiylik yanginlar veya
seller gibi dogal afetlerin etki alanin1 sinirlamak ve yerellestirmek
icin azami ¢abayi1 sarf etmektedir. Gazetecilerin hizli hareket etmesi
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ve bilgileri eksiksiz aktarmasi, yetkililerin, 6zel hizmetlerin ve
goniilliilerin etkinligini belirleyen ek unsurlar haline gelir.

Gazetecilik, acil durumlar ve dogal afet yonetiminde siirecleri
tek basina belirleyen veya diizenleyen bir ara¢ degildir. Bu amagla
hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde uzmanlasmis hizmetler
ve sistemler bulunmaktadir. Ancak, afet etkilerinin bertaraf
edilmesi siireci geleneksel veya sosyal medyadaki gazeteciler ve
yayinlar sayesinde toplumsal ger¢ekligin 6nemli bir bileseni héline
gelmektedir. Gazeteciler sayesinde, binlerce insanin c¢abalart bir
araya getirilmekte, bu da afetlerin ardindan durumu iyilestirmeye
katkida bulunmakta ve gerekli destegi saglamaya yardimel
olmaktadir.

Erasmus+ “Afet Haberciligi” projesi kapsaminda, uygulamada
bulunan gazetecilerin afet bolgelerinde calisma becerisi diizeylerini
ve hazirliklarini degerlendirmek amaciyla bir anket gergeklestirildi.
Ankete katilan gazetecilerin ylizde 95,6’s1, egitim siirecinin
bir boliimiiniin farkli tiirde afetlerde nasil hareket edeceklerini
anlamalarina yardimci olacak igeriklere ayrilmasi gerektigini belirtti.
Bu oran, etkili medya egitimi i¢in afet haberciligine yonelik 6zel
kurslara olan acil ihtiyaci ortaya koymaktadir. Biz, bu kursun sadece
bu konuya odaklanan uzmanlar i¢in degil, ayni zamanda medya
caliganlari yetistiren liniversite ve enstitii mezunlarmin tamami igin
faydali olduguna inaniyoruz; zira mezunlarin meslek yasamlar
boyunca afetlerle karsilasma olasilig1 maalesef azalmamaktadir.

Acil durumlarda giivenilir ve hizli bilgiye duyulan ihtiyacin
onemini hafife almamak gerekmektedir. Ancak bir gazetecinin kendi
haberlerinin dogurabilecegi sonuclar karsisindaki sorumlulugunun
onemi ne kadar vurgulansa yine de azdir. Bu nedenle medya
calisanlarinin igleri yalnmizca igerik tretiminde profesyonellik
gerektirmekle kalmaz; ayn1 zamanda etik ilkelere ve standartlara
sistemli ve tutarli bigimde bagli kalmayi, hazirladiklar igeriklerin
toplumda yaratabilecegi etkileri siirekli gdz oniinde bulundurmayi
ve uluslararasi medyada yayimlandiktan sonra dogabilecek sonuglari
da dikkate almay1 zorunlu kilmaktadir.

Afet Haberciliginin Etik Yonleri

Afet haberciligi, etik meselelerin sistematik ve kapsamli
bigimde incelenmesini gerektirir ve bu degerlendirme, 6zverili bir
arastirma siirecinin iirliinii olmalhidir. Bu kilavuzda, gazetecilerin
afetleri haberlestirirken dikkate almas1 gereken etik unsurlar1 ve bu
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unsurlar1 tanimlayan temel yonleri ana hatlartyla ortaya koyacagiz.
Oncelikle, haber formatinda ¢alisirken gazetecilik etik kurallarina
ve mesleki ilkelere uymak kritik 6nemdedir; zira afet ve acil durum
haberleri bilylik 6lgiide s6z konusu haber tiirliniin kapsaminda
yer almaktadir. Notlar, haberler, 6zel haberler, kose yazilar1 ve
roportajlar gibi igerikler; sahadaki durumu ile farkli kurumlarin
olayin etkilerini azaltmadaki roliinii en kapsamli ve en hizli bigimde
yansitan metinlerdir.

Budogrultuda, gazetecilik etik ilkelerinin temel Sl¢iitleri, haber
gazeteciliginin standartlarin1 belirleyen gereklilikler haline gelir.
Dogruluk, zamaninda bilgi sunma, giivenilirlik ve olaylarin eksiksiz
bicimde aktarilmasi, gazetecinin 6zellikle 6zen gostermesi gereken
unsurlardir. Pek cok medya galisaniigin su soru giindeme gelmektedir:
Bir afeti ilk duyuran kisi mi olmak, yoksa meslektaslarindan 6nce
olmasa bile resmi kaynaklardan dogrulanmis bilgileri mi sunmak
daha degerlidir? Kismen dogrulanmis bilgileri mi sunmak, yoksa
olay1 tamamen arastirip eksiksiz bilgiyi mi yayimlamak daha dogru
bir yaklagimdir? Etik bir yaklasim, standartlara bagli kalmay1 ve acil
durum kapsaminin niteligine 6zen gostermeyi gerektirirken afetin
kendine 6zgii dogasi da dikkate alinmalidir.

Erasmus+ projesi “Afet Haberciligi” kapsaminda yiiriitiilen
ve afet bolgelerindeki gazetecilerin ihtiyaglarmi arastiran galigma,
gazeteciler i¢in en kritik bilginin; medya etigi, isin glivenlik boyutlar
ve Oncelikle gesitli acil durumlar kapsayan medya ¢alisanlarinin
deneyimi oldugunu ortaya koymaktadir. Uciincii olarak, deneyime
dayal1 ve bu nedenle etik ile glivenlik egitiminin kritik 6neme sahip
oldugu afet bolgelerinde etkili 6rnek olaylar 6ne ¢ikar.

Acil durumlar sirasinda toplumda duygusal gerilim yiikselir
ve olumsuz duygular baskin bir hal alir. Bu duygular her durumda
afet deneyimini etkiler, panige yol agabilir ve afetin sonuglarinin
daha da kotiilesmesine neden olabilir. Gazeteciler, mesleki
caligmalarinda bu unsuru dikkate almali, giivenilir ve hizli bilginin
toplumdaki duygusal gerginligi azaltmada rol oynayabilecegini
kavramali ve binlerce kisinin afetlerden korunmasini nasil
saglayacaklarin1 onceliklendirmelidir. Bu nedenle, bir gazetecinin
mesleki standartlara bagli kalma sorumlulugu oldukca biiyiiktiir.
Haber gazeteciligi, bilgi sunumunda karmagik ve diizenli bir dizi
smirlamaya tabidir; bu gerekliliklere uymak, gerekli ve yararh
iceriklerin liretilmesine katki saglar.
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Gazeteciligin toplum i¢indeki islevlerinden s6z etmek de
onemlidir; zira bu islevler, afet durumlarinda o kadar belirgin bir
sekilde ortaya ¢ikar ki bir medya ¢alisaninin topluma karsi etik
sorumlulugunu sergileyen bir model olusturur. Ornegin, hizmet
islevini ele alirsak bir gazeteci, giinliik yasam i¢in pratik ve faydali
bilgiler sunmalidir (Blum). Afet anlarinda ise insanlar, kendilerini
kurtarmanin yollari, yardim alabilecekleri yerler, tahliye siirecleri
ve hayatta kalmak icin gerekli araclar hakkinda bilgiye ihtiyag
duyarlar. Boyle bir bilgi hi¢cbir zaman gereksiz olmayacaktir; zira
temel ihtiyaclar degisir ve en Oncelikli hedef, yasami ve sagligi
korumaktir. Ne kadar hizli olursa olsun dogrulanmamais kaynaklardan
bilgi saglamak, insanlar1 yeni tehlikelere maruz birakmak demektir.

Olumlu agidan bakildiginda dijital cagda bilgileri
dogrulamanin ve resmi kaynaklardan pek ¢ok gergegi teyit etmenin
artik bityiikk zaman veya olaganiistii caba gerektirmedigi soylenebilir.
Elbette bu, gazetecinin, devletin afet etkilerini azaltma caligsmalari
(ilgili hizmetler, merkezler, sozciiler ve resmi kanallar, bu yapilarin
uzmanlar1 ve temsilcilerinin iletisim bilgileri, farkli hizmetlerin
sorumluluk alanlari, goniilli girisimler ve afet bolgesinde faaliyet
gosteren sivil toplum kuruluslar1 vb.) hakkinda deneyim ve bilgi
sahibi olmas1 kosuluyla gecerlidir.

Bir gazetecinin afetler sirasinda yiiriittiigii calismalarda,
etik ilkeler arasinda insanliga saygi ve bireylerin 6zel hayatlarina
O0zen gostermek de bulunmalidir. Fotograf ve video igeriklerinin
gizlilik haklar1 dikkate alinarak, ozellikle yaymn izni konusuna
0zen gosterilerek, bireyleri ya da yakinlarmi tanimlayabilecek
sok edici igeriklerden kacinilarak ve resit olmayanlarla ilgili
sinirlamalara uyarak hazirlanmas1 gerektigini unutmamak ¢ok
onemlidir. Uluslararas1t medya kuruluslari, bu tiir i¢erikler i¢in siki
kurallara sahiptir; 6rnegin BBC fotograf veya video igeriklerinin
yayimlanmasiyla ilgili herhangi bir tereddiit durumunda, tiim
sorularin danigilmasini ve onaylanmasini saglayan 6zel bir prosediire
sahiptir (BBC Editorial Guidelines 2025, 2025).

Gazetecilikte insanlik ilkesi, {iretilen igeriklerin genel
baglamina 6zen gdstermeyi gerektirir. Dogal yadatoplumsal afetlerile
teknolojik acil durumlarda birlikte hareket etmek, empati gostermek
ve destekleyici olmak biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu yaklasim, afetin
yasandigiiilke i¢in oldugu kadar uluslararasi toplum i¢in de gecerlidir.
Bu nedenle bir gazeteci yalnizca sansasyonel goriintiiler sunmakla
yetinmemeli; ayn1 zamanda resmi ya da dogrulanmis kaynaklara
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atifta bulunarak olaym boyutunu, 6n kosullarini ve olasi sonuglarini
yetkin bir sekilde dngériip aktarmaya da hazir olmalidir. Ornegin bu
durum, yardim veya tahliye gereken kisi sayisini, acil gida ve ilag
ihtiyaglarini ya da diger kritik kosullar1 kapsayabilir. Hangi temel
ihtiyaglarin hélihazirda karsilandigi bilgisini vermek, yardimlarin
gercekten ihtiyag duyulan bolgelere yoOnlendirilmesi agisindan
ayni derecede onemlidir. Bu durumu bir 6rnekle agiklayabiliriz:
2024 yazinda, Kiev’deki Okhmatdyt Hastanesi bir fiize saldirisi
sonucu zarar gdrmiis ve bir¢ok kisi enkazi temizlemek ve yardim
etmek icin bolgeye yonelmisti. O donemde hava sicakligl oldukca
yiiksekti ve goniilliilerin igme suyuna ihtiyact vardi. Bu bilgi yerel
Telegram kanallarinda paylasildiktan sonra ihtiyaca aninda yanit
veren ¢ok sayida birey ve isletmenin girisimiyle su dagitimi hizli bir
sekilde organize edildi. Bir siire sonra, ayni iletisim kanallarindan
gelen mesajlarda halihazirda yeterince su oldugu, bu durumda en
fazla enkaz temizleme c¢aligmalarina yardim edecek kisilerin kendi
ihtiyaglari i¢in biraz su alabilecegi belirtildi.

2018 yilinda BBC ve The Guardian da dahil olmak iizere
Birlesik Krallik’taki medya kuruluglari, talidomit skandalinin
magdurlarini konu alan bir haber iizerinde ¢alisirken oldukga hassas
bir etik ikilemle karsilagmistir. 1950’ler ve 60°larda yaganan bu halk
saghgl krizinde annelerin hamilelik déneminde talidomit ilacim
kullanmasi binlerce bebegin agir dogum kusurlariyla dogmasina yol
acmisti. 60 yili agkin bir siirenin ardindan, bu magdurlarin birgogu
yeni saglik sorunlariyla kars1 karsiya kaliyordu.

Gazeteciler icin temel etik ikilem, magdurlarin saglik
durumlarinin  kotlilesmesini ve yeni bir tazminat diizenlemesi
icin verdikleri hukuki miicadeleyi haberlestirirken, acilarim
sansasyonellestirmemek ve onurlarmi zedelememekti. Bu durum,
kamu yarart ile kisisel mahremiyete saygi arasinda hassas bir denge
kurulmasini gerektiriyordu.

Gazeteciler, ¢arpic1 gorseller ya da asir1 duygusal bir dil
kullanmak yerine, magdurlarin yasam boyu gosterdikleri dirence
odaklanmay tercih ettiler. Verdikleri hukuki savasin ve yasadiklar
acinin kamuoyunca anlasilmasi i¢in sarf ettikleri cabay1 agiklayan
derinlikli makaleler yayimladilar.

Gazeteciler, magdurlarin ve ailelerinin aydinlatilmis onamini
almak konusunda biiyiik 6zen gosterdiler. Roportajlar iist diizey
bir empatiyle gergeklestirdiler ve magdurlarin kendi hikayelerini
kendi ifadeleriyle anlatmalarina imkan tamdilar. Ornegin BBC,
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magdurlarin sesini duyuran belgeseller ve makaleler hazirlayarak
onlarin direncini ve adalet arayislarini 6n plana ¢ikardi.

Muhabirler, kimliginin tam olarak agiklanmasini istemeyen
kisilerin mahremiyetini korumak i¢in biliylik 6zen gosterdiler,
gerektiginde kisilerin yalnizca adlarin1 ya da bas harflerini
kullandilar. Gazeteciler, haberin ¢arpiciligindan ziyade magdurlarin
yararini gozettiler.

Buyaklagim, sonderecetrajik ve hassas birhikayeyi gazetecilik
etik standartlarim1 en st diizeyde gozeterek haberlestirmenin
miimkiin oldugunu gosterdi. Medyanin yaptig1 haberler, talidomid
kurbanlarinin durumuna kamuoyunun ilgisini yeniden ¢ekti ve bu
da onlara verilen destegin artmasi ve yasal taleplerinin olumlu bir
sekilde ¢oziilmesiyle sonuglandi. Bu yaklasim, ilk olayn iizerinden
onlarca yil gegse bile, siiregen toplumsal adaletsizliklere iligkin
farkindalik yaratma noktasinda gazeteciligin nasil olumlu bir gii¢
olabilecegine dair etkili bir 6rnek teskil ediyor.

Sonug olarak, afet haberciligi etiginin, medya mensuplarinin
egitiminde ayr1 bir baglik olarak ele alinmasi ve egitim programina
dahil edilmesi gereken bir uzmanlik alani oldugunu vurgulamak
onemlidir. Nitekim, bir gazetecinin gelecekte afet durumunda
calismak zorunda kalmayacagini kimse garanti edemez. Genel olarak
sunu unutmamaliy1z: Gazetecilik faaliyetinin temel etik ilkesi, tipki
tipta oldugu gibi, “zarar vermeme” ilkesidir. Afet durumlarinda bu
ilkeye 6nemli bir ilave yapilir: “Zarar verme ve yardimci ol!”

Kriz Durumlarinda Gazetecilerin Rolii

Gazeteciler, afetler ya da acil durumlar s6z konusu oldugunda
hayati bir rol iistlenir. Cagdas diinyanin tesisi ve istikrar1 ve gelisimi,
biiylik Olciide bilgi aligverisi ve akisina; ¢esitli bilgi kaynaklarina
erisim sistemlerinin yayginlagmasina; veri aktarim hizinin
artmasina ve fotograf ile video igerikleri dahil olmak iizere anlik
bilgi paylasim olanaklarinin ¢ogalmasina baglidir. Bunlar, sosyal
stirecleri yonlendiren ve insanlarin giinliik yasamlarini diizenleme
aliskanliklarint gekillendiren, ¢agimizin belirleyici &zellikleridir.
Yalnizca birka¢ on yil 6nce toplumsal yasamin yapisi Oylesine
farkliydi ki bunu tam anlamiyla hayal edebilmemiz ancak daha eski
kusaklara mensupsak miimkiin olabilir. una karsilik, giiniimiizde
bilgi akisinin yogunlugu bizi geleneksel medyadaki ve ozellikle
sosyal medyadaki haberlere ve iceriklere 6nemli Olgiide zaman
ayirmaya itmektedir.
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Haber igerikleri hayatimizin 6nemli bir par¢asini olugturmakta
ve bir noktaya kadar hayatimizin kalitesini belirlemektedir. Kriz
durumlarinda, insanlar Oncelikle durumu anlamalarina, sorunun
boyutunu kavramalarina, krizden giivenli bir sekilde ¢ikmanin
yollarin1 bulmalarima veya krizin sonuglarina hazirlanmalarina
yardimci olacak bilgilere ihtiya¢ duyarlar. Biraz farkli bir baglamda
olsa da benzer bir durum, afet bdlgesinin disinda kalan bilgi
tiikketicileri i¢in de gegerlidir: kritik durumun yayilma potansiyeli,
yardim ve destek ihtiyaci, olumsuz sonuglari ortadan kaldirmak
icin olas1 secenekler, afetlerden etkilenen yerlerdeki sosyal yasamin
yakin gelecegi, sonuglar1 hafifletmek i¢in kurum ve kuruluslarin,
goniillilerin ve uluslararasi toplumun katilimi —tiim bunlar diinya
capinda milyonlarca insanin ilgisini ¢eken konular haline gelir.

Kriz durumlarinda gazetecinin yerine getirdigi (ya da
getirebilecegi) bir dizi 6nemli gorev, bir araya geldiginde bu tiir
durumlara 6zgii islevlerini tanimlar. Her seyden dnce, gazetecinin
bir bilgi kaynagi olarak istlendigi rolii vurgulamak gerekir. Bu
rol, belirli standartlara baglilig1 ve yiiksek diizeyde bir yetkinligi
gerektirir; iistelik bu yetkinlik, hem duruma iliskin anlamli yorumlar
elde etmeye hem de meselenin karmasikligini hesaba katmaya
yetecek diizeyde olmalidir. Ornegin, teknolojiye iliskin bir felaket
s0z konusu oldugunda, bu felaketin tasidigi risk faktorlerini,
giivenligin nasil saglanabilecegini ve kriz durumunun hangi yollarla
asilabilecegini, tam da felaketin niteligi cer¢evesinde kavrayamayan
bir gazetecinin tehditleri ve olayin boyutunu anlamasi pratikte
olanaksiz héle gelir. Gazetecinin bir bilgi kaynagi olarak iistlendigi
rol ne kadar vurgulansa azdir; bu nedenle gazetecilik materyallerinin
hazirlanmasinda sorumluluk ve kurallara mutlak uyumun 6nemini
bir kez daha vurgulamak isteriz.

Kriz durumlarinda gazetecinin iistlendigi, son derece 6nemli
olan bir diger rol, felaketten etkilenen insanlarin beklentilerini ve
toplumsal duyarliliklar1 incelemektir. Bu tiir durumlarda giivenligi
ve hayatta kalmayi etkileyen yasamsal ihtiyaglara 6zel bir dikkat
gosterilmelidir. Bu hususlara odaklanan haberler her zaman dogrudan
yardim ve destek saglamayr hedefler. Gazetecinin, felaketten
etkilenmis insanlarin deneyimlerini ve korkularimi1 aktarmakla
kalmayip, ayn1 zamanda giivenilir ve etkili kurum ve kuruluglara,
verilen destegin diizeyine ve giiciine, durumlarin ¢6ziim yollarina ve
acil ihtiyaglarin karsilanmasina da dikkat cekmesi biiyiik nem tasir.
Bu konular, felaketin sonuclarinin ortadan kaldirilmasi sirasinda
sarf edilen ¢abalarin koordine edilmesinde 6nemli bir faktor haline
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gelir ve yardimlari 6ncelikli hususlarii belirler. Bu tiir haberlere
verilebilecek tipik ornekler arasinda, yardim merkezlerinde belirli
kan gruplarina duyulan ihtiyag, ilag ya da gida talepleri, tahliye
giizergahlan ile goniilliilerin ve bu tiir yardimlar saglayan resmi
kurumlarin ¢alismalar1 yer alabilir.

Felaketin sonuglarini ortadan kaldirma siirecine iliskin haber
yapmak, gazetecinin kriz durumlarindaki rolliniin bir diger 6nemli
bilesenidir. Evlerini ve alisilmis yasam bigimlerini terk etmek
zorunda kalan bir¢ok insan i¢in bu bilgiler son derece 6nemlidir;
bu nedenle medya c¢alisanlari, resmi kaynaklarin tutumuna siki
sikiya bagli kalmali ve durumu nesnel bigimde aktarmalidir. Bunun
nedeni, yaptiklar1 yayinlar sonucunda insanlarin geri doniiglerini
planlayabilecek olmalari ve afet bdlgelerinde ikamet etmeyi imkansiz
kilan faktorler ortadan kaldirildiktan sonra bu bolgelerdeki yasam
kosullarin1 ve olanaklarini1 net bir sekilde anlamalar1 gerektigidir.
Bu nokta, 6zellikle toplumsal ve askeri ¢atigsmalar sirasinda biiyiik
Oonem tasir; cilinkii genel durum degerlendirmesi yalnizca temel
ihtiyaclarin karsilanma diizeyini degil, ayn1 zamanda catigsmanin
gelisim egilimlerine dair kapsamli analizlerden, kara maylar1 ya
da gida temin edebilme imkani gibi ek unsurlarin 6nemine kadar
giivenlige iligkin diger boyutlar1 da kapsar.

Felaketlere, bir bolgede yasanan gelismelere ya da etkilerin
ortadan kaldirilmasina dair yapilan her yayin, yalnizca etkilenenleri
degil, iilke icindeki ve sinirlarin 6tesindeki genis toplumsal kesimleri
de etkileyerek herkeste duruma yonelik bir farkindalik olusturur.
Halkin moral destegi ve durumun gelisimine dair senaryolarin
olusturulmasi, gazetecilik faaliyetinin insanlig1 pekistiren ve bircok
icerik tiiketicisi agisindan olanaklar1 belirleyen ek unsurlaridir.
Durumun incelenmesinin ve afetler ya da sonuglari hakkinda
ayrintili bilgi verilmesinin, yayinlarin degerini ve izleyiciler
acisindan onemini artirdigini belirtmemiz gerekir. Bilgi saglayacak
yetkinlige sahip olan ve giivenilir veri kaynagi olarak goriilen bir
gazetecinin gelismeleri goriis sekli sosyal siireclerin harekete
gegmesini etkileyebileceginden, verilen mesajlardaki metne ciddi
bir 6zen gosterilmesi gerekir.

Afetin bir llkenin/bdlgenin sakinleri ve kiiresel toplum
nezdindeki imajinin anlamlandirilmasi de biiyiik 6nem tasir. Modern
diinyada, afetler de dahil olmak iizere ¢cogu olay ve olgu, tam olarak
medyanin sundugu sekilde algilanir ve hatirlanir. Gorsel materyaller
ve yorumlar, gorgii taniklarinin ifadeleri ve magdurlarin hikayeleri,

21



acil durumun uzun vadede nasil hatirlanacagma dair imajin bir
parcasi hédline gelir. Bu nedenle, gazetecinin rolii, durumun tiim
karmagikligimi yansitacak ve afetin 0ziinii ve boyutunu nesnel
bicimde anlamay1 saglayacak, konudan uzaklagmayan etkileyici
igerikler olusturmaktir.

Bir gazetecinin hedeflerine ragmen ve hatta bazen kendi ta-
leplerinin Otesine gegerek, en c¢arpict kare ve fotograflar kiiresel
medyada yayilacak ve bdylece durumun anlagilma seklini etkileye-
cektir. Bu nedenle, medya mensuplar afet sahasinda ¢alisirken isin
bu boyutunu goz 6niinde bulundurmalidir; zira materyallerdeki ana
mesajlar afetin imajin1 uzun siireligine sekillendirecektir. Verilen
mesajlar diger meslektaslar ya da gazetecilerin kendileri tarafindan
desteklenecek ya da agikliga kavusturulacaktir. Zaman iginde, afe-
tin sonuglarimin ortadan kaldirilmasinin ardindan bdlgenin ihyasina
iligkin goriintiilii igerikler iiretilmesi de muhtemeldir. Bu konuya
iliskin bir 6rnek verebiliriz: 10 Ekim 2022’de Taras Sev¢enko Kiev
Ulusal Universitesi binalarmin yakminda gerceklesen bir fiize sal-
diris1 sonucunda, hem binalar hem de bir kavsak hasar gormiistii.
Universitenin c¢alismalarina yeniden baslamasi ve hayirseverlerin
olaym sonuglarinin ortadan kaldirilmasina verdigi destege iligkin
materyaller, birka¢ gazetecinin yayin konusu oldu ve {iniversite-
nin ihyas1 Ukrayna’daki bir¢ok insan i¢in toplumsal dayanikliligin
bir diger kanit1 haline geldi. Bu olayda, yikimin boyutuna ragmen
Kiev’in merkez bolgesinde yer alan s6z konusu kavsak bir gecede
ivedilikle onarilmig ve bu dikkat ¢ekici durum Ukrayna medyasinda
kargilik bulmustur. Ayn1 zamanda Rus devlet kanallarinda Ukrayna-
lilar’in bir fiize saldirisinin sonuglarini birka¢ giinde ortadan kaldi-
rabilirken, Ruslarin herhangi bir hasar almayan yollar1 dahi onara-
madig1 seklinde bir anlati ortaya ¢ikmisti. Bu bilginin Ukrayna’da
sosyal medyada yayilmasi, durumun trajikligini ortadan kaldirmasa
da daha olumlu igeriklerin ve direnise duyulan giivenin ¢ogalmasini
saglamisti.

Bir gazetecinin kriz durumundaki rolii sadece sonuglari
bildirmek degil, ayn1 zamanda afet yardimi siirecindeki sosyal
girisimleri koordine etmek ve kamuoyunu olasi gerilimler ve karsi
tedbirler hakkinda bilgilendirmektir. Bu yaklagimin miitkemmel bir
ornegi, 2024’te Polonya’da yasanan sel baskini sirasinda Bartosz
Chochotowski (Wroclaw.pl) tarafindan kaleme alinan yazidir.
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Yazar, yayimladig1 yazida afete karsi alinabilecek tedbirleri
acikca tamimlamakla kalmayip, sosyal baglami da etkili bigimde
kullanmigtir. Okuyucularim 1997°de yasanan sel baskinina dair
anilarin1 canlandirirken, sehir sakinlerinin hakkinda bilgiye ihtiyag
duydugu bir bagka konu olan hayvanat bahg¢esindeki hayvanlarin
giivenliginden de bahsetmistir.

S6z konusu icerigin yapist bilhassa kayda deger niteliktedir.
Yazar, genel durumu kisa ve 6z olarak yansitmaya ve sorunun ¢esitli
yonlerini tek bir metin i¢inde ele almaya yardimci olan bir soru-
cevap formatin1 kullanmigtir. Bu kisa ve 6z yaklasim, insanlarin
karar vermesine ve harekete gegmesine yardimcei olmasi bakimimdan
sosyal kayginin yiiksek oldugu dénemlerde bilhassa dnemlidir.

Kaynak: Bartosz Chochotowski. Wroctaw’daki sel tehdidi:
sorular ve cevaplar (Zagrozenie powodziowe we Wroctawiu:
pytania i odpowiedzi)// https://www.wroclaw.pl/dla-mieszkanca/
zagrozenie-powodziowe-we-wroclawiu-w-pytaniach-i-
odpowiedziach (16.09.2024).

Sunulan o6rnekler ve kaynaklar bunlarla smirli degil. Bu
kilavuzun ilerleyen kisimlarinda, afetler ve afet sonrasinda
yasananlar hakkinda yapilmis en popiiler yaymlardan bazilarmi
da iceren diger durumlar1 ve yazarlar inceleyecegiz. Ancak, kriz
durumlarinda gazetecilerin iistlendigi roliin 6nemini vurgulamak
gerekir. Toplumun kenetlenmesi ve halkin acil durumlarin ortaya
cikarttig1 sonuglar karsisinda organize sekilde tepki vermesi veya
bunlar1 Onlemesi, yadsinamayacak Ol¢iide medya mensuplarmin
caligmalarina baglidir.

Gazetecinin kriz durumlarindaki oynadigi 6nemli role
dair yukarida bahsedilen tiim bilesenler, gazeteciligin toplumsal
gercekligi nesnel bir sekilde yansitma ve insani degerleri destekleyen
toplumsal doniistimleri kolaylastirma islevinden kaynaklanmaktadir.
Afet bolgelerinden haber yapan gazetecilerin yayinlari, duygulari
harekete geciren igerikler olmadan diisliniilemez; yapilan haberler
genelde sansasyon yaratir ve genis bir ¢evreye yayilir. Bu nedenle,
bilgilerin dogru ve nesnel olmasina, etik kurallara ve normlara
uyulmasina iligkin sorumluluk son derece yiiksektir.



Medya platformlar1 ve sosyal aglar; giivenli yollar, yardim
toplama noktalar1 ve kurtaricilar icin iletisim bilgileri gibi hayati
bilgilerin yayilmasinda kilit rol oynamistir. Bu, goniillii calismalarin
koordinasyonuna ve kaynaklarin en ¢ok ihtiyag duyulan yerlere
yonlendirilmesine yardimei olmustur.

Insan hikayelerinin ve ortaya ¢ikan trajedilerin haberlestirilmesi,
uluslararas1 insani yardimim hizli bir sekilde seferber edilmesine
katkida bulunmugtur. Ornegin, Afet Acil Durum Komitesi (Disasters
Emergency Committee) (DEC) gibi kuruluslar, afetzedelere yardim
etmek amaciyla dnemli miktarda fon toplamistir.

2021 yilinda Almanya, Belgika ve Liiksemburg’daki sel
felaketleri sirasinda da medya Onemini gostermistir. Birgcok kisi
hazirliksiz yakalanmis olsa da, medya, hava durumu uyarilar
hakkinda aktif bir sekilde bilgi paylasmistir. Insanlarin riskleri
degerlendirmelerine ve tahliye hususunda karar vermelerine
yardimci olmuslardir.

Medya, sel baskinlarinin aktif asamasi sona erdikten sonra dahi
altyap1 (yollar, kopriiler, enerji sebekeleri vb.) hasar1 hakkinda haber
yapmaya devam etmistir. Bu yaklagim, goniilliilerin ve acil durum
gorevlilerinin durumu daha iyi yonetmelerine ve ihya calismalarini
planlamalarina yardimci olmustur.

Bu sellerle ilgili haberler, yalmizca kamuoyunu acil durum
hakkinda bilgilendirmekle kalmamis, ayn1 zamanda iklim degisikligi
konusunu da 6n plana ¢ikarmistir. Bu, uzun vadede olumlu bir etki
yaratacak sekilde daha iyi erken uyar sistemlerine ve gelecekte
yasanabilecek afetlere uyum saglamaya olan ihtiyaca dikkat
cekmistir.

Bu 6rnekler, kriz durumlarinda gazetecilerin roliiniin yalnizca
basit sekilde haber yapmanin ¢ok &tesine gectigini; gazetecilerin,
kamu faaliyetlerinin ana koordinatdrleri, yardimi harekete gegiren
kisiller ve topluma hesap verilebilirligin mithim unsurlar1 héline
geldiklerini vurgulamaktadir.
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Afet Haberciligi Araclar1 (Kullamlan Teknolojiler ve
Yontemler)

Afet gazeteciligi, geleneksel gazeteciligin ayrilmaz bir
parcasidir. Bu nedenle, bir gazetecinin faaliyetinde kullandig1
yontemler ve aracglar, medya faaliyetlerinin genel ilkelerine
uymalidir. Ancak bu yontem ve araclar, bu alanda nesnelligin ve etik
siirlarin belirlenmesinde rol oynayan belirli nitelikleri de agik¢a
g6z oniinde bulundurmalidir.

Afet haberciliginde dikkat edilmesi gereken ve gazetecinin
mesleki faaliyetinin temelini olusturan 6nemli noktalar sunlardir:

Afet haberlerine hazirlik, 6nemi yadsinamayacak birkag
temel unsurdan olusmaktadir.

1. Afetin tirii ve gerekli bilgi birikimine iliskin bilgiler.
Gazeteci, acil durumun niteligine bagh olarak, sebeplerini
derinlemesine anlamali ve olas1 tehlikeleri belirlemelidir;
bu, varacagi sonuglarin bitiinligiinii ve nesnelligini
belirler. Ornegin biiyiik bir yangin durumunda, bdlgeye,
yangmin yayima ihtimaline (meteorolojik kosullar ve
tahminler dahil) ve yanginin yayildigi alanin endiistriyel
veya teknik altyapisina dair bilgilerilerin giincellenmesi
gerekir; zira bunlar ek tehlike unsurlari olusturabilir.
Etkileri hafifletebilecek olanaklarin incelenmesi de onerilir:
Etkileri ortadan kaldirmaya veya hafifletmeye yonelik
caligmalara kimler katilabilir, hangi yapilar devrededir veya
devreye sokulacaktir ve kullanilabilecek ekipman ile diger
kaynaklarin tiirii ve miktar1 nedir?

2. Afetin etkilerinin hafifletilmesinde gorev alan devlet
merkezleri ve diger yapilarin ¢aligmalari. Gazeteci,
hangi  kaynaklarin  akreditasyon ve resmi bilgi
saglayabilecegini, afet etkilerinin hafifletilmesine yonelik
faaliyetleri koordine edebilecegini ve belirli durumlarda
bilgilendirme faaliyetlerinin kurallarin1 ve sinirlamalarini
diizenleyebilecegini net bicimde bilmelidir. Sunu belirtmek
gerekir ki, bu tiir sinirlamalar ifade O6zgiirliiglinii hedef
almaya degil, daha ¢ok halkin ve acil miidahale ekiplerinin
daha fazla kayip vermesini veya zarar gérmesini 6nlemeye
yoneliktir.
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3. Psikolojik hazirhik. Afet sirasinda gazeteciler, genellikle
afetzedelerle ilgili yogun bilgi alip taniklar veya
magdurlarla dogrudan iletisim kurduklarindan, bu tiir
iletisime kargi dayanikli ve hazir olmaya ihtiyag duyarlar.
Haberlerin niteligi gazetecilere baghidir; dolayisiyla
igeriklerinin izleyicinin moral giiciinii artirabilecegini veya
aksine kac¢imilmaz sonuglar, karamsarlik ve caresizlik hissi
yaratabilecegini de bilmelidirler.

4. Profesyonel hazirlik. Gazeteciler, teknik iletisim
parametrelerindeki aksakliklar, ekipman igin smirlt gii¢
kaynaklari, yiyecek, su, ila¢ veyaafetsonuglariihafifletmeye
yonelik diger imkanlarin eksikligi gibi zorlu kosullarda
caligmaya hazir olduklarindan emin olmalidirlar. Buna
hazirlikli olmalidirlar. Ayrica iizerinde “BASIN” ibaresi
bulunan yelek veya kask bulundurulmasi ve acil durum
sahasinda ¢alismayla ilgili yonetmeliklerin incelenmesi de
onerilmektedir. Ekipman ve ekipman kurulumu ile ilgili
olarak, gazetecilerin gece saatlerinde de gorev yapmalarinin
gerekebileceginin altin1 ¢izmekteyiz; bu nedenle elde edilen
fotograf ve video igeriklerinin medyada yayimlanmak i¢in
yeterli kalitede oldugundan emin olmalar1 gerekmektedir.
Son olarak, afet magdurlariyla ilgili bilgilerin paylasimina
dair kurallar1 ve gereklilikleri gozden gegirmek suretiyle,
magdurlarin 6zel yasamina miidahaleden kaginilmasi ve
profesyonel etik sinirlarin agilmamasi faydali olacaktir.

5. Gazetecinin kisisel giivenligi. Elbette diinya, en sansasyonel
goriintiileri, en korkung sonuglar1 gérmeyi ve magdurlar
destekleme firsatin1 hak eder. Ancak gazeteciler, tehlikenin
boyutunun ve yasamlarini veya sagliklarini tehdit eden
unsurlarin farkinda olmali; ¢aligmalarini, bu unsurlardan
miimkiin oldugunca uzak duracak sekilde diizenlemelidirler.

Sahada ¢alisma, sadece fotograf ve video c¢ekimlerini
degil, ek bilgi edinmeyi ve kaynaklarla g¢alismay1 gerektiren
daha genis bir bilgilendirme baglamini da icermektedir. Zarar
azaltma merkezlerinden bilgi alabilmek 6nemlidir; bu sayede afet
etmenlerinin yayilmasi ya da azalmasi hakkinda bilgi edinilebilir,
aciklama almak iizere resmi bilgi kaynaklarina erisim saglanabilir,
dogrulanmis istatistiksel veriler kullanilabilir ve afet bolgesindeki
gercekten 6nemli durum ve olaylara yanit verilebilir. Bunun yani
sira, gazeteciler magdurlarin ifadelerine dikkat etmeli, goniilliilerle
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ve zarar azaltmaya yonelik ¢alismalara katilan diger kuruluslarla
calismaya 6zen gostermelidir.

Acil durum boélgesinin insanlar i¢in giivenli olup olmadiginin
takibi de kritik 6nem tagir. Buna binaen, tahliye siire¢leri uygulaniyor
mu, tibbi ve psikolojik destek noktalart mevcut mu, magdurlarin
yemek ihtiyaci gideriliyor mu, igme suyu temini nereden saglaniyor,
afet bolgesinde ve gevre bolgelerde giivenlik diizeyinin dinamikleri
nasil ilerliyor, yardim faaliyetlerini kimler, hangi kapsamda
yiirlitiiyor, ayrica afetin seyrini inceleyerek tehdit olusturan faktorler
ve bunlardan korunma yollar1 hakkinda sosyolojik, teknik ve
teknolojik bilgi saglayan kisiler kimler takip edilmelidir.

Zararm Hafifletilmesi ve hya Siireclerinin haber yapilmas,
calismanin daha sakin bir asamasi olup, ¢ok sayida kaynak ve
girisimin degerlendirilmesini, durumu analitik bir bakis acisiyla
yansitmay1 ve objektif verilere dayanmayi gerektirir. Gazeteci, farkl
yap1 ve kuruluslarin zarar azaltma faaliyetlerine dair beyanlarinin,
acil durum bolgesindeki uygulamalarin ger¢ek durumuyla ne derece
uyumlu oldugunu gostermekten sorumludur. Gazetecinin dikkati
oncelikle, insanlarin yasamlarini giivence altina alacak temel
ihtiyaglar, gilivenlik diizeyi, ihya faaliyetlerinin koordinasyonu,
ayrica afetin en tehditkar sonuglar1 ortadan kalktiktan sonra bolgede
kalan veya bolgeye geri donen yerel halkin yorum ve bakis agilari
iizerinde olmalidir.

Sahada, cesitli yapilarin faaliyetlerinin zarar1 azaltma
olasiliklart da —Omegin belirli uygulamalar ile yerel halkin
beklentilerinin  karsilastirildiginda—  belirginlesir. Bu  hususlar
cogunlukla genis ilgi goriip medyada kapsamli bicimde yer
verilmesini gerektirir ki bu da afet sonrasi ihya c¢aligmalarinin
koordinasyonuna yardimci olur.

Ayrica, afet siireci ile etkilerin giderilmesi asamasinda
nesnelerin veya bolgelerin karsilagtirilmasi da ayri bir inceleme alani
olusturur. Gazeteci, bu asamada, sahadan topladigi kendi igeriklerini
ya da gerekli atiflar1 yaparak farkli igerikleri de kullanabilir. Ozellikle
degisiklikler gozle goriiliir nitelikteyse, bunlarin ortaya konmas,
toplumda iyimserlik ve destek diizeylerini artirir.

Afet sonrast toparlanma doneminde, mevcut kurumsal
mekanizmalarla ¢oziilemeyen bolgesel ve acil nitelikte sorunlar bas
gosterebilir. Bunlar ¢ogu zaman dar kapsamli ve oldukga spesifiktir;
ancak yol actigi acilar digerlerinden hafif degildir. Ornegin,
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cesitli nedenlerle yeterli destege ulasamayan afet magduru genis
bir ailenin acil gereksinimleri; belirli bir bdlgede igme suyunun
bulunmamasi; hava kosullarmin degismesiyle birlikte yerel halkin
1sinma giigliigii yasamast; elektrik yoksunlugu ve buna bagli olarak
iletisim ve internet hizmetlerinin kesintiye ugramasi gibi sorunlar
gozlemlenebilir.

Ornek Olay incelemeleri

Asagida yer verilen igerikler, Tiirkiye ve Japonya’da
meydana gelen trajik olaylar hakkinda bilgi sunmaktadir. Can
kayiplarina neden olan, yerlesim alanlarini harap eden ve uzun
siire boyunca giinliilk yasami koklii bicimde degistiren depremler,
yerel ve uluslararasi medyanin mansetlerinde genis yer bulmustur.
Bu olaylar1 haberlestiren gazeteciler, her durumda olayin tiim trajik
boyutlarin1 dogru bigimde aktarmis, afetin ve halkin sonugclarla
basa cikma siirecinin kapsamli bir tasvirini sunmuslardir. Buna
karsin, haberlerin hizli bir analizi bile, belirli sunum ve yaklagim
farkliliklarimi ortaya koymakta; bu farkliliklar, afet ve sonuglarina
iligkin kiiltiirel, zihinsel ve toplumsal tutumlarin benzersiz yonlerini
yansitmaktadir.

BBC’de yayimlanan “Tiirkiye depremi: Uydu fotograflar
yikimin boyutunu gosteriyor” baglikli makalede, 2023 yilinda
Tiirkiye’de meydana gelen depremin ardindan, yikimin muazzam
boyutunu goéstermek i¢in deprem dncesi ve sonrasi uydu goriintiileri
kullanilmistir. Antakya (Hatay) ve Islahiye ilgesine odaklanan
makalede, depremin binalara, kamu altyapisma ve evlere verdigi
yikici hasar 6n plana cikarilmistir. Gorsel kanit olarak sunulan
uydu goriintiileri, depremin siddetini ve yeniden inga siirecinde
kars1 kargiya olunan biiyiik zorluklart gozler dniine seren ciddi bir
hatirlatici mahiyetindedir. Makalede, ¢ok sayida yikilmig bina ve
yiiz binlerce insanin evsiz kalmasiyla ortaya ¢ikan insani krize yer
verilmistir. Yazarlarin bu hassas konuyu sunma sekli, haber yaparken
oncelikle verileri ve gorselleri kullanmanin 6ne ¢ikan bir drnegiydi.

1. Gorsel Kanitlara Odaklanma: Makalede, afetin boyutu
oncelikle uydu goriintiileri kullanilarak aktarilmaktadir.
Bu yontemle, insanlarin acilarinin sarsici gorintiilerini
kullanmaya bagvurmadan kamuoyunun gercekten vahim
bir afeti nesnel ve kiiresel 6lgekte gdrmesi saglanmaktadir.
Bu, olaymn fiziksel sonuglarini gostermek igin etkili ve
muhtemelen etik agidan sorun teskil etmeyen bir yoldur.
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2. Fiziksel ve Lojistik Etkilere Odaklanma: Makalenin
yazarlari Ken Ellingwood ve Garrett Therolf, kigisel
trajedilerin ayrintilarina takilmak yerine, bize depremin
fiziksel ve lojistik sonuglarini inceleyen bir degerlendirme
sunmaktadir. Yazarlar tiim mabhalleler, yollar ve sehirler
iizerindeki etkiyi incelemektedirler. Bu yontemle, odak
noktas1 yalnmizca duygusal travmadan, kurtarma, yardim
ve yeniden insa siire¢lerinin ayrintilarina kaydirilmig
olmaktadir.

3. Uzman Yorumu: Makale, Fransiz uzay ajans1 CNES’ten Dr.
Vianney Le Puil gibi uydu verilerine dair bilimsel goriisler
sunan profesyoneller tarafindan uzman incelemesinden
gecirilmistir. Bu, hikdyeye mesruiyet ve sahicilik kazandirir.

4. Haber-Okuyucu dengesi: Makale acikg¢a verilere dayalidir
ve gorsellige odaklanir, ancak bu rakamlarin arkasindaki
insanlig1 géz ard1 etmez. Binlerce kisinin 6liimiine ve evsiz
kalmasina neden olan felaketin bilangosuna dair kisa ama
keskin tasvirler sunar. Bu yontemle, izleyici olaylarin ne
kadar kotii oldugunu daha iyi kavrar; bu, dogrudan kan ve
siddet tasvirlerinden daha az kafa karistirict ve etkili bir
yoldur. Ozetle, BBC’nin depremi haberlestirme bigimi,
bliylik oOlgekli kaybi etik ve bilgilendirici bir sekilde
yorumlamak i¢in teknoloji ve verileri kullanarak sorumlu
ve etkili gazetecilik 6rnegi teskil etmistir.

Makale  Linki:  https://www.bbc.com/news/science-
environment-64540696

Ivan Pereira’nin “How to assist quake victims in Turkey,
Syria” (Tiirkiye ve Suriye’deki depremzedelere yardim etme yollar)
baglikli makalesi (ABC News), 2023 depreminden sonra yardim
saglamanin en iyi yollar1 konusunda okuyuculara genel olarak nasil
bilgi verildigine bir 6rnektir. Makalede, binlerce kayip ve miilteci
ile devam eden giincel insani kriz vurgulanmakta ve gesitli hayir
kurumlarinin bu konuda attiklar1 adimlar anlatilmaktadir. Makale
ozellikle UNICEF, Uluslararas1 Kizilhag ve Kizilay Hareketi
ve Sinir Tamimayan Doktorlar gibi bir dizi 6nemli aktérden
bahsederek, bu kuruluslarin oradaki en zor kosullara tam olarak
nasil yanit verdiklerini agiklamakta ve bagis yapmak isteyenler
icin linkler paylasmaktadir. Yazarlar tarafindan 6zgiin sekilde ele
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alinmistir; olay1 siradan bir haber olarak vermek yerine, magdurlara
yardimci olmanin bir yolunu bulmaya yarayan uygulanabilir bilgiler
sunmaktadir.

1.

Insani Yardima Odaklanma: Amag, okuyucular1 nasil
yardimc1  olabilecekleri konusunda bilgilendirmektir.
Makale, can ve mal kaybi haberlerinin Otesine gecerek
yardim ¢alismalarina katilan kurumlarin diizenli bir listesini
sunmaktadir.

Dogrudan  Alintilar:  Makalede, yardim kurulusu
temsilcilerinden, UNICEF ten Angela Kearney ve IFRC’den
(Uluslararas1 Kizilay-Kizilhag Tegkilatlar1 Federasyonu)
Xavier Castellanos’tan etkili alintilar yapilmistir. Bu
alimtilar, magdurlarin ve yardim c¢alisanlarinin yasadig:
panigi, zorlu kosullar1 ve bireysel zorluklari aktaran
dogrudan sahadan gelen, empatik bir ses sunmaktadir. Bu
da okuyucuya aciliyet ve gergeklik hissi vermektedir.

Yardimlara Dair Ayrintili Agiklama: Yazar, icerigin kisa ve
6zgiin bir tantmin1 yapmaktadir. Ornegin, UNICEF’in acil
su temin ettigi ve aileleri birlestirdigi, Kizilay’in ise kriz
merkezleri kurdugu ve malzeme dagittig1 belirtilmektedir.
Bu diizeydeki ayrinti, okuyucularin bagislarinin neye tahsis
edilecegine dair bir fikir sahibi olmalarin1 saglar.

Atifta bulunulan belirli hassasiyetler: Makalede, Tiirkiye ile
Suriye’nin durumlar arasinda ayrim yapilarak, Suriye’deki
durumu on yildir siiren savasin daha da kotiilestirdigi
belirtilmektedir. Uluslararas1 Kurtarma Komitesi’nin
tasviriyle bu arka plan, halihazirda felaket boyutunda bir
altyap1 hasar1 yagsamis olan bu bolgede insani ihtiyaglarin
¢ok daha dnemli olduguna yer vermektedir. Bu makale, tam
bir ¢éziim gazeteciligi ornegidir; okuyuculara sadece bir
sorunu anlatmakla kalmaz, ayni zamanda vatandaslarin bu
sorunu ¢6zmek i¢in neler yapabilecegini de sorgular. Makale
Linki: Pereira, 1. (7 Subat 2023). How to help earthquake
victims in Turkey and Syria [Tirkiye ve Suriye’deki
depremzedelere yardim etme yollari].

Makale Linki: https://abcnews.go.com/US/earthquake-victims-
turkey-syria/story?1d=96948818
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CNN’de yayimlanan “‘Zamana Karsi Savas:’ Japonya’da
tsunami uyarilar kaldirilirken depremzedeleri bulma ¢aligmalar1 ve
artan can kayiplar” baglikli makale, 1 Ocak 2024’te Japonya’'nin
Noto Yarimadasi’mt vuran 7,5 siddetindeki depremin hemen
sonrasindaki durumu konu almaktadir. Metinde, yikilan binalar,
yanginlar ve toprak kaymalar1 dahil olmak iizere meydana gelen
yikimin biiylikligi anlatilmaktadir. Acil kurtarma g¢alismalarina,
acil yardim ekiplerinin karsilasti§i zorluklara ve artan oli
sayisina odaklanilmaktadir. Makalede ayrica tsunami uyarisinin
kaldirildigindan bahsedilmekte ve hasar gérmiis yollar nedeniyle
etkilenen bdlgelere erismenin zorluklar1 detayli bicimde ele
almmaktadir.

Deprem Haberinin Ozellikleri

Yazarlarin insan etkisine, resmi miidahalelere ve lojistik
zorluklara odaklanarak bu dogal afeti haberlestirme yaklagimi,
gercek zamanli kriz haberciliginin agik bir 6rnegidir.

1. Can Kayiplann ve Aciliyete Vurgu: Makalede, durumun
kritikligini iletmek i¢in “zamana kars1 savas” ve “kurtarma
ekipleri enkaz altinda mahsur kalanlar1 kurtarma yariginda”
gibi ifadeler kullanilmaktadir. Makale, toplamda en az 57
kisinin, Wajima sehrinde ise 15 kisinin hayatini kaybettiginin
dogrulandigin bildirerek somut rakamlar vermektedir. Bu
sekilde insan etkisine odaklanarak, afeti okuyucu i¢in acil
ve kigisel hale getirmektedir.

2. Lojistik ve Altyapiyla Ilgili Zorluklar1 Vurgulama: Haberin
6nemli bir kismi, yardim saglamanin zorluklarina ayrilmastir.
Makalede, “tahrip olmus bir yol sebebiyle” yarimadanin
kuzeyine “erisimin kesildigi” ve 500 kisinin Noto
Havalimani’nda mahsur kaldig1 belirtilmektedir. Ayrica,
Ishikawa’da 45.700 hanenin elektriksiz kaldig1 ve doktorlarin
hasar goren yollar nedeniyle ise gidemedigi aktarilmaktadir.
Ayrmtilara gosterilen bu 6zen, afete miidahalenin karmasik
ve ¢ok yonlii dogasim vurgulamaktadir.

3. Resmi Yorum ve Uzman Goriiglerinin Kullanimi:
Yazarlar, Japonya Basbakani Fumio Kishida’nin kurtarma
caligmalarinin aciliyetine yaptig1 vurgulari ve sismolog
Susan Hough’nun devam eden art¢i sarsinti tehdidine
iliskin uyarilarin1 dogrudan alintilamaktadir. Bu, okuyucuya
yetkililer tarafindan sunulmus bilgi ve baglam saglamaktadir.
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4. Gegmis Afetlerle Karsilastirma: Makalede mevcut deprem
2011°deki 9,0 siddetindeki depremle karsilastirilmak
suretiyle tarihsel bir baglama oturtulmaktadir. “2011
depreminin yol agtig1 yikim seviyelerinden uzak” olsa
da, mevcut hasarin hala 6énemli ve ciddi bir olay oldugu
belirtilmektedir. Bu karsilastirma, okuyucularin mevcut
afetin boyutunu, onun ciddiyetini azaltmadan anlamalarina
yardime1 olmaktadir.

S6z konusu CNN makalesi; kapsamli ve etkileyici bir
haber sunmak igin kritik istatistikleri, resmi agiklamalar1 ve insan
hikayelerini bir araya getirerek; medya calisanlarinin devam eden
bir krizi nasil ele aldiklarina dair gii¢lii bir 6rnek teskil etmektedir.

Makale Baglantisi: https://edition.cnn.com/2024/01/02/asia/
japan-earthquake-tsunami-warnings-tuesday-intl-hnk

CBS News makalesi, giineybati Japonya’y1 sarsan 6.6
biiyiikliiglindeki depremi, “Gilineybati Japonya’y1r vuran siddetli
deprem gegici tsunami uyarilarini tetikledi” bagligiyla aktarmaktadir.
Makale, Japonya Meteoroloji Ajansi'nin (JMA) gecici olarak
yayimladig1 ve sonrasinda kaldirilan tsunami uyaris1 dahil olmak
iizere, depremin hemen sonrasinda yasananlara odaklanmaktadir.
Bildirilen hasarin minimum diizeyde oldugu, tek bir hafif yaralanma
oldugunu ve tren hizmetlerinde gegici bir aksama yasandigi lizerinde
durmaktadir. Ayrica, yakinlardaki niikleer santrallerde herhangi bir
sorun tespit edilmedigini de belirtmektedir. Haberde, Japonya nin
“Ates Cemberi” tlizerindeki konumuna ve 1946 Nankai Cukuru
depremi ile yikici1 2011 olay1 gibi gecmiste yasanan daha biiyiik
depremlere atifta bulunularak daha genis bir baglam sunulmaktadir.

Bu makaledeki gazetecilik yaklagimi, olas1 bir kriz sirasinda
sansasyonellikten ziyade kamu giivenligi ve dogrulanmis bilgilere
oncelik vererek, tam bir sorumlu ve gergege dayali habercilik 6rnegi
sunmaktadir.

1. Resmi Bilgiyi Onceliklendirme: Makalede, Japonya
Meteoroloji Ajanst (JMA), ABD Jeoloji Arastirmalari
Kurumu (USGS) ve NHK TV gibi resmi kaynaklara siirekli
olarak atifta bulunulmaktadir. Bu, bilhassa hizla gelisen
olaylar sirasinda hayati 6nem tasiyan, kamuoyuna hatasiz
ve dogrulanmis bilgi sunma konusundaki kararliligi ortaya
koymaktadir. S6z konusu makale, JMA’nin depremin
biiytikligiine iligkin yaptig1 revizyona da yer vererek,
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hem ajansin hem de haber kaynaginin seffafligini ortaya
koymaktadir.

2. Onlem ve Giivenlige Odaklanma: Haber metni, gegici
tahliye emirleri ve JMA’nin halki kiy1 bolgelerinden uzak
durmaya ¢agiran sosyal medya mesaj1 gibi, alinan ihtiyati
tedbirleri vurgulamaktadir. Bu, depremlere aliskin bir niifus
icin glivenlik protokollerini giiclendirmek suretiyle, acik bir
kamu hizmeti islevi gdrmektedir.

3. Olayin Baglama Oturtulmasi: Makale, 2025 depremini
Japonya’nin sismik ge¢migini kapsayan daha genis bir
baglama etkili bicimde oturtmaktadir. 2011 Fukusima afeti
ve 1946 Nankai Cukuru depremi gibi ge¢miste yasanan,
daha yikici depremlere deginerek, okuyucularin olasi riskleri
gereksiz panige yol agmadan kavramalarina yardimci
olmaktadir. Bu baglama oturtma yaklasimi, yetkililerin ve
kamuoyunun neden bu kadar temkinli karsilik verdigini de
incelikli bir sekilde agiklamaktadir.

4. Sakin ve Sansasyonel Olmayan Uslup: Biiyiik bir afeti konu
alan haberlerden farkli olarak, makalenin {islubu sakin ve
objektif kalmaktadir. Haberde “su ana kadar herhangi bir
hasar bildirilmedigi” ve elektrik kesintisi yasanmadigi
bilgisine yer verilmektedir. Bu ihtiyatli yaklasim panige yol
acmaktan kaginarak, bunun yerine giiven verici ve saglam
bir bakis agis1 sunmaktadir; bu da afet haberciliginde 6nemli
bir etik husustur.

Haber, sismik olaylara nasil tepki verilecegi konusunda
kamuoyuna ydnelik bir egitim araci islevi goriirken, ayn1 zamanda
medyanin resmi ve hayat kurtarici bilgileri yaymadaki kritik roliinii
de gostermektedir.

Makale Baglantisi: CBS/AP. (2025, 13 Ocak). Giineybati
Japonyayi vuran siddetli deprem gegici tsunami uyarilarin
tetikledi. CBS News. https://www.cbsnews.com/news/japan-
earthquake-tsunami-advisory-jan-13-2025/

Liitfen verilen icerikleri inceleyerek, her iilke i¢in afetin ayr1
bir resmini olusturun. Tirkiye’deki afetin haberlestirilmesinde,
belirli kisilerin 6ne ¢ikarildigi, kuruluslarin ve birimlerin ¢abalarinin
vurgulandigi ve afet sonrasi ihya siirecini de igeren uzun vadeli
bir miidahale modelinin olusturuldugu daha agik ve betimleyici
bir model kullanilmasinin sebebini tahmin etmeye calisin. Buna
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karsilik, Japonya’daki afete ve afetin sonuglarina dair haberlerde,
daha kapali bir model goze ¢arpmaktadir; s6z konusu modelde,
etkilenen kisi sayis1 ve yikim hakkinda genel bilgiler sunulmakta,
sarsintilarin siddeti ve sikligina dair teknik veriler 6zetlenmekte ve
tsunami gibi ek tehlike unsurlarina deginilmektedir.

Bu deneyimden yola ¢ikarak, igerik hazirlamanin
gerekliligine dair kendinize 6zgii ¢ikarimlarda bulunun. Etkilenen
niifusun zihniyetini ve uluslararasi1 destek ile yardimin katilimini
g6z oniinde bulundurarak, bu tiir igeriklere yonelik tepkileri tahmin
edin. Gazetecilerin bu tiir olaylar1 haberlestirmedeki roliini bir
algoritma ya da betimleyici bir anlatimla ifade edin. Gazetecilerin
caligmalarmin etkinligini, durumu takip eden bir kisinin bakis
acisindan degerlendirin ve bu deneyime dayanarak, kriz durumlarina
iligkin yayinlara yonelik kendi yaklagimlarinizla ilgili sonuglar
¢ikarin.

Bagta diinya c¢apinda sonuglar dogurmus veya dogurma
potansiyeli bulunan acil durumlar olmak iizere, felaketin boyutuna
ozellikle dikkat edilmelidir. Pandemiler (COVID-19, MERS ve
SARS gibi), orman yanginlari ya da niikleer ve kimyasal saldirilar
gibi dogrudan afet bolgesinin ¢ok Otesine yayilabilen gok bilesenli
tehditler tasiyan olaylar haberlestirilirken yiiksek hiz ve nesnellik
gerektirir. Bu durum, 6zellikle bilirkisiler, bilim insanlari, uzmanlar
ile yerel ve bolgesel afet miidahale ekiplerinin Ongoriileri ve
vardiklar1 sonuglar i¢in gegerlidir.

Kiiresel felaketlerin her biri kendine 6zgiidiir. Ciinkii dogru-
dan verdikleri hasar ve sonuglarin &tesinde, sosyal afetler gibi diger
sonuglar tetikleyebilir ve ¢ok sayida iilkeyi kapsayan bdlgelerin
gelisimini etkileyebilirler. Askeri eylemler dahil olmak {iizere, sos-
yal gatigmalar, bu kategoride yer alir. Dogrudan etkilerinin 6tesin-
de, farkli yogunluklarda go¢ dalgalaria yol agabilir, ekonomik ve
sosyal paradigmalar1 degistirebilir ve bir dizi akut, yerel sorunlar
yaratabilirler.

Bu kiiresel Olgekli felaketlerin  haberlestirilmesinde
gazeteciligin rolii 6zel bir énem kazanir ve dolayisiyla mesleki
yetkinlik ve beceri taleplerini artirir. Bu tiir afetleri haberlestirmenin
kendine Ozgii Ozellikleri ve gereklilikleri — derinlemesine
anlagilmadan—ve bu kilavuzda belirtilen mesleki bilgi ve 6zel egitim
olmaksizin—bir gazetecinin etkili olmast miimkiin olmayabilir.
Mesleki hatalari, milyonlarca insan igin agir bedellere yol agabilir.
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Tavsiyeler

Yukarida sunulan bilgilerle ilgili bazi 6nemli tavsiyeler
sunlardir:

o Afet gazeteciligi, geleneksel gazeteciligin, gazetecilerin
0zel bilgi ve becerilerin yani sira psikolojik hazirliga
ve dayanikliliga sahip olmasmi gerektiren Ozgiin bir
dalhidir. Gazetecinin, magdurlara kars1 empati ve sefkatten
baglayarak afet bolgesinde kendi giivenligini korumaya
kadar uzanan ¢ok sayida karmasik ve zorlu etkenin baskisi
altinda c¢aligmasim siirdiirebilme becerisine sahip olmasi
gerekir. Bu nedenle, gazeteciler yeterli sekilde hazirlanmig
olmali; sayet afet konularinda uzmanlagmay1 hedefliyorlarsa,
afetlerin cografyasi ve tipolojisine, ¢esitli afet tiirleri i¢in
zarar verici faktOrlerin etkilerine, belirli iilkelerde afet
bolgelerindeki durumu diizenleyen mevzuata ve benzer
derecede 6nemli diger ayrintilara hakim olmalidirlar.

e Afet haberciligi sisteminde etik, gazetecilerin giivenligi ile
birlikte bu faaliyetin en 6nemli unsurlarindan biridir. Bu
bilgi, stirekli giincellenmeyi ve yenilenmeyi; emsallerin
incelenmesini ve magdurlara ek tehditler olusturabilecek
durumlardan kaginilmasini gerektirir.

e Acil durum bolgesinde gorev yapmak, gazetecinin teknik ve
teknolojik agidan hazir olmasini, 6nemli bir siire bagimsiz
hareket edebilmesini ve olaganiistii kosullar altinda igerik
hazirlayabilmesini  gerektirir Bu husus, gazetecinin
ekipman1 ve teknolojik yetkinlikleri {izerinde yiiksek
beklentiler dogurur.

Herhangi bir karmagik durumda, gazeteciler acil durum
bolgesindeki binlerce kisiye ve onun o&tesinde ¢ok daha fazla
insana bilgi kaynagi olduklarini unutmamalidir. Bu nedenle, sadece
gergekler ve tanikliklar degil, ayn1 zamanda basta etkilenenlerin
temel ihtiyaglar1 olmak iizere durumun degerlendirilmesi, tehlikeli
unsurlarin goz 6niinde bulundurulmasi, igerigin iislubu ve sunumu
ile kendi igeriklerinde giivenilir kaynaklardan ve dogrulanmig
uzman goriislerinden faydalanilmasi da dnemlidir.
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1.2. Afet Haberciligine Hazirlanmak
Giris

Bu bolim, gazetecileri acil durumlarin haberlestirilmesi
stirecine hazirlamay1 amaclamaktadir. B6liim boyunca, bu kilavuzun
yazarlart olarak Onemli oldugunu diislindiigimiiz tavsiyelere
yer verilecektir. Konuyu ele almaya baglamadan once su 6nemli
noktaya dikkat ¢ekmek gerekir: afet haberciligi, kendine 6zgii ve
uzmanlik gerektiren bir mesleki faaliyettir. Dolayisiyla bu alanda
uzmanlagmak; tlkenin farkli bolgelerinin 6zelliklerini, gegmiste
yasanan afetlerin tarihini ve olasi tekrar risklerini, ayrica yerel
topluluk inisiyatiflerinden ulusal diizeydeki giivenlik dnlemlerine
kadar uzanan olast tehditlerin etkilerini azaltmaya yonelik
mekanizmalari titiz ve sistematik bir bicimde incelemeyi gerektirir.

Mesleki egitim ve odak, teknik ve teknolojik yetkinlikler
ile psikolojik ve fiziksel dayaniklilik da en az bu konular kadar
onemlidir. Afet bolgesinde bulunmak, tek basia oldukga zorlu bir
yasam deneyimidir; bu ortamda etkili bir sekilde gorev yapabilmek,
ayrica gayret gerektirir.

Bu calisma ayn1 zamanda, afet bolgelerinde yiiriitiilen
gazetecilik faaliyetlerinin hukuki ¢ercevesinin, oOzellikle ulusal
yasalarla belirlenen hiikiimler acisindan ele alinmasinin 6nemini
vurgulamaktadir. Ulkenin acil miidahale yapisina dair giincel bilgi,
ozellikle farkli kriz tiirlerine hangi kurumlarin oncelikli olarak
miidahale edecegi, resmi iletisim kanallari, sozciileri ve nesnel
afet haberciligi i¢in hayati dnem tasiyan diger bilgiler agisindan
ehemmiyet gosterir.

Eylem Plam Gelistirme

Eylem plan1 gelistirme siirecine en uygun yaklagimin, planin
acil durum aninda degil, ¢ok daha onceden lizerinde ¢alisiimaya
baslanmasi oldugu belirtilmelidir. Olast durumlar1 genel hatlariyla
cizen stratejik plan ve acil durumlara yonelik yanit modeli sunan
taktik plani olmak tizere iki tiir planin tizerinde durulmasi 6nerilebilir.
Her afet veya kriz tiirli, kendine 6zgii miidahale stratejileri ve
dogrudan eylemler gerektirdiginden, taktik plani meydana gelen
afet veya kriz tiirline gore uyarlanmalidir.

Bu planlarin her ikisi i¢in de, basin kimligi (giysi veya cantaya
iligtirilebilecek “BASIN” ibaresi) gibi 6nemli esyalar ile kisisel
giivenlik ve saha caligmas1 yetkinligini destekleyen ekipmanlarin
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(ilk yardim seti, su, yiiksek kalorili besin ve mobil ¢ekim ekipmani)
hazir bulundurulmasi 6nerilmektedir.

Stratejik Bir Plan Gelistirmek

Stratejik planin bu asamasi, karsilagilabilecek olasi zorluklart
anlamak ve bu zorluklara kars1 hazirlik yapmak icin biiyiik 6nem
tagir. Her seyden oOnce, bu husus dogal kosullarin istikrarsiz
oldugu bolgelerdeki dogal afetler ve felaketler i¢in gegerlidir. Bu
kategoriye giren afetler arasinda depremler, sel, ¢1g, cekirge veya
diger boceklerin mevsimsel hareketleri ve dogal kaynakli yanginlar
yer almaktadir. Gazeteci, yalnizca gegmis dogal afetlerin tiirii ve
Ozellikleri hakkinda bilgi toplamakla kalmamali, ayn1 zamanda
bolge veya iilke yoOnetiminin eylemlerini, giivenlik 6nlemlerini
ve ilgili ulusal yapilarin faaliyetlerinin isleyis parametrelerini,
bu yapilara ait basin hizmetleri veya iletisim birimlerinin iletisim
bilgileri de dahil olmak iizere, arastirmalidir.

Acil durumlarin ardindan, etkilenen iilke veya bolgenin
enformasyon alaninda analizlere, ongoériilere, Onleyici tedbirlere
dair makalelere ve hizmetlerin etkileri hafifletme kapasitesine iligkin
degerlendirmelere yogun olarak yer verilmektedir. Tiim bu igerikler
incelenerek, kullanicilarin kolayca anlayabilecegi bir formatta 6zet
halinde sunulmalidir. Bu noktada, acil durumlar1 haberlestirme
siirecine dahil edilebilecek uzmanlardan olusan stratejik plan i¢in
bir liste olusturulmasi konusuna egilmek uygun olacaktir. Bu uzman
grubu, yalnizca ilgili hizmetlerin temsilcilerini degil, ayn1 zamanda
bilim insanlari, gézlem birimleri, sivil toplum aktivistleri, tecriibeli
gazeteciler ve benzeri profesyonelleri kapsar.

Bu asamada, bdlgenin teknolojik ve endiistriyel 6zelliklerinin;
tehlikeli maddelerle faaliyet gosteren sanayiler, niikleer enerji
tesisleri, bu sektorlerde gilivenlik denetim mekanizmalar1 ve
yangin gibi dis etkilere kars1 hassasiyetlerinin arastirilmasina 6zel
onem verilmelidir. COVID-19 pandemisi, 6zellikle yogun niifuslu
bolgelerde epidemiyolojik tehditlerin yayilma ihtimalinin goz
ontinde bulundurulmasi gerektigini ortaya koymustur.

Askeri nitelikli olanlar dahil, toplumsal afetler; bu tiir
krizlerin ortiik ve agik gelisim evrelerine sahip olmasi nedeniyle,
bir nebze farkli bir yaklasim gerektirmektedir. Dolayisiyla, bu
tiir durumlara hazirlikli olmak; bdlgede veya yereldeki toplumsal
gerilim dinamiklerinin incelenmesini, analistlerin ve uzmanlarin
raporlarinda yer alan askeri birlik sayisindaki artiglara (6rnegin
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2022’de Ukrayna’da oldugu gibi) ya da siyasi rakipler, ulusal azinlik
temsilcileri vb. arasindaki ¢atigma ve gerilimlerin tirmanmasina
iligkin degerlendirmelerin dikkate alinmasin1 gerektirir.

Afetle Miicadele Yapisinin Incelenmesi

Stratejik planin bu unsuru, belirli bir iilkede yiiriirliikte
olan veya belirli devletler arasindaki anlagmalarla tanimlanan
afet onleme ve afetle miicadele sistemine dikkat ¢ekmektedir.
Gazetecilerin 6ncelikle ilgili yapilara odaklanmalar1 gerekmektedir;
bu baglamda, konuya afetlerin tipolojisine dayali olarak yaklasilmasi
onerilmektedir. Bu tiir planlamanin ayrintilari, ilgili hizmetlerin
iletisim birimlerinin isleyis hatlariin belirlenmesini ve birimlerin
yoneticileri veya kamu temsilcileri arasindan sozciiler ile potansiyel
uzmanlardan olugan bir listenin hazirlanmasin1 kapsamaktadir.
Burada, saglik kuruluslarina iliskin yapilarin da hesaba katilmasi
gerekmektedir; ¢ilinkii maalesef acil durumlar nadiren can
kayb1 olmadan atlatilir. Planin bu boliimiine iilkedeki goniilli
organizasyonlar ve girisimler hakkinda bilgi eklemek faydah
olacaktir, ¢iinkii bunlar her zaman etkilerin azaltilmasi siirecine
dahil olurlar ve bilgi kaynagi olabilecek sozciileri ve uzmanlar
vardir. Son olarak, gazeteciler, afetler sirasinda destek saglayan
uluslararasi kuruluglar ve fonlar hakkinda bilgi edinmelidir.

. Acil Durumlarda Medya Faaliyetlerine Iliskin Mevzuatin
Incelenmesi

Muhtemel acil durumlarin hepsinde her zaman, bu tiir krizler
icin belirli eylem protokolleri uygulamaya konulur. Bu protokoller,
diizenleyici eylemler diizeyinde bigimlendirilmistir ve tlkedeki
hizmetler ve kurumlar i¢in zorunludur. Karmagik durumlarda,
olaganiistii hal veya sikiyonetim ilan edilebilir ve bu durum {ilkenin
belirli bir boliimiinii kapsayabilecegi gibi tiim iilkeye de yayilabilir.
Boyle durumlarda, bolgede ayr1 bir hukuki rejim olusturulur
ve medya faaliyetleri de dahil olmak iizere ek kisitlamalar ve
prosediirler getirilir. Bu kisitlamalar hakkinda bilgi sahibi olmanin
yani sira, olay1 haber yapmak i¢in resmf statii (akreditasyon) edinme
haklar1 ve olanaklar1 hakkinda bilgi edinmek de stratejik olarak
onemlidir. Cogunlukla yaz isleri bu konuda yardimeci olabilir,
ancak bir afetten sonra, bir gazetecinin bilgisi ve yetkinligi, gerekli
baglantilarin varligi ve belgelenmis deneyimi (6rnegin, saha tibbi
egitimi sertifikas1) lehinize basar1 faktorleri haline gelebilir.
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Veri Genellemesi

Veri genellemesi, stratejik planin son unsuru degildir, ancak
onemli bir unsurudur. Iletisim veya elektrik kesintisi durumlarinda
kullanilabilmesi i¢in, tercihen sadece elektronik formatta olmamak
iizere, ayrintili veriler igeren notlar ve bagka icerikler hazirlamanizi
Oneririz. Bir gazeteci bir afet bolgesine gidiyorsa, bolgenin ayrintili
bir haritas1 ve yerel aktivistlerin ve resmi hizmetlerin iletisim
bilgileri gibi ¢esitli unsurlarin temin edilmesi yerinde olacaktir.
Bu tiir baglantilar sayesinde, bir kisi bilgilerin dogrulugunu hizli
bir sekilde teyit edebilir, olaylarin boyutunu belirleyebilir ve olasi
tehditler hakkinda bilgi edinebilir.

Taktik Plan Gelistirme

Afet Bolgesine Seyahatinizi Planlamak. Bu durumda, gerekli
Ogeleri detaylandiran bir liste son derece faydali olabilir, 6rnegin:

e Izinler dahil gerekli belgeler.

e Kiyafetlerinize ve sirt cantaniza takilabilen “BASIN”
tanitim isaretleri gibi koruma ve giivenlik ekipmanlari.

e Asgari ama yeterli miktarda ilag, su ve yiiksek kalorili
yiyecek.

e Ekipman ve techizat.
e Bolge ve 6zgiin 6zellikleri hakkinda bilgi.
Farkh Tiirdeki Acil Durumlar Hakkinda Bilgi Toplamak

Oncelikle, bir acil durum veya afet sonucunda ortaya ¢ikan
bilgi alanin1 tanimlamak 6nemlidir. Olaylara dogrudan dahil olan
kigiler, sosyal medya ve aglarda afet i¢in kanit niteligi teskil
eden muazzam miktarda materyal ve bilgi yayimlar. Esasinda
bu bildirimler her zaman resmi materyallerden 6nce gelir, hem
olaylarin kronolojisi hem de ilgili hizmetlerin devreye sokulmasi
icin yadsinamaz bir deger tasir. Gelgelelim, bu bilgi kiimesi her
zaman olayin 6l¢egini ve muhtemel sonuglarini dogru ve tam olarak
yansitmaz, bu da bu tiir bilgilerin kullaniminin mutlak surette
dogrulama gerektirdigi anlamma gelir. Bilgilere dair dogrulama
talepleri, 6zellikle sosyal ve askeri catigmalar sirasinda kritik hale
gelir. Bu durumlarda, anlik bilgiler korku ve kayginin bir sonucu
olabilir ve sdylentiler, dogrulanmamig tahminler ve bazen de



AFET HABERCILIGi PRATIK, ETiK VE GUVENLiK REHBERI

hususi olarak hazirlanmis dezenformasyon yayilir ve kamuoyunun
hissiyatini ve tepkilerini etkiler.

S6z konusu bilgiler tamamen g6z ardi edilemez ancak bunlara
yiizde yiiz de giivenilmemelidir. Onyargilar ve korkular olayin
0lcegi ve dneminin ¢arpitilmasina yol acar. Bu sadece ortaya ¢ikan
sonuclarin artmasi yoOniinde gerceklesmez, zira gorgii taniklar
yalnizca olayin kendileri igin erisilebilir olan kiiglik bir kismina
taniklik ediyor olabilir.

Gazeteciler, c¢alismalarin1  planlarken, acil durumun
Ozgiilliigiinii veya tiirlinii dikkate almal1 ve bilhassa o tiir afetler i¢in
tehdit veya tehlike teskil eden degisiklikleri izlemelidir.

Dogal afet durumlarinda Onemli olan faktdrler olaymn
Olgegi, afetin komsu bolgelere yayilma olasilig1 ve bu yayilmanin
hizidir. Burada, gazeteciler yalmizca resmi kaynaklarin veya
gorgii taniklarmin ifadelerini degil, aym1 zamanda ana raporu
tamamlayacak nitelikte olan bagimsiz arastirmalardan, teknolojik
verilerden, uydulardan veya diger agik kaynaklardan gelen bilgileri
de kullanmalidir. Yangin bolgesindeki bir benzin istasyonu gibi
dogal afet bolgesinde bulunan ve ek tehlike faktorii yaratabilecek
nesneler 6zel dikkat gerektirir. Boyle nesneler ve durumlar hakkinda
verilen bilgiler, dogal afet bolgesinde zamaninda ve etkili ¢calismay1
ve insanlarin afetin sonuglarina karsi verdigi miicadelenin tam bir
yansimasini saglayacaktir. 2024 yilinda Polonya’da meydana gelen
sel baskiinda yasanan durumu 6rnek verebiliriz. Bu afet sirasinda
setlerin gli¢lendirilmesi hakkinda bir¢ok yaym yapilmasi, bir¢ok
goniilliiniin bu faaliyete katilmasini sagladi.

Tehlikeli maddelerin veya ortaya salgin riski c¢ikartabilecek
biyolojik materyallerin salinimina neden olan veya olabilecek
teknojenik felaketler, gazetecinin emniyeti acisindan &zel
bir yaklagimin yani sira, tehditlerin dogasi ve  sonuglarin
hafifletilmesine iliskin olanaklar hakkinda yeterli bilgi diizeyi
gerektirir.

Yangin kaynakli afetler, kendilerine 6zgii nitelikler tasir;
bunlar dogal ya da teknojenik kokenli olabilecegi gibi, diger
afetler icin de ayr bir tehlike unsuru olarak da degerlendirilebilir.
Yanginlar, toksik maddelerin agiga c¢ikmasina, bu maddelerin
hizla yayilmasina ve hava kalitesinin ciddi bigimde azalmasi gibi
tehditlere yol agarak bir¢ok insan i¢in sorun teskil eder. Yanginlar
esnasinda, objektif veriler sunan resmi hava kalitesi izleme
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verilerine bagvurulmasi ve dumana maruz kalmaya dair belirtiler
ile hafifletici 6nlemler konusunda uzmanlarin tavsiyelerinin dikkate
alinmasi Onerilir. Genel olarak gazeteciler, igerik hazirlarken saglik
profesyonelleri ile igbirligi yapmay1 ya da en azindan onlardan
bilgi edinmeyi planlamali, tavsiyelere ve yonergelere titizlikle
uymalidir. Ornek olarak Rusya-Ukrayna savasinda ortaya ¢ikan bir
durumu gosterebiliriz. Savasta taktik niikleer silahlarin kullanilma
olasiligma dair tahminlerin yayilmasi ve sosyal medyada bu
konuda yapilan yorumlar nedeniyle eczanelerdeki iyot preparatlari
neredeyse tiikkendi. Bu durum, s6z konusu ilaglarin 6nleyici amagla
ya da “her ihtimale kars1” kullaniminin yasak oldugunu vurgulayan
bir bilgilendirme kampanyasini gerektirdi.

Sosyal ve askeri nitelikteki afetlerde biraz farkli bir veri
toplama modeli kullanilir. Ana tehditleri, silah kullanimi tiirlerini
ve Ozelliklerini ve bunlara karsi korunma olanaklarini anlamak
ve izlemek 6nem tasir (6rnegin, bir balistik fiize, seyir fiizesinin
onlarca dakikada kat edecegi mesafeyi birka¢c dakikada kat
ettiginden, siginaga ulasma imkan1 farklilik gdsterir ve tehdidin
dogas1 hakkindaki raporlarin 6nemi artar). Gazeteciler, olayin nesnel
sekilde haberlestirilmesi i¢in yeterli materyali toplamak amaciyla,
catisma katilmcilarinin sosyal profillerini, motivasyonlarint ve
rehberlerini de ayrintili bigimde anlamalidir.

Bu bilgi toplama tavsiyelerinin kisa 6zeti, baska tavsiyeleri
dislayict nitelikte degildir. Gazeteciler, acil durum bolgesinde,
bilgi edinmek i¢in kendi modellerini ve onceliklerini olugturur. Bu
modellerin afetin tiiriinii, resmi kaynaklar1 ve stirecin ilerleyisine
iliskin nesnel verileri mutlaka g6z 6niinde bulundurmasi gerektigini
vurguluyoruz. Modellere, afet zararlarimin azaltilmasinin farkl
yonlerini temsil eden ve yeterli uzmanhga sahip kisilerin dahil
edilmesi gerekir (tahliye saglamaya yonelik idari c¢abalardan
psikolojik destek saglanmasina kadar).

Diger Hizmet Birimleriyle Is Birligi (Kurtarma
Cahisanlari, Devlet Kurumlari, Tibbi ve Goniillii Kuruluslar)

Afetler, yiizlerce, hatta binlerce insani yardim ve destek
saglama girisimlerine odaklanmaya iter. Bu topluluklarin
faaliyetleri, 6zel olarak olusturulmus merkezler araciligiyla
koordine edilmektedir ve faaliyetlerin haberlestirilmesi, gazetecinin
isinin ¢ok 6nemli bir bilesenidir. Asagida, kapsamli bir haber iletimi
icin faaliyetlerine yer verilmesi 6nem arz eden hizmet ve yapilarin
bir listesi sunulmaktadir. Kural olarak bu sistemler, dogrulanmis
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bilgilerle basin agiklamalar1 veya bildirimleri hazirlayan sozciileri
ya da iletisim birimlerini kapsar. Sosyal medya bilgiyi ¢ok daha
hizli saglasa da, verilerin yayimlanmadan dnce resmi kaynaklardan
dogrulanmasi ve karsilastirmali kontrole tabi tutulmasi, ya da en
azindan ¢evrimigi olarak tartisilan duruma iligkin bu tiir kaynaklarda
yorum ve sonug¢ bulunmadiginin belirtilmesi dnemlidir.

Acil Durum Miidahale Yapilar1 (kurtarma eKkipleri,
itfaiyeciler, vb.). Bu bolim boyunca, her iilkede farklilik
gosterebilecegi i¢in  kurum ve Dbirimlerin &6zel isimlerinin
kullanimindan kagiilacaktir. Bununla beraber, bu yapilarin islev
ve rolleri benzer oldugu i¢in bu kilavuzda belirli genellemeler
yapilmasina izin verilmektedir. Acil miidahale yapilartyla isbirligi,
bir afetin boyutunu, tehditleri ve belirli bir durumda bunlardan
kagimmanin yollarini belirlemek amaciyla birincil ve genel bilgi
edinmeye odaklanir. Bu yapilardan gelen bilgiler yayimlanmadan
once biitiiniiyle dogrulanir, genellikle profesyonel uzmanlara ve
bilimsel veya diger kaynaklara yapilan atiflar igerir ve kamuoyunun
giivenini yiiksek diizeyde tesis eder.

Polis ve Diger I¢ Giivenlik Yapilari. Bu alanlardaki meslek
mensuplar1 genellikle tehlikeyle ilk karsilasan kisiler arasindadir ve
sahadaki zarar azaltma ya da tahliye faaliyetlerini koordine ederler.
Bu yapilarm temsilcileri, acil durumlardaki eylemleri i¢in genellikle
yetkililerden onay istemez ve kamu giivenine sahiptir; verdikleri
tavsiye ve emirler dogrudan uygulanir. Bu hizmetlerle ilgili tek
uyari, sosyal ¢atismalarda, bu yapilarin rollerinin sosyal duruma
uygun olmamasi veya sorunun her iki tarafinda da temsilcilerinin
bulundugu durumlarda ortaya c¢ikar. Bu noktada, gazeteciler bu
hizmetlerin mevcut sosyal roliinii degerlendirmeli ve olaylar
aktarirken tarafsiz kalmaya 6zen gostermelidir.

Ordu. Askeri birliklerin veya alt birimlerin herhangi bir
amagla acil durum bolgesine konuslandirilmasi, yetkili makamlarin
durumu diger olagan yollarla yonetemedigini gosterir. Kural olarak,
ordu halkla iletisim i¢in miistakil araglara sahip degildir; faaliyetleri
afet zarar azaltma merkezine bagl olarak yiiriitiiliir. Durum, ordu
birimlerinin {ilkenin savunulmastyla iglili gorevleri yerine getirdigi
catisma bolgelerinde biraz farklilik gosterir. Acil durumlarda
enformasyon faaliyetlerinin 6znesi olarak hareket edebilirler.
Biinyelerinde bulunan basin subay1 pozisyonlar araciligryla iletisim
kurulmakta ve gazetecilerin g¢aligsmalar1 organize edilmektedir.
Ornegin; askerlerle dogrudan birimde roportaj yapmak, cephe
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hattindan ¢ekim ya da haber yapmak ve ¢atigsmalarin seyri hakkinda
bilgi almak gibi faaliyetler bu kapsamda yiiriitiiliir.

Tibbi Hizmetler. Afet bolgesinde calisan saglik gorevlileri
her zaman bilgi paylasamayabilir veya durum hakkinda genel
bir anlayisa sahip olmayabilir. Bu konuda bilgi almak i¢in, afetin
genel tablosunu gorebilen saglik kurumlarinin veya bakanliklarin
iletisim birimleriyle temasa ge¢gmek daha iyi olacaktir. Aym
zamanda dogrudan afet bolgesinde bir gazeteci, tipik yaralanmalar,
semptomlarin dnlenmesi veya hafifletilmesine yonelik yontemler,
tibbi malzeme ve koruyucu ekipman ihtiyaci ile 6zellikle dnceki
haberlerde yer verilmigse yaralilarin durumu hakkinda genel bilgi
edinebilir. Béyle bir durumda ayrintili teshis beklenmemelidir ancak
yasam veya saglik agisindan devam eden bir tehdit olup olmadigina
dair bilgi edinmek miimkiin olabilir.

Binalar1 ve Miihendislik Aglarimm Yoneten Kamu
Hizmetleri ve Diger Hizmetler. Genel olarak bu hizmetler, bir
afetin ilk sonuglarinin {izerine afetin yol agabilecegi ilave tehlike
faktorlerinin eklenmesini Onlemek i¢in 6nemli ¢aligmalar yapar.
Ciinkii acil durumlarin yam sira, elektrik veya gaz sebekeleri, su
temini, drenaj sistemleri ile binalarin yikilmas1 veya zarar gormesi
nedeniyle kazalar da siklikla yasanir.

Goniillii Kuruluslar. Bu kuruluglar devlet biinyesinde yer
almasalar da afet zararlarinin azaltilmasina yonelik faaliyetlere
etkin bicimde katilirlar. Genellikle, yerel (ve sadece yerel olmayan)
sakinleri dogal afetlerin sonuglariyla miicadele etmeye veya onleyici
tedbirler almaya dahil etmek i¢in bir merkez gorevi goriirler.

Gazetecilerin Giivenligini Saglamak

Gazetecinin  afet  haberciligine  hazirlanirken  kendi
emniyetine oncelik vermesi hayati onem tasir. Erasmus+ projesi
“Afet Haberciligi” kapsaminda yapilan anket sonuglarma gore
gazetecilerin yalnizca ylizde 17,6’s1 afet bolgesinde kendi emniyetini
onceliklendirmektedir. Ancak ankete katilan gazetecilerin yiizde
80,9’u, afet bolgesinde caligmaya hazirlanirken ilk yardim bilgisi
ve becerilerinin 6grenilmesinin gerekli oldugunu vurgulamaktadir.

Yukarida, stratejik ve taktik planlama yapisindaki belirli
noktalar1 ana hatlariyla 6zetledik. Burada ise ¢esitli afet tiirlerinin
organizasyon ve emniyet boyutlarina odaklanacagiz.
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Bir gazeteci, afet bolgesinde mesleki ilkeleri g6z ardi edemez;
akreditasyon, en azindan bdyle bir tutumun beklendigini gosterir.
Afet miidahale ekipleri i¢in gelistirilen kurallar ve diizenlemeler,
tehdidin dogasina bagli olarak bir¢ok faktorii agikga diizenlemektedir.
Dikkate alinmasi gereken birka¢ tipik genel kural sunlardir:
Sahada kalig siiresi; araglarin, giysilerin ve ekipmanin hareketi ve
isaretlenmesi kurallari; calisma sirasinda davranis, 6zellikle tehlikeli
unsurlar ve maddelerden kaginma; tibbi profilaksi (gerekirse) ve
ekipman (ilk yardim g¢antasi icerigi); belirlenmis yerlerde koruyucu
ekipman kullanim1 ve koordinasyon merkezi ile siirekli iletisim veya
refakat. Bu, kapsamli bir liste olmamakla birlikte, sahada bulunma
kurallarinin gazetecinin yasamini ve sagligim1 korumaya yonelik
karmasik fakat hayati bir sistem olusturdugunu gostermektedir.

Genel faktorler arasinda gazetecinin saglik durumu da
onemlidir ¢linkii bazi zararli etkenler, aktif gdrev yapabilme
kabiliyetini ciddi sekilde etkileyebilir. Bu nedenle acil durum
bolgesine konuslandirma ancak bu tiir kisitlamalar bulunmadiginda
miimkiindiir. Aynt durum, konforun olmadigi ve temel insan
ihtiyaclarinin (yemek, su, dinlenme) sinirli oldugu kosullarda, olay
yerinde uzun siire otonom kalabilme kabiliyeti i¢in de gecerlidir.
Buna, acil durumlarin haberlestirilmesi sirasinda siklikla karsilagilan
yogun duygusal gerilim de eklenmelidir.

Dogal afetler sirasinda gazeteciler sadece kendi giivenliklerini
degil ayn1 zamanda -onlarsiz haberini yapamayacagi- ekipmanlarinin
korunmasi konusunu (su, sicaklik, yildirim ¢arpmalar1 gibi risklere
kars1) da dikkate almalidir. Ayrica akut durumlar i¢in tibbi malzeme
ve minimal bir hayatta kalma kiti (su, yiyecek gibi) bulundurmak
tavsiye edilir. Durum son derece kritiklesirse, kurtarma ekiplerini
bilgilendirebilmek icin gerekli araclara sahip olmak da en az bunun
kadar onemlidir. Teknolojik afetler sirasinda zarar verici baglica
unsurlara karsi ek onlemler alinmali, tibbi tavsiyelere uyulmali ve
kisinin durumu siirekli izlenmelidir.

Askeri veya toplumsal ¢atisma ortamlarinda ise gazeteciler,
catismanin etkilerinden korunmak icin mesleklerini agikca
belirtmelidir. Ote yandan catismanin bir tarafi savas kurallarmi
ihlal ederse ya da farkli motivasyonlari varsa “BASIN” kimligi yeni
tehditler yaratabilir; ¢atigmalarda hayatin1 kaybeden gazeteci sayisi
bu gergegi act bir sekilde ortaya koymaktadir. Ayrica koruyucu
ekipman — kask, viicut zirh1 gibi — kullanimi1 ve sorumlu bir subay
veya askeri birimin iletisim bdliimiinden bir temsilcinin eslik etmesi
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detay1 da ihmal edilmemelidir. Kural olarak, gazetecilere gerekli
destegin saglanabilmesi i¢in medyanin varligi ve gatigma bilgisi
tiim taraflar i¢in 6onem arz etmektedir. Askeri ¢atisma ortamlarinda
calisirken, veri giivenligini saglamak ve sahada kullanmay1
planladiginiz telefon ile diziistii bilgisayardaki gereksiz tiim bilgileri
silmek hayati 6nem tasir. Sosyal medyadaki begeniler dahil olmak
iizere her tiirlii veri, catisan taraflarin kisitlamalar uygulamasi ve
onyargili davranmasi i¢in ek bir neden olusturabilir (Institute of
Mass Information, 2016, s. 137).

Son olarak, teknolojik veya dogal afetler sirasinda hayat
kurtarmaya veya etkilenen bolgeden tahliyeye yardimer olabilecek
giivenilir ulagim araglarinin gerekliligini vurgulamaliyiz; en azindan
bu tiir olasiliklar arastirilmali ve tizerinde durulmalidir.

Afet Miidahale Planlar1 (Gazeteciler Afetlerde Miidahale
Planim1 Nasil Gelistirebilir?)

Afet miidahale prosediirleri kanunla belirlenmistir ve
kriz durumlarinda cesitli yapilarin ve hizmetlerin eylemlerini
tanimlamaktadir. Bu planlar sistematik olup, afetin olumsuz
sonuglarini azaltmayi1 veya miimkiin olan en etkili sekilde 6nlemeyi
amaclamaktadir. Ancak, her acil durum, gelistirilen planlarin
cok Otesine gegen zorluklar ve tehditler yaratir ve insan faktorii
veya Ongorillemeyen yeni tehditlerin ortaya c¢ikmasi nedeniyle
afet sonuglarmin hafifletilmesi her zaman en etkili sekilde
gerceklestirilemeyebilir.  Gazeteciler, kriz durumunun ¢esitli
asamalarinda bu tiir 6nlemlerin optimizasyonunu Onemli Olciide
etkileyebilirler.

Her seyden oOnce, afetlere meyilli yerler veya bolgeler icin
yerel bilgilere ve bunlarin objektif degerlendirilmesine odaklanmak
onemlidir. Bu tiir bilgiler sosyal aglar, yerel medya kaynaklar
ve hatta yerel yonetim kurumlarinin resmi raporlart araciliiyla
yayginlagtirilabilir. Bunlar genellikle felakete yol acabilecek
durumlar ifade eder - asir1 yagis, nehir seviyelerinin yiikselmesi,
kuru ot veya turba yanginlar tehlikesi - bunlarm tiimii acil durum
olasiligini gosteren emsallerdir. Kural olarak, bu tiir durumlar en
azindan yerel olarak izlenir veya yetkililer durumun kotiilesmesini
onlemek i¢in 6nlemler alirlar.

Askeri ya da toplumsal ¢atismalarin tirmanmasi veya askeri
catisma kosullarinin olugmasini yakindan takip etmek, felaketleri
Onleyici bir unsur olarak islev gorebilir veya olast sonuglar
hafifletebilir, halki uyarabilir ve potansiyel tehditlere dikkat
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cekebilir. Afet gazeteciliginde, gergeklesmis olaylara tepki vermek
daha yaygindir ve bu, bir gazetecinin yalnizca olaylarin gelisimini
ongorme ve toplumsal dikkati odaklama konusundaki yetkinligini
vurgular.

Afet anlarinda resmi bilgiler, olayin boyutu, gerceklesen
kayiplar ve can kayiplari, olasi sonuglar ve durumun seyri gibi temel
gostergeleri ortaya koyar. Ayn1 zamanda, felakete tanik olan ya da
dogrudan etkilenen kisiler arasinda gorsel igerikler yayilir, belirli
ihtiyaclar ve korkular 6ne ¢ikarilir, sonuglar1 ortadan kaldirmakla
yiikiimlii olan yetkililere yonelik tutumlar da dahil olmak {izere
toplumsal tutumlar sekillenir. Afet bolgesinde gorev yapan arama
kurtarma ekipleri, saglik c¢aliganlar1 ve gonilliilerin ¢aligmalari
da gazetecilerin ilgi odagi haline gelir. Bazen kahramanca bile
olan eylemleri, resmi raporlara nadiren yansir. Bu nedenle,
medya yayinlar1 sadece bu kisilerin kahramanliklarini kamuoyuna
duyurmakla kalmaz, aynt zamanda umutsuzluk, endise ve korku
diizeyini azaltmak i¢in olumlu sosyal baglamlar yaratmaya da
yardimei olur, ¢iinkii sahada uzman olan profesyonellerin destegini
umut etmek her zaman iyidir.

Kilavuzun bu bolimiinde ele alinacak son nokta, 6rnekler,
uyarilar, tasdikler vb. olarak yayginlastirilmasi gereken ayrintilara
dikkat edilmesidir. Sonuclar1 hafifletme merkezlerinin sozciileri
ve temsilcileri tarafindan yapilan resmi agiklamalar, bilgi akiginin
yogunlagmasina yol agar, yorum ve yaymlarin sayisini artirir.
Durumun gelisimi, tehdidin artmasi ya da azalmas1 da bilgi akiginin
yogunlugunu artirir. Ayn1 zamanda, durumu anlamak agisindan
resmi bilgiler kadar 6nemli olan kisi veya kosullar cogu zaman
kamuoyunun dikkatinin disinda kalir. Bu kategoriye, hikayeleri
aktarilmis ve akibetleri kamuoyunun ilgisini ¢eken taniklarmn ya da
magdurlarin anlatilar1 da dahil edilebilir.

Ornek Olay incelemeleri

Yiiksek sayida etkilesim ve goriintiileme alan, dolayisiyla
okuyucular tarafindan etkili bulunan iki yangin haberi modeli
sunulmaktadir. Amerika’daki yanginlarla ilgili icerikler, etkilesimli
haritalara ve kanitlanmis analizlerden elde edilen deneyimlerin
genellestirilmesine dayanmaktadir. Bu igeriklerin 6nemli bir
kismi, afetlerin nedenleri ile siyasi veya sosyal siirecler arasindaki
baglantiy1 vurgulamaktadir. Buna karsilik, Ispanya’daki yanginlara
dair bilgilendirici igerikler biraz farkli bir nitelik tasimakta; bilgiler
agirlikli olarak olaylarin zaman ¢izelgesine ve tehditlere odaklanmas,
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icerigin 6nemli bir bdliimii ise acil durumun nedenlerine ve 6zgiin
ozelliklerine ayrilmigtir.

Bu boliimde, afet haberlerine hazirlik siireci ele alinmaktadir.
ABD’den gelen icerikler daha yiiksek bir analitik derinlik
sergilemekte olup, bu da olaylarin haberlestirilmesi i¢in daha
karmasik bir hazirlik modelini veya gazetecilerin dikkatini afet
haberlestirme modelinin temeli olarak neden-sonug iligkilerine
yonlendirmeyi igaret etmektedir. Avrupa’dan gelen igerikler, olayin
haberin ayrintilarim belirledigi ve neden-sonug iligkilerinin yaymin
etkisini artiran agiklayici bir bilesen olarak islev gordiigii bir yanit
modeliyle uyumludur.

Diinyanin gesitli bolgelerinden gazetecilerin yaklagimlarinin
karsilagtirilmasina dayali olarak, gecmiste ortaya c¢ikan ayni
nitelikteki acil durumlarin analizi, bolgeyleilgili bilgiler ve potansiyel
tehditleri sunan ve sosyopolitik baglamlara daha az vurgu yapan bir
afet haberciligi hazirlig1 i¢in bir model olusturun. Bu haberlerde
gazeteciler ile afet yardim kuruluslar1 veya diger katilime1 kuruluslar
arasindaki is birliginin ne kadar belirgin olduguna dikkat edin.
Ayrica, durumu daha iyi sergilemek igin siyasetgilerin Amerikan
haber kanallarma ¢ikma nedenlerini ve pozisyonlarini nasil dile
getirdiklerini g6z 6niinde bulundurun. Sizce bdyle bir model neden
Avrupali gazetecilerin yayinlari igin gecerli degildir? Sosyopolitik
ortamin medya ¢aligmalarini nasil etkiledigini ve acil durumlari ele
alma konusundaki sistematik yaklasimi nasil belirledigini tartigarak
sonlandirin.

ABD’deki Yanginlar

NBC News’in “Los Angeles yanginlarim1 koriikleyen
tehlikeli kombinasyon: Asir1 kuraklik ve siddetli riizgarlar” baslikl
makalesinde, Los Angeles bolgesindeki tehlikeli orman yanginlarinin
ardindaki temel nedenler anlatilmaktadir. Makalede “ii¢ biiyiik etki”
durumu tespit edilmektedir: uzun siireli kuraklik, son derece yagissiz
bir kis ve siddetli Santa Ana riizgarlari. Haberde, 16 kisinin hayatini
kaybettigi ve 12 binden fazla yapmin yikildig1 genis ¢apli yikim
ayrintilariyla anlatilmakta ve etkilenen bolgeler belirtilmektedir.
En 6nemlisi, makale bu yanginlar1 daha genis ¢apli bir sorun olan
iklim degisikligiyle iliskilendirmekte, kiiresel 1smmanin yagis
diizenlerini degistirmesi ve kurakligi siddetlendirmesiyle bu tiir
yikic1 yanginlarin daha da yaygin hale gelecegini savunmaktadir.
Haberde iddialar1 desteklemek i¢in uzmanlarin yorumlarina da yer
verilmektedir.
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Bu igerik, birka¢ nedenden &tiirii orman yanginlarini haber
olarak sunmak i¢in son derece etkilidir:

1. “Ne” sorusunun arkasindaki “Neden”  sorusunu
cevaplandirmak: Makale, yanginlarin meydana geldigini
basit bir bigimde belirtmenin 6tesine gecmektedir. Afete
yol acan bilimsel ve meteorolojik etkenleri agiklayarak
o6nemli bir egitim islevi gormektedir. Kurak kosullar ile
siddetli riizgarlarin olusturdugu “tehlikeli kombinasyon”
detaylandirilarak, okuyucularin olay1 daha iyi anlayabilmesi
saglanmaktadir. Bu, acgiklayici gazeteciligin Onemli bir
yonidiir.

2. Yerel Olay: Kiiresel Bir Soruna Baglamak: Makale, yakin
ve yerel bir afeti (Los Angeles orman yanginlar1) kiiresel
ve uzun vadeli bir sorun olan iklim degisikligiyle basarili
bir sekilde iliskilendirmektedir. Bu iliski, kamuoyunun
farkindalig1 agisindan hayati bir éneme sahiptir; ¢linkii
insanlarm iklim degisikliginin somut, gercek diinya
sonuglarin1 gormelerini saglamaktadir ve kiiresel 1sinma
gibi soyut bir kavrami daha somut ve acil hale getirmektedir.

3. Uzman Yorumunun Kullanimi: Orman yangini uzmani Max
Moritz ve iklim bilimci Daniel Swain’den alint1 yapilmasi,
habere giivenilirlik ve bilimsel otorite kazandirmaktadir.
Uzmanliklar1 makalenin temel argiimanin1 dogrulamaktadir
ve kamuoyunun bilgiye giivenmesini saglamaktadir.

4. Veri ve Insan Unsuru Dengesi: Haber, asir1 detaya girmeden
insan Oliimleri ve maddi kayiplarin (16 6lim ve yikilan
12.000°den fazla yapi) kisa bir 6zetini sunmaktadir. Bu
saygilt yaklasim, eldeki daha genis, sistemik meselelere
odaklanirken durumun ciddiyetini de vurgulamaktadir.
Bolge sakinlerinden birinin miilkiinii korumaya ¢aligsmasinin
goriintiisii, dogal giiclere kars1 kisisel miicadeleyi etkili bir
sekilde tasvir etmektedir.

5. lleriye Doniik Bakis A¢is1: Makalenin sonug bdliimiinde, bu
tiir yanginlarin "insanlarin hayatlarini ve ge¢im kaynaklarini
tehdit etmeye devam edecegi" uyarisi, ileriye doniik bir
bakis agis1 sunmaktadir. Bu sonug, bunun miinferit bir olay
olmadigini, aksine yeni bir ger¢ekligin pargasi oldugunu
One siirmektedir ve politika yapicilar ile kamuoyu i¢in giiclii
bir harekete gegcme cagrisi niteligindedir.



Ozetle, bu makale hem bilgilendirici hem de toplumsal
sorumluluk tasiyan gazeteciligin giiclii bir 6rnegidir. Kamuoyunu
egitmekte, krizi baglamina oturtmakta ve afetin altinda yatan
nedenleri acilen ele almaya yonelik ihtiyaci 6ne ¢ikarmaktadir.

Haber baglantisi: https://www.nbcnews.com/weather/
wildfires/what-fueled-la-fires-dry-conditions-wind-rcnal 86801

BBC News’de James FitzGerald tarafindan yazilan “Los
Angeles’taki orman yanginlariyla ilgili son durum nedir ve yanginlar
nasil bagladi?” baslikli makale, devam eden ve yikici Los Angeles
orman yanginlarina dair kapsamli bir genel bakis sunmaktadir. En
az 25 kisinin hayatini kaybettigi, 12 binden fazla yapinin yikildigi
bildirilmistir. Makalede, Palisades ve Eaton yanginlar1 olmak {izere
iki biiylik yanginin durumu ele alinmaktadir ve bunlarin kismen
kontrol altina alindig1 ancak Santa Ana’daki kuvvetli riizgarlardan
otiirii yeni tehditlerle karsi karsiya olundugu belirtilmektedir.
Makalede ayrica yildirim ihtimaline imkan verilmezken, asirt
kuraklik, kuru bitki oOrtiisi ve kuvvetli riizgarlarin bir arada
bulunmasi 6ne g¢ikarilmaktadir. Kentin hazirlik durumuna iliskin
siyasi tartigmalar incelemekte ve yangimlarn iklim degisikliginin
daha genis, uzun vadeli etkilerine baglayarak sonuca varmaktadir.

Bu makale son derece etkili olup kapsamli kriz haberciligi
i¢cin bir model teskil etmektedir.

1. Cok Yonli Habercilik: Makale afetin yalnizca bir
yoniine odaklanmamaktadir. Cok ¢esitli 6nemli konulari
kapsamaktadir:

o Son Gelismeler: Oliimler, yikilan yapilar ve kontrol
altina alma ytizdeleri hakkinda somut rakamlar
sunmaktadir.

o Bilimsel Nedenler: Santa Ana riizgarlarinin,
kurakligin ve kurumus bitki Ortiisiiniin roliinii
aciklamaktadir.

o Insan Etkisi: Afetzedelerden ve hatta evlerini
kaybeden fnliillerden bahsedilmesi, yikimin
boyutunu daha anlagilir hale getirmektedir.

o Siyasi Yansima: Hazirlik konusundaki “siyasi
tartigmaya,” Vali ve Belediye Baskaninin roliine
ve biitce kesintilerine dikkat c¢ekmektedir. Bu,
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yetkilileri sorumlu tutmakta ve habercilige kritik,
arastirmaci bir katman eklemektedir.

o Genis Baglam: Kritik bir 6énem tasiyacak surette,
yanginlari iklim degisikligiyle iligskilendirmekte ve
uzmanlarin ve hiikiimet arastirmalarinin verilerine
dayanarak bunlarin miinferit olaylar olmadigini,
aksine daha biiyiik bir trendin pargast oldugunu
gostermektedir.

2. Gorsellerin  ve Bolimlerin - Kullanimi:  Makale iyi
yapilandirilmistir,  okuyucunun  karmagik  bilgileri
sindirmesine ve bu bilgiler arasinda istedigi yeri bulmasina
yardimciolannetbasliklarvebirvideoboliimiibulunmaktadir.
“Santa Ana riizgarlar1 nelerdir?” ve “Yanginlara ne sebep
oldu?” gibi alt bagliklarin kullanilmasi, okuyucularin belirli
sorularina hizli bir sekilde yanit bulmalarini saglamaktadir.

3. Egitim Degeri: Makale, kamuoyunu, “kontrol altina
alma” gibi teknik terimler konusunda bilgilendirerek ve
iklim degisikliginin “kirbag etkisini” agiklayarak basit bir
haberciligin 6tesine gegmektedir. Bu, okuyucunun olay1 ve
uzun vadeli etkilerini daha kapsamli bir sekilde anlamasini
saglamaktadir.

Ozetle, bu makale bir afet esnasinda yapilan yiiksek
kaliteli gazeteciligin miilkemmel bir drnegidir. Makale olgusal ve
baglamsaldir ve yalnizca bilgilendirmekle kalmayip ayni zamanda
egitici bilgiler vererek ve yetkililerin hesap vermesini saglayarak
hayati bir kamu hizmeti rolii tistlenmektedir.

Haber baglantisi: https://www.bbc.com/news/articles/
clyxypryrnko

Ispanya'daki Yanginlar

Euronews’1n "Ispanyada 'mega orman yanginlar1’ ¢ag1 basladi.
Nedeni iklim degisikligi mi?” bashikli makalesi, Mart 2023’te
Ispanya’min Valencia bolgesinde ¢ikan ve yangm mevsiminin
alisilmadik derecede erken baslamasi ile iligkili olarak orman
yanginlart hakkinda bilgi vermektedir. Haberde, yangin nedeniyle
1.500’den fazla kisinin tahliye edildigi ve 4.000 hektardan fazla
arazinin yangindan etkilendigi belirtilmektedir. Makale, yanginin
muhtemel ¢ikis nedenini incelemektedir (bir makineden ¢ikan
kivileim) ancak asil odak noktasi yangmi daha da siddetlendiren
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faktorlerdir: uzun siiren kuraklik, alisilmadik derecede kuru gegen
bir ki ve yiiksek sicakliklar. Makalede bu kosullar dogrudan iklim
degisikligiyle iliskilendirilmektedir ve Ispanya’da “mega orman
yanginlariin” yeni bir norm haline geldigi yoniindeki uzman
yorumlari da yer almaktadir. Makalede ayrica bu yanginlarin daha
genis kapsamli ekolojik sonuglar1 tartisilmakta ve gelecekteki
riskleri azaltmaya yonelik potansiyel stratejiler onerilmektedir.

Bu makale son derece etkili olup derinlemesine, ¢6ziim odakl1

gazeteciligin mitkkemmel bir drnegidir.

1.

Yerel Olayi Kiiresel Bir Trendle Iligkilendirmek: Makale, tek
bir olayin 6tesine gegerek daha genis ve 6nemli bir konuyu
basartyla ele almaktadir. Tklim degisikliginin tetikledigi
afetlerin olusumunu daha genis kapsamli incelemek icin
Ispanya’daki orman yangim bir vaka calismasi olarak
kullanilmaktadir. Bu yaklasim, soyut bir kavramin giiclii
ve somut bir 6rnegini sunarak, iklim degisikligi tehdidini
okuyucular i¢in daha gercek ve acil hale getirmektedir.

Egitim ve Agiklama Odakli: Makale, kuru {ist toprak ve
diisik nem de dahil olmak iizere yanginlarin ardindaki
bilimsel nedenleri etkili bir bicimde agiklamaktadir. Ayrica
okuyucuya sera gazlarmin etkisi, kiiresel 1sinmanin etkileri
(artan buharlagsma ve daha uzun yangin mevsimleri gibi) ve
yanginlarin yol actig1 ekolojik zararlar hakkinda da bilgi
vermektedir. Bu, hayati bir kamu hizmetidir.

Cesitli Uzman Seslerinin Dahil Edilmesi: Makalede
Bagbakan Pedro Sanchez, meteoroloji kurumlari (AEMET),
orman yangini uzmani Pablo Martin Pinto ve bir orman
bekgcisi de dahil olmak tizere ¢esitli giivenilir kaynaklardan
gelen yorumlar yer almaktadir. Bu, habere derinlik ve
coklu bakis acilar1 kazandirarak giivenilirligini ve kapsamli
niteligini pekistirmektedir.

Eyleme Doniistiiriilebilir ve Gelecege Doniik: Sadece
afetleri ele alan makalelerin aksine, bu makale ¢dziimlere
odaklanarak sonuca varmaktadir. Makale, orman yangini
riskini azaltmak i¢in uzman destekli stratejiler sunmaktadir;
bunlar arasinda orman y6netiminin iyilestirilmesi, “mozaik
peyzajlar” olusturulmasi ve itfaiyeciler i¢in kaynaklarin
artirlmast  yer almaktadir. Bu yaklasim, sorumlu
gazeteciligin tipik bir 6zelligi olarak potansiyel eylemleri
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sunarak, yalnizca bilgi vermekle kalmamakta, ayn1 zamanda
okuyuculara ve politika yapicilara giic kazandirmaktadir.

Ozetle, bu Euronews makalesi olgusal, egitici ve baglamsal
olmasi nedeniyle basarili bir gazetecilik 6rnegidir. Makale, kiiresel
bir krize 151k tutmak i¢in belirli bir olayr kullanmakta, bilimsel
aciklamalar sunmakta ve bir eylem plan1 6nermekte ve bu sekilde
gazeteciligin degisim yaratma giiciinii ortaya koymaktadir.

Haber baglantisi: https://www.euronews.com/gre-
en/2023/03/27/the-era-of-mega-forest-fires-has-begun-in-spain-is-
climate-change-to-blame

DW’nin "Ispanya: Katalonya’daki yangmlar nedeniyle
binlerce kisi elektriksiz kaldi” baghkli makalesinde, Ispanya’nin
kuzeydogusundaki Katalonya bdolgesinde ¢ikan biiyiik bir orman
yangini aktarilmaktadir. 435 hektardan fazla alani kiile g¢eviren
yangin nedeniyle, ¢cok sayida kdy ve bir kamp alanindan yaklagik
140 kisi tahliye edilmistir. Ayrica tren seferlerinde gecici aksamalara,
yollarin kapanmasina ve yaklagsik 4.000 kisinin etkilendigi bir
elektrik kesintisine neden olmustur. Haberde, siddetli riizgarlarin
alevleri kortikledigi ve yangin sondiirme ugaklarinin kalkisini
engelledigi, engebeli arazinin de yangin sondiirme caligsmalarini
zorlagtirdig1 belirtilmektedir. Makalede yanginin iklim degisikligi,
kuraklik ve Ispanya’da rekor sayida c¢ikan orman yanginlari gibi
daha biiylik sorunlarla da baglantisi oldugu belirtilmektedir.

Bu haber, devam eden bir kriz hakkinda net, 6z ve kapsamli
bilgi vermesi nedeniyle oldukga etkilidir.

1. Anlik Etki ve Lojistik Odakli: Makale, gercek zamanlh
ve eyleme doniistiiriilebilir bilgiler saglama konusunda
bagarilidir. Tahliye edilen kisi sayisi, elektrik kesintisinin
boyutu ve yol ve belirli tren hatlarinin kapaniglar1 hakkinda
bilgi verilmektedir. Devam eden bir acil durum siirecinde,
kamuoyunun dogru yonlendirilmesi agisindan anlik
lojistik ayrintilara odaklanmak son derece onemlidir. Bu
yaklasim, giiclii riizgarlar ve zorlu arazi kosullari gibi
itfaiye ekiplerinin karsilastigi giicliikleri de ortaya koyarak
kurtarma operasyonuna iliskin gergek¢i bir perspektif
sunmaktadir.

2. Baglama Yerlestirme: Makale, yangini basarili bir sekilde
daha genis bir baglama yerlestirmektedir. Haberde,
Ispanya’da orman yangmlarinin artis gosterdiginden sz



edilmekte ve Onceki yillarda kaydedilen rekor sayida
yangma iliskin Avrupa Orman Yangin Bilgi Sistemi
(EFFIS) verilerine atifta bulunulmaktadir. Ayrica, yangim
dogrudan iklim degisikligi ve bolgedeki siddetli kuraklikla
iligkilendirerek, haberi miinferit bir olay anlatisindan ¢ikarip
sistemsel ve aciliyet mesaji tagiyan bir haber seviyesine
ylikseltmektedir.

3. Insani ve Teknik Unsurlar: Haber, insan odakli unsurlar
(tahliyeler) teknik detaylarla (itfaiye birimlerinin
sayisi, yanan hektar alan, riizgar hizlar1) dengelemekte,
okuyucuyu teknik jargona bogmamaktadir. Haber
ayrica, okuyucularin etkilenen alani ve sahadaki durumu
kafalarinda canlandirabilmeleri igin harita ve gorsellerden
yararlanmaktadir.

4. Kamu Hizmeti Odagi: Makalede “kuraklik krizi” ve
Katalonya’daki su kesintilerine deginilmesi, habere hayati
bir kamu hizmeti boyutu kazandirmaktadir. Halk sadece
yangin hakkinda degil, ayn1 zamanda krizin altinda yatan
kosullar ve krizle ilgili politika miidahaleleri hakkinda da
aydinlatilmaktadir.

Ozetle, DW makalesi, ivedi ve pratik bilgiler ile kapsamli
baglamsal analizleri dengeli bicimde sunarak, sorumlu gazetecilik
uygulamalarina giiclii bir 6rnek teskil etmektedir. Haber, kamuoyunu
olay, olayin gerceklesme nedenleri ve olasi gelecek etkileri hakkinda
bilgilendirmektedir.

Makale baglantisi: https://p.dw.com/p/4UoTZ
Tavsiyeler

Acil durum haberi takibine hazirlik, bilgi toplamak, irtibat
kisilerinin belirlenmesi, mevzuatin incelenmesi ve muhabirin sahada
yiirlittiigii ¢alismalarin 6zglin yonlerini anlama gibi adimlar1 igeren
cetrefilli bir siirectir. Yukarida, baslica yaklasimlar ve muhtemel
senaryolar ele alinmis olsa da, her ayrintiy1 kapsamak kesinlikle
miimkiin degildir. Son olarak, haberin felakete doniligmesini
onlemeye yonelik bazi 6neriler sunulmaktadir.

Etkili ve profesyonel bir ¢aligma i¢in gazetecinin zihinsel
hazirhigr ve psikolojik dayanikliligi 6nemlidir. Bu noktada daha
once belirtilen temel ilkeyi hatirlamak elzemdir: “Zarar vermemekle
yetinmeyip, yardim etmek.” Bunu gerceklestirebilmek igin,
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detaylara titizlikle dikkat edilmesi ve haberlerin, afet bolgesindeki
magdurlar ile kurtarma, tibbi ve diger hizmet ekipleri i¢in tasidigi
islevsel 6nemin kavranmasi gerekmektedir. Katkilari, medya bunu
haberlestirene kadar tam olarak takdir edilmeyecektir.

Planlar1 unutmamak, 6zellikle resmi raporlara yansimayan
ancak olayin 6ziinli gosteren ve insanlarin yardim etmeye, destek
olmaya hazir olduklarini ve afetlerin sonuclarini hafifletme ¢abalarin
stirdiirdiiklerini ortaya koyan unsurlara odaklanmak énemlidir. Her
acil durumda, yalnizca enkazi kaldiran veya tibbi yardim sunanlar
degil, aym1 zamanda operasyonlari koordine eden, tahliyeleri
organize eden ve igme suyu teminini saglayan kisiler de durumun
iyilesmesine katkida bulunur. Biitiin bu kisiler toplum yararina
caba sarfetmektedirler ve bu cabalarma empatiyle yaklasmak ¢ok
onemlidir. Yayinlanacak igerik her yerde bulunabilirken haberin
bir dayanigma ve sorunlarin {istesinden gelme Oykiisii mii yoksa
umutsuzluk ve yenilgi anlatist m1 olarak kamuoyu tarafindan
hatirlanacagi tamamen gazetecinin yaklagimina baglidir.

Afet ve acil durumlar sirasinda, sosyal medya ile yerel
topluluk sayfalarinda yogun bir bilgi ve veri akisiyla karsilagilir. Bu
platformlardaki her bilgi, belirli kisiler tarafindan yayimlanir ve bu
kisiler taniklik sunarak, yorum yaparak, resmi verileri dogrulayarak
ya da kendi hayatta kalma deneyimlerini aktararak haber
iceriklerinize katkida bulunabilir. Ote yandan bu tiir kaynaklardan
gelen bilgiler genellikle objektif sayilmaz; ¢iinkii yazarlar1 yogun
duygular i¢indedir ve kaygi ile endiseye kapilarak olaylarin 6nemini
abartmaya ya da tam aksine kiigiimsemeye egilimli olabilir. Ayrica,
bilgi yayimlarken bu tiir yazarlar, duygular1 ya da korkular1 harekete
gecirmek pahasina da olsa, en yakin komsular1 ve c¢evreleri dahil
belirli kisilere yardim etmeyi, onlar1 tehditlerden korumay1 amaglar.

Gordiiklerini diinyayla ilk paylasan kisi olma istegi, sosyal
medya yazarlar1 arasinda da goriilmektedir. Dolayisiyla, yerel
topluluk sayfalarinda yeralanbilgilere elestirel bir bakisla yaklasmak,
nesnel veriler ile duygusal yorumlar1 birbirinden ayirmak gerekir.
Ornegin, bir bolge sakininin cep telefonu kamerasiyla kaydettigi
olaym baglama zamani nesnel bir bilgidir; buna karsilik, olaymn
muhtemel sonuglarina iliskin degerlendirmeleri teyide muhtagtir.
Yarali ve olii sayisina iligkin bilgilere 6zellikle dikkat edilmelidir;
zira bu tiir bilgiler, yardim faaliyetinde bulunan veya durumu izleyen
saglik kuruluslari tarafindan kolaylikla teyit edilebilir.
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Bu boliimdeki son tavsiye, hayati dnem tasiyan ara¢ ve
materyallerin miimkiin oldugunca yedeklenmesi yoniindedir. Afet
kosullarinda ekipmanlarda ariza meydana gelebilir; ayrica stres
ve duygusal gerginlik nedeniyle, kopan bir kamera askisindan
yanliglikla kirilan bir objektife kadar gesitli hasarlar yasanabilir.
Herhangi bir nedenle fiziksel bir bilgi tasiyicisinin kaybedilmesi
nedeniyle kaydedilen igerigin kaybolmasi ve ayrica bir kopyasini
da almamis olmaniz daha da sinir bozucu olurdu. Ankete katilan
gazetecilerin %86,2°si acil durum bdlgesine gotiirdiikleri arasinda
iletisim araglarin1 birinci siraya koyarken, %57,6’s1 ilk yardim
cantalarimi ve sadece %36,4’1i koruyucu ekipmanlar1 birinci siraya
koymuslardir. Giivenligi Onemsemek, milyonlarca kisilik bir
izleyici kitlesine igeriklerinizi gérme, durumu 6grenme ve belki de
etkilenenlere destek olma firsati vermek anlamina gelmektedir. Bu
nedenle giivenligi ihmal etmek biiyiik tedbirsizliktir ve profesyonelce
degildir.
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1.3. Afetleri Yerinde Haberlestirmek
Giris

Afet bolgesindeki bir gazeteci, durumdan bunalmis olabilir,
duygusal tepki verebilir ve siirece hemen dahil olmayabilir.
Mesleki beceriler ve hazirlikli olmak, basarili olmanin bu boliimde
ele alinacak bilesenleridir. Kaybolmaktan nasil kaginirsiniz ve
caligmaya nasil baglarsiniz gibi sorulari ele alacagiz. Nelere dikkat
etmelisiniz ve hangi adimlar1 atmalisiniz? Bir yandan onemli
konular1 hatirlarken igerikleri nasil toplar ve hazirlarsiniz? Evrensel
bir algoritma sunmaktan ¢ok uzagiz; bunun yerine, kesinlikle faydali
olacak genel kaliplar tartisacagiz.

Erasmus+ projesi “Afet Gazeteciligi” kapsaminda yapilan bir
anket, gazetecilik igerikleri i¢in en 6nemli gerekliligin, gercekleri
giivenilir bir sekilde iletme ve manipiilasyondan kaginarak insanlik
ilkelerine bagl kalma becerisi oldugunu gosterdi. Sonuglar arasinda
Uclincii sirada, ozellikle etkilenen kisilerle ¢alisirken, etik ilkelere
baglilik yer almistir. Uzmanlardan ve fiilen gazetecilik yapanlardan
elde edilen bu sonuglar, medya calisaninin egitiminin 6nemini
vurgulamaktadir.

Afethaberleri birgok gazetecinin ilgisini cekmektedir. Eger bir
an1 kagirirsaniz, bu anin meslektaglarinizin igeriklerinde yer almasi
oldukca olasidir, ancak bu durum, ozellikle bu anlar 6nemliyse
ve afet alanindaki genel eylem planimizda onlara dikkat edilmesi
bekleniyorsa, daha da iiziicli olacaktir. Bu nedenle, eylemlerinizin
iceriden bir incelemesi ve sonuglarin 6nceden hazirlanmig bir plan
veya basit bir fikirler listesi ile karsilastirilmasi, kesinlikle faydali
olacak iyi bir kendini gdzden gegirme aracidir. Ancak, isle ilgili
birgok 6nlem ve ayrinti deneyimle dgrenilir, bu yiizden hem kendi
yazi iglerinizdeki hem de olay yerinde karsilastiginiz daha deneyimli
meslektaglarinizin  tavsiyelerini asla gozardi etmemelisiniz.
Giivenlik durumu hakkinda daha bilgili olan ve tehlikeli unsurlardan
nasil kaginilacagini yeterince bilen kisilerin tavsiyelerine bagvurmak
da akillica olur. Topladigmiz igerikler, goriintiilediginiz olaylar,
kaydettiginiz yorumlar ve roportajlar duruma dair bilgilendirici
bir goriintii olugturmak icin sliphesiz 6nemlidir, ancak yazi islerine
iletilip yaynlanmadiklar1 takdirde bir anlami1 kalmaz. Bu nedenle,
giivenlige ve isiniz i¢in gerekli teknik araglara dikkat etmeyi
unutmayin.
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Ise hazir olmamz saglamak adma birkag uyari daha:
Kimliginiz, basin kartimiz ve akreditasyonunuz dahil tiim
onemli belgeleri taraym ve bulut hizmetlerine yiikleyin, bdylece
kaybetmeniz halinde veya herhangi bir kritik durumda statiiniizii
dogrulayabilirsiniz. Gerekirse, bir ¢evirmen tutmay1 veya ¢evrimdisi
geviri yapabilen modern yapay zeka destekli cihazlar1 kullanmay1
degerlendirin. Boyle bir cihaz, durumu anlamak ve yerel halkla
iletisimi kolaylastirmak i¢in yeterli olabilir.

Olay Yerinde ilk Adimlar

Ukrayna’daki Kitle Enformasyon Enstitiisti’ne gore, iilkedeki
mevzuat serbest erisime imkan veriyor olsa da gazetecilerin olay
yerine erigiminin engellendigi durumlar sik¢a ortaya ¢ikmaktadir
(Safarov, 2019). Boyle durumlar yasanabilir, bu ylizden her zaman
akreditasyon yaptirmak ve 6zellikle gereken yerde c¢alisabildiginizi
dogrulayan belgeler bulundurmak tavsiye edilir. Bir gazetecinin olay
yerindeki ilk adimlar1 arasinda afet etkilerini azaltma merkeziyle is
birligi yapmak yer almalidir, ¢iinkii boyle bir is birligi hem gazeteci
icin (varliklarimi yasallastirma, resmi bilgilere erisim agisindan)
hem de afetin sonuglariyla basa ¢cikmaya caligan yapilar i¢in (gerekli
bilgilerin yayilmasi, belirli yerlerden ek bilgi kaynagi saglanmasi,
haberlerin gorsel igeriklerle dogrulanmasi, vb. agisindan) gereklidir
ve onemlidir.

Afet etkilerini azaltma merkezleri, gazetecilerin bilgi edinme
haklarin1 korumakla kalmaz, ayni zamanda, ozellikle g¢atigma
bolgelerinde, onlarin ¢aligmalarindan da bir 6l¢iide sorumludur.
Mimkiin oldugunda, iiretken bir is birligi tesis etmek, bilgi ve
iletisim bilgilerini paylagmak ve olasi tiim durumlarda magdurlarin
ihtiyaglarini giincellemek tavsiye edilir.

Sarah Knight, Data Verification [Veri Dogrulama] adl
el kitabinda, bir gazetecinin afet bolgesinde icerik hazirlarken
iistlenebilecegi baslica ii¢ rol tanimlar: “Insanlara olaya miidahale
etmek icin ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri saglamak... kritik 6neme
sahip bilgileri diiriistge, duygudashik kurmadan veya Onyargisiz
yaymak.” Arastirmaci, Uglincli roll, sosyal aglardan ve herkese
acik yerel sayfalardan gelen bilgileri filtrelemek olarak tanimlar; bu
oldukg¢a kapsamli bir istir ancak dogrulama ve agiklama gerektirir,
bu da gazeteci veya yazi iglerinin gorevidir (Knight, 2016).

Yazarin ifadelerine ek olarak, ilk rol olan ihtiya¢ duyulan
bilgi saglama faaliyetinin, afet etkilerini azaltma merkezinden gelen
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bilgiler ya da acil durum alanindaki durumu ydnetmekle gorevli,
polis, itfaiye, kurtarma ekipleri gibi belirli hizmetlerle agikca
koordine edilmesi gerektigi vurgulanmalidir. Bu tiir bilgiler tehlikeli
faktorleri 6nlemenin yollarini belirlediginden, resmi agiklamalarla
kesin bir uyum iginde olmali, zamaninda saglanmali ve yapilan
tavsiyelerin kaynaklarini belirtmelidir.

Olay yerinde atilacak ilk adimlar arasinda gazetecinin genel
durumu netlestirme, ana tehditleri belirleme, tanik ve uzmanlarin
iletisim bilgilerini alma, ilging veya Onemli olabilecek yerlerin
listesini olusturma ve lojistik gelistirme c¢alismalart yer almalidir.
Afet etkilerini azaltma merkezlerinin basin toplantilari ve basin
biiltenleri gibi bilgilendirme faaliyetleri, durum hakkinda yorum
alma ihtimali ve resmi verilere dayali diger igerikler olusturulmasina
iligkin bilgi edinmek faydali olacaktir. Afet sirasinda bu tiir bilgiler
siirekli olarak yayildigindan, olay yerine varmadan 6nce - eger editor
ofisi halihazirda yapmamis ise - program hakkinda bilgi almak ve
resmi basin bildirilerinin alinmasi i¢in gerekli iletisim bilgilerinin
temin edilmesi 6nemlidir.

Veri Toplama ve Roportajlar

Yaymnlar i¢in veri toplama siireci, kurum ve hizmetlerin
yapisint ve belirli alanlardaki sorumluluklarini anlamayi, ayrica
onerilen kaynak ve uzman goriiglerini goz oniinde bulundurmay1
kapsar. Oncelikle, seyahat 6ncesi verilmedigi takdirde resmi bilgileri
edinmeli ve olaylarin gelisimini resmi iletisim kanallar1 ve sdzcii
aciklamalar1 aracilifiyla takip etmelisiniz. Uzmanlarin katilimi da
diizenlenmeli ve bilgiye erisim seviyeleri, deneyimleri ve mevcut
durumdaki rolleri dikkate alimmalidir. Ornegin, bilim insanlarinin
teknojenik bir afetin sonuglari ya da potansiyel sonuglart hakkindaki
degerlendirmeleri, durumu tam olarak yansitmayan ¢esitli senaryolar
icerebilir. Bu nedenle miimkiinse birden fazla kaynagin kullanilmasi
tavsiye olunur.

Resmi veriler diizenli olarak giincellenir, kamuoyu igin
onemli bilgiler igerir ve krizi yonetmeyi hedefler. Bu nedenle, bu
tiir veriler, gorgii taniklariin ifadeleriyle tam olarak ortiismese dahi
g6z ard1 edilemez. Boyle durumlarda, yukarida belirtildigi gibi, bilgi
kaynaklarini belirtmek, gorgii tanikliklarin1 ve degerlendirmeleri
teyit etmek onem tagir. Ayrica, resmi uzman degerlendirmelerinden
bahsedilmesi de onemlidir. Afet sirasinda durumu nesnel sekilde
degerlendirmek her zaman miimkiin olmayabilir, bu nedenle olas1
senaryolar ve perspektifler uzman yorumlarinda vurgulanabilir.
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Yerel uzmanlar ve gorgii taniklari, genellikle en erisilebilir
medya formati olan sosyal aglar ve yerel kamu sayfalarinda
onemli miktarda bilgi iiretirler. Gazeteciler, bu tiir bilgilerin nasil
yayildigina iligkin ayrintilar1 ve olayda yer alan kisilerin duygusal
durumlarint géz Oniinde bulundurmali, verileri dogrulamali ve
diger veri dogrulama prosediirlerini takip etmelidir. Veri dogrulama
el kitab1 boliimiinde Craig Silverman ve Rina Subaki “Bir bilgiyi
degerlendirmeye ¢alisirken - ister bir goriinti, ister bir tweet, ister bir
video ya da bagka bir tiir i¢erik olsun - kaynagi ve igerigin kendisini
dogrulamak gerekir,” demektedir. Buna ek olarak, fotograf ve video
iceriklerinin teknik parametrelerini - meta veriler de dahil olmak
iizere - degerlendirmeye yonelik teknolojileri kullanan modern veri
dogrulama araglarindan istifade edilmesi tavsiye edilir.

Sosyal ve askeri afetlerde yerel sakinlerden gelen iceriklere
Ozel dikkat gosterilmelidir. Catismanin taraflarindan birinden
kaynaklanabilecek dezenformasyon ya da yanh bilgileri veya
bilginin hibrit savagin bir unsuru, istenen sosyal etkileri (panik,
korku, kaygi, vb.) ortaya ¢ikartmanin bir araci olarak kullanilmasi
ihtimalini g6z ard1 etmeyin. Medyaya giivenin sosyal aglara oranla
yiiksek olmasi ve ulasilan izleyici sayisindaki farkin yarattig1 etki
nedeniyle bu bilgilerin yayilmasi durumu ciddi oranda kotiilestirir.

Yine de yerel kaynaklardan gelen bilgiler tamamen goz
ard1 edilmemelidir. Miinferit konular ve mesajlar, fotograflar ve
video igerikleri sik sik kii¢iik degisikliklerle tekrarlanabilir (ag1,
aydinlatma, ¢ekim zamani vb.). Bu, benzer icerikleri karsilastirarak
verileri teyit etmek ve gercek olaylarin seyrini ortaya koymak i¢in ek
bir firsat yaratabilir. Yerel kaynaklarda bilgi aramak, dogas1 geregi
belgesel bir calismadir ve gazetecilik arastirmalaria 6zgii analitik
bir yaklagim gerektirir.

Icerik toplarken, dnceden olusturdugunuz plana sadik kalmak
ve genellikle kamera disinda kalan, saglik gorevlileri ve goniilliiler
gibi katilimcilardan gelen bilgileri dahil etmeyi unutmamak
onemlidir. Olgular1, farklt sorumluluk alanlarinda afet etkilerinin
azaltilmasina dair i¢gorii saglayabilecek konular ve alanlar bazinda
ayirt etmek uygundur. Bu konu ve alanlar arasinda insan sagligi
ve tahliye, temel ihtiyaclarin karsilanmasi ve goniilli faaliyetler,
ek tehlikeli faktdrler ve tehdit uyarilar1 yer alir. Istatistikler ve
istatistiksel veriler, olgu se¢imi i¢in bir bagka 6nemli taraftir. Bir
kaide olarak, bu tiir bilgiler resmi kaynaklar tarafindan paylasilir,
onemli bilgiler icerir ve nesnel bilginin yansitilmasi adina firsatlar
sunar. Istatistiksel veriler, goniillii kuruluslar ve merkezler, tibbi
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hizmetler ve yerel yetkililer tarafindan da toplanabilir. igerikler
yayimlanirken, istatistiklerin dayandig1 gercek temelin kaynagini,
donemini ve kapsamini acikga belirtmek; bununla birlikte kullanilan
metodolojiye bagli olarak ortaya cikabilecek ve yayinda belirtilen
olas1 arastirma hatalarina da yer vermek 6nemlidir.

Roportajlar  ve yorumlar, gazetecinin olay yerindeki
caligmalarinda 6zel bir role sahiptir. Kaydedilen her igerik
yayimlanmayabilir; ancak genel kaideye gore, bir gazeteci editoryal
gorevin kapsamima uygun ne kadar fazla icerik toplarsa, o gorevi o
kadar eksiksiz yerine getirebilir. Roportaj yapilan kisiler arasinda
resmi kurum temsilcileri, uzmanlar, sozciiler, gorgii taniklari, yerel
uzmanlar, aktivistler ve afetlerden etkilenen bireyler yer almaktadir.
Sorularin igerigi ve nihai i¢erigin ayrint1 diizeyi, uzmanin yetkinligi
ve bilgi birikimi ile yorumlarinin veya roportajlarmin gazetecilik
iceriginin genel yapisina nasil entegre edildigine baglidir.

Calismanin bu asamasinda, savunmasiz gruplarla etkilesimin
detaylarina dikkat cekmek 6nemlidir. En savunmasiz grubu olusturan
cocuklar ve ergenlerle calisirken, zimni olarak etik kurallara
titizlikle uyulmasi gerekmektedir. "Journalist and (Un)Safety” el
kitabinin yazarlar1 su ifadeye yer vermektedir: “Cocuklarin ve
ergenlerin menfaati ile giivenligi, her tiirlii editoryal gereksinimin
oniinde tutulmalidir” (Institute of Mass Information, 2016, s. 168).
Bir cocuk, yalnizca kendisinin, ebeveynlerinin veya vasilerinin
onayiyla kamera karsisina gegebilir. En iyi segenek, bdyle bir izni
yazili olarak almaktir. Boyle bir riza onay1 alimamiyorsa ve durum
miidahale gerektiriyorsa (6rnegin, ¢ocugun yakinlarini hizla bulmak
icin medyanin potansiyelinden yararlanilmasi Oneriliyorsa), bu
tiir adimlarin editorliik ofisi ve afet etkilerini azaltma merkeziyle
koordineli sekilde yiiriitiilmesi tavsiye edilir.

Afetten etkilenen bireyler genellikle hususi bir psikolojik
durumdadir; bu nedenle onlarla ¢aligmak belirli bir hassasiyet
gerektirir. Insanlar zor anlar1 konusmaya hazir degillerse, bu anlari
yeniden yasamaya zorlanmamalidir. Ayrica, bilgilerin dogrulanmasi
ve capraz kontrol edilmesi gerekmektedir. Ornegin, cocuklar ve
ergenler hayal giiciinii kullanabilir (Institute of Mass Information,
2016, s. 169), gercekte yasanmamis “olaylar’” ekleyebilir, veya
baska kaynaklarda farkli yorumlanabilecek bilgileri aktarabilir;
ayrica, psikolojik esneklikleri ve gelisimsel 6zellikleri nedeniyle
durumu beklenmedik bir agidan degerlendirebilirler (Institute of
Mass Information, 2016, s. 168).
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Kriz Anlarinda Travma Haberciligi ve Roportaj

“Travma Haberciligi” alani, giiniimiizde bir¢ok 6zel kurs,
atolye, web semineri, kilavuz ve el kitab1 araciligiyla sunulan
hizla gelisen bir egitim alamidir. Acil bolgelerde gorev yapan her
gazetecinin, uzmanlik becerileri kazanmak amactyla bu tiir bir kursu
tamamlamasi siddetle onerilir.

Magdurlarla roportaj yapmanin temel ilkelerinden biri,
Ozellikle de afetin lizerinden fazla zaman gegmemigse, onlar1 olumsuz
duygular1 yeniden yasamaya zorlamamaktir. Ornegin, bir magduru
tedavi eden saglik uzmani, yaralanmalar hakkinda daha objektif
bilgiler ve duruma daha genel bir bakis agis1 sunabilirken; magdur
duygusal gercekligini yogunlastirmakla kalmaz, ayni zamanda
travmay1 yeniden deneyimlemek zorunda da kalabilir.Ayrica,
goriismenin niteligi, magdurun yast, kiiltiirel gelenekleri, dini inanglar
ve sosyal statiisii gibi faktorlere bagli olacaktir. Bir gazetecinin,
magdurun sinirsel gerginligini veya psikofizyolojik durumundaki
katiilesmeyi tespit edebilmesi ve duruma gore ya konuyu degistirmesi
ya da roportaji1 sonlandirmasi igin temel diizeyde psikolojik ve iletigim
yetkinliklerine sahip olmasi esit derecede 6nemlidir.

Roportaj sirasinda  kigisel izlenimlerden = genel
degerlendirmelere ve baglamlar arasinda ge¢misten (magdurlarin
hayatta kaldig1 ve giivenli bir yere ulastiklari donem) gelecege
(afetin sonuglarii astiklar1 donem) gegis yapma becerisi 6zellikle
dikkate almmalidir. Roportaj esnasinda, hem gazeteci hem de
goriisiilen kisi, igerigin kiiresel 6lgekte milyonlarca kisi tarafindan
izlenebilecegini gdz oniinde bulundurmalidir. Bdyle bir popiilerlik,
magdur i¢in hem olumlu hem de olumsuz sonuglar dogurabilir.
Bireylere yardim saglarken, roportajin ardindan yerel topluluklarda
sosyal sorunlara da yol agabilir.

Travma yasamis bireylerle rdportaj yaparken, yaklasim
empati temelli olmali ve psikolojik durumlar1 dogru bir sekilde
degerlendirilmelidir. G6z oniinde bulundurulmas: gereken bazi
onemli teknikler asagida siralanmistir:

1. Giivenli ve Kontrollii Bir Ortam Olusturulmasi

e Dogru mekan se¢in: Roportaji, bireyin kendini giivende
hissettigi ve kesintiye ugramayacagi gdzden uzak, sessiz bir
ortamda yapin. Bireyin gerginligini artirabilecek halka agik
veya gliriiltiilii ortamlardan kaginin.
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Zaman ve alanlarma sayg1 gosterin: Roportaj i¢in her zaman
izinlerini alin ve istedikleri zaman siireci durabileceklerini
acikca ifade edin. Goriismenin amacini acgik ve net bir
sekilde belirtin.

2.Miidahaleci Olmayan, Empatik Bir Ses Tonu Benimseyin

Konugmak yerine dinleyin: Kisiye diislincelerini ifade
etmesi i¢in zaman ve alan taniyin. Sessizliklerde araya
girmekten veya bu anlar1 doldurmaya ¢aligmaktan kaginin.
Roliiniiz dinleyici olmaktir, yonlendirici degil.

Acik uglu sorular sorun: Kisinin rahatca paylasabilecegi
seyleri anlatabilmesi i¢in konusmaya genis ve kesin olmayan
sorularla baglayin. “Ne oldugunu anlatabilir misiniz?” ya da
“O giine dair neler hatirliyorsunuz?” gibi sorular, “(Onu)
gordiigiiniizde ne hissettiniz?” gibi dogrudan sorulardan
daha iyidir. Ciinkii dogrudan sorular ¢ok yonlendirici
olabilir.

Yonlendirici sorulardan kaginin: Sorulari, belirli bir cevap
veya duyguya yoOnlendirecek sekilde sormaym. Bu, onlar
adima konusmak olur ve ifadelerinin biitiinliigiine zarar
verebilir.

3. Duygusal I¢erigi Dikkatle Yénetin

Genelden 6zele dogru ilerleyin: Roportaja genel bilgilerle
(olayn tarihi, yeri, vb.) baslaymn ve duygu yiiklii ayritilara
daha sonra gecin. Bdylelikle kisinin kontrolii elinde
tutmasini saglarsiniz.

Sadece duygulara degil gozlemlenebilir gerceklere
odaklanin; duygular ne kadar 6nemli olsa da olay
yasayanlarin ifadesi tarafsiz ayrintilara odaklanildiginda
daha degerlidir. Ne gordiiklerini ve duyduklarini sorun.
Boylelikle duygusal acilarin {izerinde durarak kisinin
yeniden tetiklenmesi riskini de azaltmis olursunuz.

Duygusal durumlarinin farkinda olun ve sozli ve sozsiiz
ipuglarin1 dikkatle goézlemleyin. Eger aglama, titreme
ya da huzursuzluk gibi belirtiler gosteriyorlarsa, konuyu
degistirme veya goriismeyi kibarca sonlandirma zaman
gelmis olabilir.
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4. Daha Genis Baglami Goz Oniinde Bulundurun

e Beklentileri Yonetin: Kisiye, anlattigi hikayenin degerli
oldugunu hatirlatin ancak medyanin buna erisebilecegi
konusunda seffaf olun. Bu durum kisinin, hikayesini alenen
paylasmasinin etkilerini anlamasini saglar.

e Destek kaynaklart sunun: Uygunsa, yerel destek hizmetleri
(danigsmanlik, yardim kuruluslar1 vb.) hakkinda bilgi
verin. Bu, goriismeyle sinirli kalmayip onlarin iyiligini
Oonemsediginizi gosterir.

Afet yasamus kisilerle roportaj yapmak, gazetecilerin etik
standartlar1 ve psikolojik hassasiyeti iyi anlamasini gerektirir. Asil
amag, zarar vermeden bilgi toplamaktir. Genel olarak magdurlarla
etkili bir roportaj yapmak, kamuoyunu bilgilendirme gorevi ile bilgi
kaynaginin korunmasina yonelik etik sorumluluk arasinda bir denge
gerektirir. Bu, geleneksel gazeteciligin 6tesinde 6zel beceriler ister.

Farkh Formatlarin Kullanimi (Metin, Gorsel, Video)

Afetler hakkinda bilgi sunmanin yollari; metin, ses, video ve
fotograflardir. Editorler gorsel tasarim ve efektler ekleyebilir ancak
icerigin kalitesi ve biitiinliigli gazeteciye baglidir. Giiniimiizde
medyanin birlesik yapisi, mesleki nitelikler agisindan kisa
haberlerden podcastlere, fotograflardan video haberlere kadar ¢esitli
icerikleri hazirlayabilme yetenegi gerektirir. Bir gazeteci, bdyle
bir ise hem olaylar1 aktaracak tiirsel araclara hakimiyet agisindan
hem de teknolojik acidan hazir olmalidir; yani, editoryal birimin
destekledigi biitiin platformlarda olaylar1 kapsamli sekilde sunmak
icin ¢esitli araclar1 kullanabilmelidir.

Metin c¢alismalari, 6zel dikkat gerektiren bazi ozellikler
tagir: Anlatimda dogruluk ve biitiinliik; 6zellikle 6zel isimlerin
dogru yazilmasi, belirsiz kisaltmalardan kaginilmasi ve teknik
ya da bilimsel terimlerin aciklanmasi, metinler i¢in Oncelikli
gerekliliklerdir. Ozellikle haberlerde sunum tarzi, gazetecinin
yorumlarini ya da kisisel duygularini igermemelidir. Bu, olaylarin
tarafsiz bir sekilde aktarilmasini saglar. Ayrica nefret sdyleminden
kagimmmak ve belirli terimleri dogru kullanmak da biiylik 6nem tagir
— Ornegin, miilteci ile yerinden edilmis kisi arasindaki farki ayirt
etmek, sosyal ya da askeri ¢atigmalarda taraflarin tanimlanmasina
yonelik kurallara uymak gibi.
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Sesli metinler hazirlanirken olaym ambiyans sesi dnemlidir.
Dinleyicinin ne oldugunu anlayabilmesi i¢in yorum ve ek ses
efektleri de kullanilabilir. Ayrica, siren veya patlama gibi seslerin
dinleyicide gerilim yaratabilecegi unutulmamali; bu tiir sesler
olayin baglaminda agiklanmalidir. Ozellikle gérsel-isitsel igerikler
icin, bilginin yayimlanacagi platform mutlaka g6z Oniinde
bulundurulmalidir; ¢iinkii farkli platformlarin igerik siiresi ve sunum
tarzi gibi kendine 6zgii gereksinimleri bulunmaktadir.

Gazeteci tarafindan gekilen veya haber icerigini desteklemek
icin kullanilan fotograflarda her zaman kaynak belirtilmelidir. Bu
tir fotograflar siklikla stok fotograf bankalarimdan ya da resmi
kaynaklardan temin edilebilir. Fotograf kalitesi 6nemlidir; gorsel
icerigin hem yeterli diizeyde hem de anlamli olmasina &zen
gosterilmelidir. Bununla birlikte, her zaman yiiksek kalitede olmasa
da sosyal medya ve yerel kaynaklardan gelen ve olay1 dogru sekilde
yansitan fotograf ve videolar da kullanilabilir. Bu tiir durumlarda,
gorselin yayimlanip yayimlanmayacagina editoryal ekip karar verir.

Bir afetin video ile belgelenmesi her zaman uygundur. Dijital
cagda, gazetecinin olay yerinde bulunmasiin temel amaglarindan
biri video igerik olusturmaktir. Video, olaylarin dinamiklerini
yansitmali, durumlardaki degisiklikleri gostermeli, olaya dahil
olanlar1 ve magdurlart gdstermeli ve yine, editoryal ofisin
destekledigi platformlara uygun bi¢imde yayimna hazirlanmalidir.
Bir¢ok durumda ek aydinlatma gerekebilecegini belirtmek isteriz.
Topyekin isgalden 6nce Terdrle Miicadele Operasyonu bolgesinde
calisgan Ukraynali gazetecilerin deneyimleri, ¢ekilen goriintiiniin
kalitesini artirmak i¢in bir veya birkag el feneri tasimak gerektigini
dogrulamaktadir (Institute of Mass Information, 2016, s. 21). Askerl
catisma bolgelerinde, kamuflaj saglamak i¢in el feneri veya kirmiz
LED 1siklar bulundurmak tavsiye edilir.

Glinlimiizde, insansiz hava araglar1 ve diger insansiz
sistemlerin aktif olarak kullanildigini goriiyoruz. Bu tiir ekipmanlar,
bir uzmanin hayatimi riske atmadan bilgi toplamasi gerektigi
durumlarda, 6rnegin yangin goriintiilemekten askeri operasyonlari
haberlestirmeye kadar uzanan pek ¢ok alanda kullanilir. Savaslarda
insansiz sistemlerin yaygin kullanimi, bu alanda hizli bir gelisimi
beraberinde getirmis ve ¢esitli teknolojik ile altyapisal yetkinliklerin
olusmasina yol agmis, dyle ki bazi ordular artik yalnizca insansiz
hava araglarina odaklanan 6zel birlikler kurmustur.
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Insansiz sistemlerin kullanimi ve bu sistemlerin gektigi
goriintiiler kendine 6zgii teknik 6zelliklere sahiptir. Bunlar arasinda
ekipmanin kendisi, icerik kalitesi, kamera agilari, gekimlerin hizi ve
veri gilivenilirligi yer almaktadir. Operatdriin yetkinligi, ekipmanin
ozellikleri ve dogrukullanimuileilgili 6zel hususlar da bulunmaktadir.
Afet bolgesinde ¢aligmay1 planlayan gazetecilerin, dron operatorii
olmak i¢in 6zel bir kursa katilmalar1 siddetle tavsiye edilir. Boyle
bir egitim yalnizca dronlar1 bizzat kullanabilmelerini degil, ayn1
zamanda bagkalarinin ¢ektigi dron goriintiilerinin avantajlarini, olasi
tarafliliklarini ve sinirlamalarini da kavrayabilmelerini saglar.

Gazetecilik Becerileri ve Avantajlar:

Dron kullanimi, gazetecilere haberlerinin kalitesini 6nemli
Olciide artiran benzersiz avantajlar saglar. Dronlar, yerden ¢ekilmesi
imkansiz olan ¢ekimleri miimkiin kilar. Bunlar arasinda yikilmig
sehirlerin genis Ol¢ekli panoramalari, tagsan nehirlerin goriintiileri
veya tahribatin boyutunu degerlendirmeye yardime1 olacak kugbakis1
cekimler yer alabilir. En 6nemli avantaji ise gazetecilere gilivenli
bir sekilde haber yapma imkani vermesidir. Dronlar, gazetecinin
hayatini riske atmadan yanginlarin yakininda, heyelan bdlgelerinde
ya da ¢atigmalarin siirdiigii alanlarda goriintii almasina olanak tanr.
Insansiz hava araglari, ulagilmas: gii¢ bolgelere hizla erisebilme
yetenekleri sayesinde gazetecilerin geleneksel yontemlere kiyasla
¢ok daha kisa siirede goriintii elde etmelerine olanak tanir.

Ote yandan, 6zellikle afet bolgelerinde gazetecilik amagl
dron kullanimi, géz 6niinde bulundurulmasi gereken cesitli etik ve
hukuki meseleleri giindeme getirir.

e Mahremiyet ve Alan Ihlali: Havadan yapilan cekimler,
dronlarin genellikle 6zel olan mekanlar1 ve olaylan
goriintiilemesine olanak tanir. Gazeteciler, 0zellikle
magdurlar, yasadiklar1 yerleri ya da kisisel trajedileri
goriintiilerken, kamunun haber alma hakkinin bireylerin
mahremiyet hakkindan agir basip basmadigim dikkatle
degerlendirmek zorundadir.

e Ugus Diizenlemeleri: Ulkeye ve bdlgeye bagl olarak,
insansiz hava araglarmin (IHA) kullanimi1 konusunda kati
kurallar gecerlidir. Bunlar arasinda irtifa sinirlamalari,
ucusa yasak bolgeler (6rnegin havaalanlari, resmi kurumlar
ya da askeri bolgeler) ve gerekli izinlerin almmas1 gibi
diizenlemeler yer alir. Gazetecilerin hukuki sonugclarla
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kargilasmamak igin bu kurallart bilmeleri ve bunlara
uymalar1 gerekmektedir.

e Giivenlik: Dronlarin yanlis kullanimi, yerdeki insanlara,
diger hava araglarina ve arama-kurtarma ekiplerine yonelik
tehdit olusturabilir. Bir gazeteci, dronunun acil durum
birimlerinin ¢aligmalarm1  engellememesi  gerektigini
bilmelidir.

Onemli avantajlarina ragmen, gazetecilikte dron kullanimmin
bazi zorluklar1 da vardir. Dronlar, siddetli riizgar, yagmur, don veya
sis gibi asir1 hava kosullarinda etkisiz kalabilir. Bu gibi kosullar
dronlarin kullanimlarini sinirlar. Bataryanin titkenmesi, sinyal kaybi
ya da kamera arizasi gibi teknik sorunlar, dronun kaybedilmesine
ya da diigiik kaliteli goriintiilerin elde edilmesine yol agabilir. Yanlig
secilmis bir a¢1 veya ol¢ek, durum hakkinda yaniltic1 bir izlenim
yaratabilir. Bir gazeteci, okuyucuyu yaniltmamak igin diiriist ve
tarafsiz olmalidir.

Genel olarak dronlar, ¢cagdas afet gazeteciligi i¢in son derece
giiclii bir aragtir; ancak bu araglarin kullanimi yalnizca teknik
beceriler degil, ayn1 zamanda etik, hukuki ve mesleki boyutlarin
derinlemesine kavranmasini da gerektirir.

Bir felaketi haber yaparken gazeteciler meslektaslarinin veya
ajanslarin materyallerini, cogunlukla fotograf materyallerini ve basin
biiltenlerini kullanabilirler. Telif hakki ve ilgili haklar1 hatirlamak,
kaynagi belirtmek veya bu haklar sakli tutmak i¢in baska bir model
uygulamak onemlidir. Aynm1 tavsiye, sosyal medyada yerel bilgi
kaynaklarindan elde edilen bilgilerin kullanimi i¢in de gecerlidir.
Alintilarin dogruluguna ve alintilarin orijinal baglamindan kopuk
sunuldugu durumlarin énlenmesine 6zel dikkat gosterilmelidir. Bu
tiir eylemler, gazetecilik standartlarinin ve mesleki etik kurallarinin
ihlal edildiginin kanitidir.

Canh Yaymnlar

Afetler sirasinda, ulusal ve bolgesel televizyon kuruluslari,
olaylarin seyrine dair 24 saat kesintisiz bilgi akis1 saglayan 6zel
yayin prosediirlerini devreye alir ve genellikle teleton ya da benzeri
formatlarla araliksiz yayim yaparlar. Yayin iceriginin 6nemli bir
kismimi, sahada bulunan gazetecilerin aktardigi canli haberler
olusturmaktadir. Milyonlarca izleyici bu tiir icerikler yoluyla afetin
boyutu ve sonuglarma dair bir anlayis kazanir; dolayisiyla bunlara
yonelik talep oldukga yiiksektir.

73



Canli yayma hazirlik, gazetecilikte geleneksel olan birkag
zorunlu admu igerir. Ilk adim, etkinligin dogasini yansitan uygun
bir konum se¢mektir. Bir sonraki adim zaman planlamasidir.
Afet durumlart i¢in en az iki uyar s6z konusudur: yaymin siiresi
¢ok uzun olamaz ve gazeteci, bolgesel afet miidahale merkezince
yayimlanan resmi veriler de dahil olmak {izere en giincel bilgilere
sahip olmalidir. Sonraki adim sunumu planlamaktir. Deneyimli
yayincilar, hazirlanmig ve tamamiyla prova edilmis bir metnin canlt
yayin sirasinda ise yaramayabilecegini bilir, zira izleyiciler bunun
bir senaryodan okundugu izlenimine kapilabilir. Bu nedenle, mesajin
yapisina ve siralamaya, anahtar bilgi ve isimlere iliskin bir anlayisa
sahip olmak, yaymda hangi haberin verildigini ayarlayabilmeniz
icin daha iyidir. Son adim, ekipman hazirligin1 ve baglanti kalitesini
kontrol etmektir. Cogunlukla, bu son kontrol, stiidyo sinyal alimini
netlestirdikten sonra yayn sirasinda yapilir; bu, 6zellikle aciliyet ve
olas1 yayin kesintileri dikkate alindiginda yaygin bir durumdur.

Bir gazeteci, uzmanlar1 veya afet sonrasi zarar azaltma
birimlerinin temsilcilerini canli yayina davet edebilir. Bu tiir konuklarin
alinmas1 da hazirlik gerektirir: Uzman, ne hakkinda konusacagini
anlamali, sorulara hazir olmali ve gerekli bilgilere biitiiniiyle ya da
en azindan yeterli diizeyde sahip olmalidir. A¢ilar1 ve aydinlatmayi,
ayrica ortam giriiltiisiinii (araya giren sesler) unutmamak da
onemlidir; tiim bu faktorler birlesik bir etki yaratir ve acil durumun
algilamsim etkiler. Gazeteci, kendi giivenligini ve operatdriin
giivenligini saglamak zorundadir, bu nedenle yer se¢cimini dikkatlice
degerlendirmek ve canli yayin sirasinda giivenlik normlaria uymak
gerekir. Bu, dzellikle gizli mevzilerden ates eden silahlarin isabet etme
riski bulunan muharebe bolgelerinde veya cephe hatlarinda oldukga
ciddi bir sorundur. Burada, basin gorevlilerinin ve askeri komutanlik
temsilcilerinin tavsiyelerine siki sikiya uymak hayati onem tasir.
Gazeteciler, askeri catigma boélgelerinde, bdlgenin bazi kisimlarinin
hedef alinabilecegini veya maymn ddésenmis halde olabilecegini,
keskin nisancilar veya insansiz hava araglar tarafindan izlenmekte
olabilecegini unutmamalidir ve bugiin, birka¢ y1l oncesine gore dahi
cok daha fazla silah tiirli bulunabilmekte; havan atesiyle birlikte FPV
dronlar ve diger insansiz sistemler aktif olarak kullanilabilmektedir.
Ekipman iizerindeki “BASIN” yazis1 sizi her zaman korumayabilir; ve
Rusya-Ukrayna savasi deneyiminin kanitladigi gibi bazi durumlarda
daha fazla ates agilmasini kigkirtabilir.

Gazetecinin ekrandaki goriintiisii, TV kanalinin tarzina uygun
olmal1 ve dahili yayin standartlarina uymalidir. Gazeteciler afetler
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sirasinda, her zaman duygularini kontrol edemez; bu hem sahadaki
gazeteci, hem de stiidyodaki sunucu i¢in gecerlidir. Genel olarak,
izleyiciler bu tiir durumlan anlayisla karsilar, duraklamalar1 veya
titreyen bir ses ya da belirsiz konusma gibi diger eksiklikleri goz ardi
ederler. Ancak, gazeteciler kendi durum ve duygularindan bagimsiz
olarak bilgi aktarmanin, 6nemli gergekleri yayimlamanin iizerlerine
diisen temel gérev oldugunu anlamalidir, ¢linkii birgok insanin hayati
veya giivenligi buna bagli olabilir. Canli yayin hazirhigi sirasinda
duygusal olmayan bir sunus miimkiin degilse, yine de ana gercekleri
ve icerigi kaydetmek, yayinin tam olarak gerceklestirilmesi ve en
onemli bilgileri iletmesi agisindan tavsiye edilir.

Diger Gazetecilerle Is Birligi

Bir afet sahasinda, cesitli medya yapilarinin temsilcilerinden
olusan bir gazeteci ekibi genellikle birlikte caligir. Bu paragrafta,
iceriginizi daha etkili hale getirmenize katkida bulunabilecek
birtakim is birligi alanlarmi 6zetleyecegiz. Oncelikle, her gazeteci
afet bolgelerinde ¢aligma konusunda farkli bir tecriibeye sahiptir,
bu ylizden kendinizi sadece teoriyle sinirlamamaniz; tavsiye ve
oOnerileri istemeniz ve dinlemeniz her zaman salik verilir. Benzer
sekilde, meslektaslarinizin olay yerinde daha uzun siire bulunmusg
ve yerel kurallar ve kosullar, hizmet birimlerinin faaliyetleri, ve
uzmanlara 6zgii hususlar konusunda daha fazla bilgiye sahip olmasi
muhtemeldir; dolayisiyla icerik hazirlama c¢abalarinizi 6nemli
Olgiide basitlestirebilirler. Giivenlik onerileri de 6nemli olacaktir ve
bunlar1 uygulamak gerekir.

UNESCO Destekli Gazeteciler i¢in Giivenlik Rehberi, AFP
(Agence France-Presse) ajansinin gazetecilerinin her zaman bir ekip
olarak caligabilmesi icin yerel meslektaslar veya diger gazetecilerle
birlikte olmalarini saglamaya calistigini vurgular (UNESCO, 2017,
s. 87), boylece medya profesyonellerinin yalniz birakilmamasi
saglanir. Bu yaklagim 6zellikle askeri ve sosyal ¢atigma bdlgelerinde,
trajik sonuglara yol acabilecek cesitli durumlarin olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Gazeteciler, meslektaglarinin  giiclii  yonlerinden de
yararlanabilirler. Ornegin, eger profesyonel bir foto muhabiri olay
yerinde ¢aligiyorsa, dogrudan anlagsmalar veya igerigin barmdirildigi
platform araciligiyla uygun sekilde atifta bulunarak onlarin gektigi
fotograflar1 kullanabilirsiniz. Acil durumlar ve afetler sirasinda
bircok is birligi firsati ortaya ¢ikar. Medya calisanlart ortak
bir misyonu yerine getirirler; gerekli destegi sunmanin, hayati
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ihtiyaglarin karsilanmasina yardim etmenin, duruma ve miidahale
imkanlarma dair bir anlayis olusturmanin yani sira birgok insanin
hayatin1 ve sagligini korumasina yardimci olacak bilgileri saglarlar.

Roportaj yaptiginiz her kisi kamera karsisinda konusmayabilir,
yliziinii gostermeyebilir ya da kimlik tespitine olanak saglayacak
veriler sunmayabilir. Béyle durumlarda, réportaj yapilan kisinin
giivenligini garanti eden icerik hazirlama yontemlerini kullanmak
onemlidir. Bu, kaynagin acik olmasimmi ve giliven duymasini
saglamaya yardimci olacaktir.

Ornek Olay incelemeleri

2023 yilinda Slovenya sel felaketleri yasadi. Avrupa
genelindeki haber ajanslar1 ve medya, bu krizle ilgili bilgileri
yayarak sellerin sonuglarina dair oldukca nesnel degerlendirmeler
ve ¢ikarimlar sundu. Yerel medya, bu dogal afet karsisinda korunma
gereksinimlerini analiz ederek, durumun ekonomi iizerindeki
etkisine ve gelecekteki bu tiir tehditlere karsi ihya ile 6nleme yatirimi
yapilmasi gerekliligine dair bilgiler yayimladi.

DW’nin “Slovenya ve Avusturya’daki sel felaketleri {i¢ can
aldi” baslikli makalesi, bir aylik yagisin yalnizca 24 saat icinde
diismesiyle Slovenya ve Giiney Avusturya’yr vuran siddetli sel ve
toprak kaymalarini konu aliyor. Afet, ii¢ kisinin 6liimiiyle sonuglandi.
Haberde, sular altinda kalan kasabalar, gegilemez yollar ve kapali
demiryolu hatlar1 dahil olmak iizere genis ¢apli hasara dair ayrintilar
veriliyor. Bir¢ok kdyiin baglantisinin kesildigi, binlerce hanenin
elektriksiz kaldigi ve kurtarma ekiplerinin etkilenen bolgelere
ulagsmakta zorluk g¢ektigi belirtiliyor. Makale ayni1 zamanda, ordu,
itfaiyeciler ve sivil koruma ekiplerinin sakinleri kurtarmak ve
enkazi temizlemek icin yiiriittiigii miidahale caligmalarina dair bir
bakis sunuyor. Son olarak, asir1 hava kosullarinin Hirvatistan ve
Bosna’ya yayilmasinin beklendigini ve uzmanlarin bu olaylar iklim
degisikligiyle iliskilendirdigini belirtiyor.

Bu igerik, bag gdsteren bir dogal afeti agik, kisa, 6z ve
kapsamli bigimde ele almasi bakimindan oldukga etkili.

1. Dogrudan ve Gergekci Habercilik: Makale, en kritik bilgiler
olan can kaybi1 ve afetin nedeniyle basliyor, ardindan
hasarin boyutuna dair temel gercekleri sunuyor. Haberde,
yagis miktar1 (“24 saat icerisinde bir aylik yagmur”) ve
etkilenen hane sayis1 (16.000 elektrik kesintisi) sayisal
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olarak ifade edilerek, olaymn vahameti somut bir bicimde
ortaya koyuluyor.

2. Lojistik ve Zorluklara Odaklanma: Haberde, kapanan
otoyollar, kapatilan demiryolu hatlar1 ve ulasilamayan
koyler gibi selin yol actigr lojistik kdbus ayrintilariyla ele
almiyor. Botlara duyulan ihtiya¢ ve iletisimde yasanan
giiclikler dahil olmak tizere, acil durum ekiplerinin
karsilastig1 zorluklara dikkat ¢ekiliyor. Afet miidahalesinin
“nasil”ma odaklanmak, sahadaki gergeklige dair degerli bir
i¢gdrii sunuyor.

3. Resmi Aciklamalarin Dahil Edilmesi: Savunma Bakani ve
sivil koruma sefi gibi yetkililerden alintilara yer verilmesi
habere otorite ve aciliyet kazandirtyor. Yetkililerin
aciklamalari, durumun ciddiyetini ve yiiriitiilen kurtarma
caligmalarinin kapsamini dogrulamaktadir.

4. Daha Genis Baglam Icerisinde Ele Alma: Diger etkili
makalelerde oldugu gibi, bu haber de yerelde yasanan sel
felaketini iklim degisikligi gibi daha genis bir meseleyle
iligkilendiriyor. Uzman goriiglerine atifta bulunmakta ve
Yunanistan ve Ispanya’daki sicak hava dalgalar1 gibi son
zamanlarda Avrupa’da yasanan diger asir1 hava olaylarina
deginmektedir. Bu iliskilendirme, okuyucularin bunlarin
miinferit degil, daha biiyiik ve gelisen bir 6riintiiniin parcasi
oldugunu kavramalarina yardime1 olmaktadir.

Ozetle, bu makale amacina son derece iyi hizmet ediyor.
Acil bir durum hakkinda kritik ve dogrulanmis bilgiler sunarken,
ayn1 zamanda olayin nedenlerini ve olasi uzun vadeli sonuglarini
anlamak i¢in gerekli baglami da sunuyor.

Slovenya’daki sel felaketi hakkinda daha fazla bilgiye bu
baglantidan ulasabilirsiniz: https://www.dw.com/en/slovenia-austri-
a-floods-leave-3-dead/a-66443381

2024 sonbaharmin baginda Avrupa’da yine sel felaketleri
yasanirken Italya, Avusturya, Romanya, Macaristan, Cekya,
Slovakya ve Polonya bu felaketlerden etkilenen iilkeler olmustur.
Polonya’nin giineybati kesimlerinde, bazi kasabalar tamamen sular
altinda kaldig1 i¢in tahliye edilmistir.

BBC News’in “Polish city urged to evacuate as floods batter
central Europe” (“Orta Avrupa’y1r vuran seller {izerine Polonya



kentinde tahliye cagrisi”) baslikli haberinde, Boris Firtinasi’nin
yol agtig1 ve Polonya, Cekya, Romanya, Avusturya ile Macaristan’1
da kapsayan Orta Avrupa genelinde etkili olan siddetli seller ele
alinmaktadir. En az 16 kisinin hayatin1 kaybettigi bildirilmistir.
Haberde, g¢evredeki bir golden kaynaklanabilecek yikici bir sel
dalgast konusunda belediye baskaninin uyarida bulunmasinin
ardindan Polonya’nin Nysa kentinin tahliye edilmesi gibi olaganiistii
Onlemlere vurgu yapilmaktadir. S6z konusu haber, -elektrik
kesintileri, kapanan yollar ve tren hatlar1 ile silahli kuvvetlerin
gorevlendirilmesi dahil, afetin her iilkedeki somut etkilerini ele
almaktadir. Haberde ayrica, bazi bolgelerde durumun istikrara
kavustugu, bazilarinda ise yiikselen su seviyelerine kars1 teyakkuz
halinin siirdigii belirtilmektedir. Haber metni, rekor yagislarm,
iklim degisikliginin etkisiyle siddetlenen “bir dizi olumsuz kosulun
birlesimi”’nden kaynaklandigimi vurgulayarak sona ermektedir.

Bu haber, sorumlu ve kapsamli uluslararasi kriz haberciliginin
basarili bir 6rnegi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

1. Pan-Avrupa Bakis Acisi: Haber, bolgesel bir felaketi, farkl
tilkelerden saglanan spesifik bilgilerle kapsamli bigimde
aktarmaktadir. Bu haber metni, yalnizca tek bir bdlgeye
yogunlagsmak yerine, bir firtina sisteminin tim bdolge
iizerindeki etkilerini kapsamli ve baglantili bir sekilde
ele almaktadir. Bu yaklagim, okuyucunun olaym gercek
boyutlarini kavramasina yardimci olmaktadir.

2. Kamu Giivenligi ve Resmi Makamlarin Miidahalesine
Vurgu: S6z konusu haber, kamu hizmeti gazeteciliginin bir
ornegidir. Haber, Polonya’da bir belediye baskaninin hayati
Onem tastyan tahliye cagrisiyla baglamakta ve hiikiimetin
dogal afet ilanlari, (Polonya ve Avusturya’nin verdigi)
mali yardim sozleri ile acil durum ve askeri birliklerin
sahaya sevk edilmesi gibi detaylari aktarmaktadir. Haberin
resmi makamlarin miidahalelerine ve kamu giivenligine
odaklanmasi, bilgileri afetten etkilenen boélgelerde
yasayanlar i¢in anlamli ve kullanilabilir kilmaktadir.

3. Afetin Insani Boyutunun On Plana Cikarilmasi: Haber
metni, belediye baskaninin ilge sakinlerine “Egyalarinizi,
kendinizi ve sevdiklerinizi tahliye edin” g¢agrisim1 ve bir
Romanyali belediye bagkaninin afetin halk tizerindeki yikici
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etkilerini aktardig1 sozlerini i¢eren gii¢lii insani 0gelere yer
vermektedir. Kurtarilan ilge sakinleri ve evcil hayvanlarina
yapilan atiflar, habere yakinlik kurmay1 kolaylastiran ve
empati uyandiran bir dokunus katmaktadir.

4. Bilimsel ve Baglamsal Agiklama: Haber, diiz bir olay
aktariminin ~ Otesine  gecerek  sellerin  meteorolojik
nedenlerini  aciklamaktadir. Metinde, soguk Arktik
havanin sicak Akdeniz havasiyla karsilagmasi, duragan
bir hava paterni ve iklim degisikliginin rolii gibi “bir dizi
olumsuz kosulun birlesimi’ne de deginilmektedir. Kiiresel
sicakliktaki her 1°C artis i¢in “atmosferin yaklasik %7
daha fazla nem tutabildigi” bilgisi, rekor diizeydeki yagisin
bilimle desteklenen gerekgesini sunmaktadir.

Sonug olarak, bu BBC haberi son derece etkili bir gazetecilik
ornegidir. Haber, kapsamli, kanitlara dayali ve insani bir nitelik
tasirken; afeti baglamina oturtmasi ve ardindaki sistematik nedenleri
vurgulamasi sayesinde hayati bir kamu hizmeti islevi de gormektedir.

Haber baglantisi: https://www.bbc.com/news/articles/
cSyjjqyv84eo

Euronews’un “Poland declares state of natural disaster
in areas affected by severe flooding,” (“Polonya, siddetli selden
etkilenen bolgelerde dogal afet ilan etti”) baslikli haberi, Orta
Avrupa’y etkisi altina alan yikici seller karsisinda alinan resmi
onlemleri aktarmaktadir. Haberin ana odagi, Basbakan Donald
Tusk’in “tahliye ve kurtarma operasyonlarini kolaylagtirmak ve
magdurlara mali destegi hizlandirmak™ amaciyla agikladigi Polonya
hiikiimeti dogal afet durumu ilanidir. Haber, Polonya’nin yardim
amaciyla 1 milyar zloty ayirdigini ve Avrupa Birligi’nden ek destek
isteyecegini ifade etmektedir. Bu haber; afetten etkilenen Cekya,
Avusturya ve Romanya gibi diger iilkelerdeki durumla ilgili giincel
bilgileri sunmakta ve Macaristan’da, Tuna Nehri seviyelerinin
yiikselmesiyle, belediye baskaninin ‘on yilin en biiyiik seli’
olabilecegini 6ngordugii tehlikeye karsi hazirlik yapildigina dikkat
¢ekmektedir.

Bu igerik son derece etkili olup kriz sirasinda duruma odakli,
resmi miidahaleleri esas alan gazeteciligin en basarili 6rneklerinden
biridir.
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1. Dogrudan ve Yetkin Habercilik: Haber, esas olarak
hiikimetin resmi1 makamlarinin miidahalelerine odaklanisi
ile 6ne ¢ikmaktadir. Haberin, Basbakan’in yaptig1 “dogal
afet” ilaniyla baglamasi, durumun ciddiyetini hemen ortaya
koymaktadir. Bu yaklasim, okuyucularin, yetkili makam
diizeyinde krizi ¢6zmek i¢in atilan adimlari net bir bi¢imde
anlamasini saglamaktadir.

2. Kamu Hizmeti ve Giivence Vurgusu: Haberde, afet
ilanmin sagladig1 daha hizli tahliye ve mali yardim gibi
dogrudan faydalar1 vurgulanmaktadir. Bagbakan Tusk’un
“imkanlarimizda sikinti olmayacak" giivencesi ve tahsis
edilen fonlardan (bir milyar zloti) bahsetmesi, etkilenen
halki rahatlatmada kritik 6neme sahiptir.

3. Bolgesel Baglam: Haber, so6z konusu durumun genis
kapsamli ve ¢ok sayida iilkeyi etkileyen bir afet oldugunu
etkili bir sekilde ortaya koymaktadir. Cek Cumbhuriyeti,
Romanya ve Macaristan’daki son gelismelerin kisaca
belirtilmesi, olayin Orta Avrupa’daki kapsamini ortaya
koymaktadir. Ostrava’daki Oder Nehri’nin tagmasi ve
12.000 Macar askerinin hazir bulunmasi gibi belirli
etkilerden bahsedilmesi, ¢esitli bolgelerde durumun net bir
resmini sunmaktadir.

4. Kisa ve Net: Haber, kisa ve 6zdiir. Uzun anlatimlardan
kagmilarak, onemli olgulara ve rakamlara yer verilmekte
ve bu sayede son durumu hizlica 6grenmek isteyenler igin
bilgiler daha erisilebilir ve anlagilir hale getirilmektedir.

Sonug olarak, bu Euronews haberi, bdlgesel bir afete karsi
hiikimetin resmi miidahalesini net ve 6z bir sekilde aktardigi
icin oldukca basarili bir gazetecilik ornegidir. “Dogal afet hali”
kavraminin 6nemini agiklayarak ve kamuoyuna kaynaklarin seferber
edildigi glivencesini vererek 6nemli bir kamu hizmeti sunmaktadir.

Haber  baglantisi:  https://www.euronews.com/my-euro-
pe/2024/09/17/poland-declares-state-of-natural-disaster-in-are-
as-of-flooding

Su seviyeleri normale dondiikten ve toplumun afetin
sonuglarin1 degerlendirmesinden sonra, hiikkiimet programlarmin
ve girisimlerinin iklim degisikliginin etkilerini azaltmaya ve iklim
degisikliginin etkilerinin normallestirilmesi veya 1iyilestirilmesi
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yoluyla halk sagligim1 korumaya odaklanmasi ¢agrisinda bulunan
yayinlar ortaya ¢ikmigtir. Dolayistyla 2024 teki sel afetinin ardindan
yapilan analiz ve degerlendirmeler, Slovenya’daki durumdan daha
kiiresel bir nitelige blirlinmiistiir.

Birbirine ¢ok yakin zaman dilimlerinde meydana gelen bu
iki afet, afet haberciligini anlamak igin iki kritik soruyu giindeme
getirmektedir:

1. Slovenya’daki sellerle ilgili yayinlarin biiyiik 6lgiide Avrupa
geneline deginmedigi ve daha ¢ok yerel okuyucu kitlesine
odaklandigi, bunun da 2024°teki sel afetinin Onemli
hasara yol agmasina neden oldugu size dogru geliyor mu?
Slovenya’daki afetin sonucglari ve Avrupa’da yiikselen su
seviyeleri ve sellerle miicadele i¢in olas1 ¢oziimler hakkinda
saglam bir bilgilendirme kampanyasi, dnleyici tedbirler ve
risk azaltimi i¢in bir itici giic gorevi gorebilir miydi?

2. 2024°teki sel felaketinden sonra oldugu gibi, iklim koruma
prosediirleri araciligiyla sel kontroliiniin kiiresel baglamini
giindeme getirmek ve bdylece 2023’te Slovenya’da oldugu
gibi ithya ve i¢ kaynaklara odaklanmak yerine, bu durum
icin Avrupa ¢apinda bir baglam yaratmak uygun mudur?

Tavsiyeler

Bir afetin yasandig1 yerde gazetecinin genellikle kapsamli bir
planlama ve sistemlestirme yapmaya vakti olmaz. Icerik iiretmek,
durumu haberlestirmek ve afet miidahale merkezindeki resmi
temsilciler, uzmanlar ve etkilenen kisiler de dahil olmak {izere diger
insanlarin diisiincelerine ve bakis acilarina yer vermek icin hizl
hareket etmelisiniz. Sonug olarak, seyahat dncesinde kapsamli bir
planlama yapmak, ¢esitli durum ve zorluklara hazirlikli olmak etkili
bir ¢aligsma i¢in kritik 6neme sahiptir.

Fotograf makineniz en kritik anda bozulabilir; hafiza kartiniz
tam da muhtesem bir kare yakalayacaginiz anda dolabilir; diziistii
bilgisayariiza veri kopyalamak i¢in hafiza kartin1 ¢ikardiginizda
cektiginiz goriintiiler kaybolabilir. Murphy Kanunu tarzindaki bu
uyarilar, hakikaten sanssizsaniz gergek olabilir. Ancak biz farkl bir
yaklasim tavsiye ediyoruz: Bu tiir durumlar i¢in 6ngoriilii davranin
ve modern ekipman ve teknolojilerin olanaklarindan yararlanarak
kendinizi bu ihtimallere kars1 koruyun.
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Gorsel-isitsel igerik olustururken, olaya dair gorsel veya isitsel
unsurlarla desteklenmeyen bilgilerin, hedef kitle nezdinde daha az
giiven kazanacagini aklinizda bulundurun. Bu unsurlar arasinda arka
plan goriintiileri, afetin sonuglar1 veya izleri, acil durum esnasindaki
ses ortami, ortam giiriiltiisi ve uzmanlarin, goniillilerin veya
magdurlarin goriintiileri yer alabilir; bunlarin hepsi olayin genel
izlenimine katkida bulunmaktadir.

Sizin verdiginiz bilginin, bilgi alanindaki tek bilgi olmadigini,
ancak hedefkitleniz i¢in kritik dneme sahip oldugunu unutmayin. Bu
nedenle, 6zellikle canli yayinlarda, davetli uzmanlarin ve roportaj
yapilan kisilerin acik ve akici olmasi i¢in gayret gostermelisiniz.
Stiidyodaki meslektaglarimiz olaym sosyal odagini korumali ve
haberiniz, halkin acil durumun kapsamini ve tehlikelerini anlamasina
yardimei1 olacak ritmi ve sunum tarzini desteklemelidir.

Kaynaklarmiz ve meslektaglarinizla irtibat bilgilerinizi
paylasin ve bilgi aligverisinde bulunun. Biiyiik olasilikla, bazi kisilere
bir haberi ilk bildiren kisi olma firsatim1 yakalayacak, digerleriyle
ise caligma ortaminda tanigma imkani bulacaksiniz. Agiklik ve
destek, gercekten degerli bilgiler edinmenize yardimci olacak
etkili iletisim araglaridir. Ayrica, mesleki beceri ve yeteneklerinizin
acil durumdan etkilenenler icin gerekli ve yararli olabilecegini
unutmaym. Bu ihtiyaclar ¢ogunlukla yetkililerin dikkatini ¢gekmek
veya insanlari yakinlarini ya da sevdiklerini bulup onlar hakkinda
bilgi edinmelerine odaklanmaktadir. Bu, meslegimizin bir pargasidir
ve afetlerin sonuglarini hafifletmede ayni1 derecede 6nemlidir.
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1.4. Afetleri Haberlestirmek
Giris

Tipkr olaylarin kendisi gibi afet haberleri de her zaman
beklenmediktir. Kaygi uyandirirlar ve ne oldugunu, olaym
boyutunu, acil bir tehdit olup olmadigini ve bunun hangi bi¢cimde
oldugunu anlama ¢abasina yol agarlar. Tiim bu sorularin cevaplarin
gazetecilerin igeriklerinde arar, haberleri ve sosyal medyay1 takip
eder ve duruma yonelik kendi tepki modellerimizi olustururuz. Afet
haberciliginin ilk safhasi, bir sonraki giin veya ay diinyamizin nasil
olacagini anlamak i¢in referans noktalarina ve afetin boyutuna net
bir vurgu yapilmasini gerektirir.

Afetlerde gazetecilik igeriklerine talep artar. Bu durumda,
her haber 6nemli veya siiper 6nemli olarak kabul edilir ve igeriklere
olan giiven, 6zellikle sosyal aglardan bilgi alirken, bazen yersiz bir
sekilde artar. Bir siire sonra, olaylarin boyutu ve baslica tehditler
anlagildiginda, toplum magdurlara yardim ve destek saglama, etkileri
ve tehditleri azaltma ve uluslararasi toplumu dahil etme yollar arar.
Daha sonra, nedenler ve sonuglar tizerine diisiinme, benzer durumlari
onlemek i¢in yontemler ve yollar gelistirme ve afet bolgesinde
gorev yapan insanlarin ve servislerin faaliyetlerini degerlendirme
zamani gelir. Cok daha sonra bile, afeti toplumun atlattig1 bir olay,
kahramanlik, zaferler ve kayiplar, davaya adanmislik ve empati ile
dolu tarihi bir kazanim olarak insan hafizasina kaziyan igerikler ve
yayinlar ortaya cikar.

Gazetecilerin  ¢aligmalart da, panigin Onlenmesine ve
giivenilir olmayan bilgilerin yayilmasinin engellenmesine yardimci
olan faaliyetleri, medya haberlerinin magdurlara sagladig: faydalar
ve gazetecilerin profesyonelligini anlamayir amaglayan uygun
degerlendirmelere tabi tutulur. Bu nedenle, afetler hakkinda bilgi
edindigimiz temel igerik tiirlerinin nasil olmasi gerektigi, 6zellikleri
ve afet durumlarinda haber igerigi hazirlama teknolojileri hakkinda
tartismakta fayda vardir.

Haber Iceriklerinin Yapisi

Haber igerikleri, bilgilendirici gazetecilik tiiriine dahildir;
en etkili olanlardir ve mesleki standartlarin ve gazetecilik etiginin
en ¢ok sekillendirdigi tiirdiir. Bu tiir igeriklerin baslica 6zellikleri,
gazetecinin tarafsizlig, izleyicinin gelisen durum hakkinda kendi
izlenimini olusturabilmesi i¢in duygulardan ve degerlendirmelerden
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kagmilmasidir. Haber igerikleri, olgular1 aktarmaya odaklanir,
ilgili yetkililerin veya uzmanlarin yorumlar1 da buna eslik edebilir.
Gazetecilik faaliyetinin standartlarinin 6nemli bir sart1, objektif ve
giivenilir bilgi saglama ihtiyaci dogrultusunda, olgularin yorum ve
degerlendirmelerden ayrilmasidir.

Tekil icerik diizeyinde, afet haberlerinin yapisi tipik bir haber
notu veya diger bilgilendirici igeriklerden farkli degildir ve baslik,
alt basglik, gorseller, haberin ana gdvdesi, resmi temsilciler veya
uzmanlardan gelen yorumlar ve arka plan bilgisinden olusur.

Baglik mesajin 6nemli bir parcasidir, okur buna gore icerige
bakip bakmamaya karar verir ve olayla ilgisinin diizeyini tespit eder.
Afet hakkindaki bilgileri ve olgulari iletmek igin, baslik-haber tarzi,
yani olay hakkinda baslica bilgileri iceren bir baslik tiirii kullanmak
uygundur. Afet veya acil durumlarda, bir¢ok kaynak ayni olgular
hakkinda haberler yayinladig1 i¢in bu yaklagim son derece 6nemlidir.

Bir baglikta olmasi gerekenler en genel anlamda su sekilde
formiile edilebilir: Cok uzun olmamalidir (bu durum dile baglhdir,
genellikle en fazla 10 kelime) ve yalnizca teyit edilmis olgular
icermelidir. Gazeteciler, sansasyonel veya olaganiistii olaylar
hakkinda haber yaparken bile duygusalliktan kac¢inmalidir.
Haberde olayin yer, zaman ve mekan bilgisi her zaman 6nemli
veriler olarak yer alir ve en azindan mekén bilgisi, 6zellikle hangi
olaylarin tartisildiginin hemen anlasilmasini sagladigi igin baslikta
bulunmalidir. Askeri c¢atigmalar s6z konusu oldugunda, bu tiir
bilgiler daha da 6nemlidir ve 6zellikle muharebe bolgesinde veya
bombardiman noktalarinda tehditler diizenli olarak veya belirli bir
stire boyunca birkag kez tekrarlaniyorsa, tarihi de icerebilir; bu
durumda okur durumu daha kesin bir sekilde degerlendirebilir.

Afet haberlerine genellikle olay yerinden fotograflar gibi
gorsel unsurlar eslik eder. Bu nedenle, hangi olaylarin tasvir
edildigini anlamak icin, fotograf ile baslik arasinda anlamsal
baglant1 kurulabilmesini saglamak onemlidir. Yer veya kamusal
figiir iyi taninsa bile fotograf alt1 yazis1 eklemek gereklidir ¢iinkii;
bu sayede bu verilere tamamen agina olmayan yabanci kitlelere bilgi
aktarilabilir.

Alt bashik, bashigin igerigini genisleterek detaylandirir.
Mesajin yapisinda bu kisim, basghigin hemen ardindan gelir ve
mesajin ana fikrini belirtir. Alt bagligin uzunlugu 30-40 kelimeden
fazla olmamalidir ve bilgilendirici mesajlarda daha da kisa olabilir.
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Alt baghigin 6zelligi, metin formundaki bir mesajda basliktan sonra
okunurken; video formatindaki bir mesajda (6rn. haber) ise bagliktan
sonra, ilk cimlede seslendirilmesidir.

Okurun dikkatini ¢eken {iglincli unsur goriintiidiir. Bu
unsurlarin algilama siirecindeki siralamasi degiskenlik gosterebilir;
goriintii, haber tiikketilmeden 6nce dahi dikkat ¢ekebilir. Gorsellerin
yayimlanmas1 aralarinda en kritik olan gorsellerin kaynagmin
belirtilmesi gibi ¢esitli kurallara baghdir. Bu, yalnizca editoryal
ofisin yasal olarak diizenlenmis bir yiikiimliiliigii olan telif hakkini
temin etmekle kalmayip, ayn1 zamanda manipiilasyondan ve
giivenilmez verilerden kagimmayi da saglar. Bilhassa agiklama
amaciyla kullanilan gorseller, belirtilen olgularla uyusmayan ve
yazarlarin profesyonellikten uzakligini isaret eden bilgi ya da veriler
icerebilir. Boyle bir hataya 6rnek olarak baslik ya da alt basliktaki
askeri ekipman ile gorselin uyumsuz olmasi verilebilir. Ayn1 durum
bireyler ve konumlar i¢in de gegerli olabilir ve bu genel olarak
okurun igerige ve bunu yayimlayan editoryal ofise olan giivenini
olumsuz yonde etkiler. A¢iklayici fotograflar mesajlara eslik edebilir
ama bu olguya iliskin 6zel bir belirtec icermeleri gerekir.

Askeri veya sosyal catigmalar sirasinda, kisilerin, bilhassa
hassas gruplara mensup bireylerin goriintiilerini yayimlarken 6zel
bir dikkat gosterilmelidir; zira kigisel verilerin paylasilmasi zarara
ve trajik sonuglara neden olabilir. Gazetecilik, sosyal bilgilerin
yayilmasina iligkin bir sistem olarak, bu tiir gorsel igeriklerin
yayimlanmasina dair net kurallar gelistirmistir. Resit olmayanlarin
fotograflar1 yalnizca kendilerinin ve ebeveynlerinin veya vasilerinin
rizastyla yayinlanabilir. Yukarida da belirtildigi gibi bu rizanin yazih
olarak alinmasi en uygun segenektir. Bazi hallerde, 6zellikle sivillerin
hedef alindig1 bombardimanlarda, savas kurallar1 ve teamiillerinin
ihlallerini belgelemek icin benzer fotograflar kullanilabilir; buna
ragmen, izin almak zorunludur.

Gazeteciler, tutuklanma siiphesi olan ancak su¢ eylemlerinin
kanitlanmadigi ve sorusturmalarin  devam ettigi durumlari
haberlestirirken, siiphelilerin, polis memurlarinin ve diger hizmet
personelinin kisisel yagamlarina zarar vermemek adina yiiz hatlarini
bulaniklastirmak igin 6zel yontemler kullanir. Bu bilgilere dair
son gelismeleri bildirmesi gereken gazetecilere, BBC ydnergeleri,
ulusal mevzuatlar veya mesleki standartlar1 ve gazetecilik etigini
diizenleyen uluslararasi anlagmalar ve sézlesmeler hakkinda bilgi
edinmelerini Oneririz.
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Askeri ve toplumsal ¢atigma ortamlarinda, gorsellerle ilgili
0zel diizenlemeler s6z konusudur. Etik normlar ve tarafsiz yayinlara
dair zorunluluklarm yani sira, gorsel bilginin iletimine kisitlamalar
getiren yasalar ve hilkkiimet kararnameleri yiiriirliikte olabilir. Bu tiir
kisitlamalara konu olan bilgiler arasinda askeri birliklerin konumu,
hava savunma sistemleri ve varliklarinin konumu, fiize saldirilari
veya drone saldirilari sirasinda etkilenen alanlar ve dnemli nesnelerin
yerini belirlemeye ve onlara saldirmaya yardimci olan diger bilgiler
yer alir.

Rusya-Ukrayna savasit sirasinda, flizelerin isabet ettigi
noktalarla ilgili bilgilerin kamuoyuna agik yerel sayfalarda
paylasilmasi, verilerin ayarlanmasina ve yinelenen saldirilarin isabet
oranlarinin artmasina sebep olan durumlar tekrar tekrar kaydedildi.
Daha da trajik olan, bu tiir bilgilerin yayilmasi sonucunda, 6nceki bir
saldirinin etkilerini azaltma ¢aligmalari sirasinda ayni noktalara Rus
flizelerinin tekrar saldirist sonucu goniilliilerin, kurtarma ekiplerinin
ve polis mensuplarinin hayatin1 kaybettigi veya yaralandigi
durumlarin gerceklesmesiydi.

Haberinanagdvdesi, olaylailgili olgularin, yorumlarin ve diger
bilgilerin yayimlandigi boliimdiir. Bu bilginin yapilandirilmasinda
genellikle ters piramit ilkesi uygulanir. Bu ilkeye goére durumu
anlamak i¢in daha elzem olan ana bilgiler haberin baginda sunulurken,
o6nemi daha az olan bilgiler metnin ilerleyen kisimlarinda yer alir
(Dovzhenko, 2018). Bu ilkeler, bilgi verme amaci tasiyan tiim
tiirler i¢in gegerlidir. Ciinkii haberin basindaki bilginin algilanmasi,
okuyucunun bildirilen seye olan ilgisini siirdiirmesini ve igerigi
sonuna kadar okumasini (veya izlemesini) saglar.

Metnin ana bdoliimiinde, yorumlar ve uzman gorisleri
de sunulur. Bununla birlikte, gazeteci, bu yorumlar1 ve uzman
goriislerini kendi metninden agik¢a ayirmali, dogrudan alint1 veya
uzmanin adiyla yapilan dolayli atif seklinde sunmal1 veya kisi ismi
belirtilmemisse ‘kendi kaynaklarindan’ gibi bir ibare kullanmalidir.

Uzmanlarin ve ek bilgi kaynaklarinin secimi asagidaki
faktorlere dayanir:

e Kaynak, yetkin ve statiisii, bilgiye erisim veya pozisyonu
nedeniyle gerekli bilgilere sahip olmalidir (6rnegin, afetin
etkilerini azaltma merkezi s6zctsi, 11gili kurumlarin baskan
ya da yetkili bir ¢alisan1 [bolgesel saglik hizmeti bagkani
gibi], bir goniillii kurulugun temsilcisi veya yoOneticisi ya da
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tiretimde kullanilan teknolojileri ve malzemeleri bilen bir
tesis/isletme temsilcisi [teknojenik afetler durumunda] vb.).

e Kaynak, acil duruma tanik olmus veya olaya bizzat sahitlik
etmis olmalidir (bu tiir bir uzmanin psikolojik durumu ve
ozellikleri mutlaka dikkate alinmalidir).

e Kaynak, olayla ilgili konulan iyi bilen ya da bu alanda
profesyonel bir aragtirmact olmalidir.

o Kaynak, afetin etkilerini azaltmaya yonelik stratejiler
gelistirme ve/veya uygulama yetkisine sahip bir hiikiimet
temsilcisi olmalidir.

Haberin arka plani, herkes tarafindan bilinen gergeklerin
aktarildigi, olaylarin gelisiminin ayrintilandirildigi ve secilen
konuyla ilgili 6nceki haber yayinlarma deginilen kisimdir.
Afet haberciligi alaninda bir arka plan hazirlamak, birkag
nedenden Otiirli son derece énemlidir:

¢  Okuyucu kitle, acil durumun aslin1 ve nedenlerini, olaylarin
gelisimini, tehditleri ve sonuglari hizla anlayabilir.

e Bu metinsel unsur, okuyucunun olayr algilama siirecini
diizenlemeye yardimci olur.

e Arka planda sunulan bilgiler ve baglantilar, okuyucunun
gerekli verilere, kisi ve {invan isimlerine hizla erigsmesine
yardimer olur boylece afet durumlarinda hayati Gnem
tagityan zamandan tasarruf saglar.

e  Ayrica, bu haber metni unsuru, medyanin olayi ele alisindaki
tutarlilig1 yansitir ve afete iliskin izleyiciyi bilgilendirmeye
ne kadar 6nem verildigini gosterir.

Gazeteciler ve medya arastirmacilari (Dovzhenko, 2018),
arka plan bilgilerinin her zaman okunmayabilecegini ve bir haberin
zorunlu unsuru olmadigindan dahil edilip edilmemesinin tartismali
oldugunu belirtiyorlar. Ancak bize gore, afetler ve acil durumlar
hakkinda haber yapilirken, bu tiir bir unsur durumu anlamada 6nemli
6lciide yardimei olur.

Haber materyalleri hazirlarken gazeteciler, dncelikle aktarilan
bilgilerin yapisinda hata yapmaktan ve hedef kitlede yetersiz
farkindalik olusturmaktan kagmmalarini saglayan geleneksel
teknikleri kullanirlar. Bu teknikler, bilgi faaliyetlerinin standartlara,
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etik normlara ve gerekliliklere uygun sekilde yiiriitiilmesini saglar.
Baglica bilgilendirici tiirleri inceleyelim: haber, roportaj, sdylesi,
inceleme haberi; ayrica alt tilirler: fotograf haberciligi ve fotograf
kolaji, video giincesi. Bu tiir ve alt tiirlerin her biri hazirlik
asamasinda ek 6zel dzellikler tasir ve materyal toplama ile isleme
konusunda dzel gazetecilik yaklagimlar1 gerektirir.

Gazetecilik Tiirleri

Haber, not veya rapor, bir olaya iligskin eksiksiz, giivenilir
ve tarafsiz Dbilgi sunmayr hedefleyen bilgilendirici tiirlerin
varyasyonlaridir. Afetler sirasinda, gazetecilik metinlerinde
duygusalliktan kaginmanin 6nemi biiyiiktiir. Olayin kendisi zaten
dogal olarak duygusal bir ylik tasir ve gazetecinin kendi duygularini
eklemesi kitleye belirli tepkiler dayatabilir. Haber hazirlama
standartlari, tarafsizlik gereklilikleri ile olaylarin medya alanindaki
temsil kalitesine iliskin Odlgiitler temelinde olusturulur. BBC
standartlar1 (editoryal kilavuzlar), medya uygulamalarinda biiyiik
Olciide yayginlagsmis ve benimsenmistir. Standartlarin yani sira,
gazeteciler ulusal ve uluslararasi etik kurallar1 da rehber edinmelidir.
Bu kurallara uymak o6ncelikle gazeteciyi korur ve haberin konusu
olan kisilerin yasamim veya sagligim tehlikeye atacak durumlarin
olusmasini da oOnler.

Haber hazirlanirken, bilgilerin gectigi siire¢ yukarida belirtilen
ters piramit ilkesine dayanir. Gazeteci, 6zellikle olay yerindeyse
veya agik kaynaklardan elde edilen bilgileri kullaniyorsa, olgular
bizzat kendisi seger. Bilgilendirici tiirde materyallerle ¢alismanin
onemli bir noktasi, bilgilerin dogrulanmasi, giivenilirliginin
belirlenmesi ve resmi kaynaklarin kullanilmasidir. Bilgi, sosyal
aglar gibi resmi olmayan kaynaklardan saglaniyorsa, ek dogrulama
yontemleri kullanilir: Gorgii taniklariyla iletisim kurmak, ayn1 konu
veya meseleye iliskin farkli raporlari karsilagtirmak, goriintli veya
video igerikleri i¢in teknik dogrulama yontemlerini uygulamak gibi.

Her acil durum, ¢ok sayida olguyla kendini gosterir ve bu
olgularin birgogu durumu anlamak agisindan 6nem tasir. Ancak,
bu olgularm tiimiinii kisa bir haber metninde ya da bir olayin uzun
stireli bilgi destegi baglaminda dahi aktarmak miimkiin degildir. Bu
nedenle, gazeteciler olgular1 segerken, haber hazirlamak igin kritik
oneme sahip gergeklerin ozelliklerini gbz Oniinde bulundururlar.
Bu o6zellikler, olayin boyutunu, olast tehditleri ve sonuglari,
durumun nasil gelistigini, etkilenen kisilerin sayisini, hayati veya
sagligr koruma yontemlerini, tahliye yollarin1 ve yontemlerini ve
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niifusu desteklemeye yonelik organizasyonel onlemleri gosteren
gercgeklerdir. Uzunssiireli afethaberlerinde, sonuglarin hafifletilmesine
yonelik alinan 6nlemlerin gergek sonuglarini, normal hayata doniisle
ilgili gelismeleri, tahliye gerceklesmemisse afet bolgesindeki halkin
ihtiyaglarini, yetkililerin, kamu kuruluglarinin ve goniilliilerin
faaliyetlerini, uluslararasi fonlar, kurumlar ve hayirseverlerin
katilimin1 da haberlestirmek o6nemlidir. Yani, durumu normale
dondiirmeye katki saglayacak bilgilerin kamuoyuna duyurulmasi
gerekir.

Haber metinlerinin yapist “Ne?” (“Kim?”), “Nerede?” ve
“Ne zaman?” sorularina yanit verir. Bazen bu listeye “Neden?”
sorusu da eklenir. Afet haberlerinde bu sorulara verilen dogru ve
nesnel yanitlar, insan hayatinin ve sagligiin korunmasini dogrudan
etkileyebilir. Bu da bilgi kaynaklarinin dogrulanmasi gerekliligini
giindeme getirir. Acil durumun seyrinin sistematik olarak izlendigi,
ozellikle bir teleton ya da afetle ilgili 24 saatlik canli yayinlarda,
olaylarin zamanina dair bilgiler agikca belirtilmeyebilir. Ancak,
gelismelerin sirali sekilde izlenebilmesi agisindan bu veriler haberin
arka planinda yer almalidir; ¢iinkii izleyicilerin bir kismi olaylar
eszamanli takip edemeyebilir.

Haberhazirlanirkenayricasudagéz oniindebulundurulmalidir:
Resmi kaynaklar her zaman bilgileri zamaninda paylasmaz. Bazi
veriler gizli tutulabilir ya da yayimmlanmayabilir. Bu tiir siiregler,
halk arasinda panik ya da endiseyi 6nlemek, durumu kontrol altinda
tutmak ve yetkililerin olaylarin kontrolden ¢ikmayacagina dair
giivenini stirdiirmek amaciyla gerceklesir. Gazeteciler ise bu tiir
sinirlamalara sahip degildir; bu da resmi basin biiltenlerinde yer
almayan bilgileri degerlendirme 6zgiirliigii tanir. Ancak bu durum,
bilgi kaynaklarinin dogrulugunu teyit etme konusunda gazetecilere
daha biiytik bir sorumluluk yiikler.

Roportaj da haber kadar popiilerdir ve yapisi ile hazirlanma
gereksinimleri agisindan onceki tiirle oldukca benzerdir. Bilgilerin
sunumu, olgularin se¢imi, dogruluk, biitlinliikk ve giivenilirlik, etik
ilkelere uyum ve gazetecilik tarafsizlii, haberlerde oldugu gibi
roportaj icin de gecerlidir.

Bir rdportajin  O0zglinligii, olay yerindeymis hissini
yaratmasinda, afet bolgesindeki atmosferi ve gelisen durumu
yansitmasinda yatar. Gazeteci roportaj hazirlarken olaylara iligkin bir
olgular sistemi kurmali, izlenimleri ve degerlendirmeleri kullanilacak
taniklardan ve uzmanlardan olusan bir ¢evre belirlemelidir. Roportaj
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sirasinda yanitlar veya yorumlar her zaman 6nceden ongoriilemez,
bu yiizden gazeteci konuyu iyi bilmek, tartigma sinirlarini koruyacak
iletisim becerilerine sahip olmak zorundadir.

Polonyali gazeteci Ryszard Kapuscinski’ye gore iyi bir
roportaj, gazetecinin konusunu derinlemesine incelemesiyle ortaya
cikar; ancak o zaman “konuyu en iyi bilenleri bile sasirtacak™ bir
metin hazirlanabilir (Tarasiuk, 2022, s. 17). Bu goriis, roportajin
merkezinde insanin yer aldigini bir kez daha dogrular: Ozellikle kriz
ve olaganiistli durumlarda insanin bakis agis1 ve ihtiyaglar1 daha da
belirgin hale gelir.

Bir afet durumunu tam anlamiyla yansitabilen bir roportaj
hazirlamak i¢in gazeteci, izleyicinin atmosferi hissetmesini
saglayacak etkilerden yararlanmalidir: uygun kamera agilar1 ve
panoramalar, dikkatle se¢ilmis ses diizeni, olay yerindeki kisiler
ve uzmanlarin gorlintiileri, hatta afetin sonuclariyla miicadelede
kullanilan ara¢ ve ekipmanlar. Her bir unsurun uygunlugu sahada
belirlenir. Ancak gazeteci olaym atmosferini aktaramazsa, roportaj
da basarili olamaz.

Haber ise bilgiye dayali bir tiirdiir ve bir olgunun sistematik
bigimde betimlenmesini igerir. Resmi materyaller ve biiltenler
iizerine inga edilir ve olayin tanimi agisindan 6nemli tiim bilgileri
kapsar. Afet kosullarinda haber hazirligi, durumun tamamen ya
da kismen istikrara kavustugu, resmi istatistiklerin ve olaylarin
nedenleriyle sonuglara dair uzman degerlendirmelerinin mevcut
oldugu bir asamada yapilir. Medya sdyleminde ¢ok popiiler olmasa
da haber hazirlamak i¢in gazeteci kendi topladigi materyalleri ve
editoryal igerigi de kullanarak olaylarin kronolojisini ayrintili
bicimde yansitabilir ve belirli olgularin 6nemini vurgulayabilir.
Ayrica, eger afetle ilgili bir belgesel yayin ya da film planlaniyorsa,
resmi raporlarin dikkatle izlenip saklanmasi gerekir.

Roportaj tiirii, bilgilendirici tiirler grubuna dahildir ve bir
afet ile sonuclarin1 aktarmada kullanilabilir. Diger tiirlerde oldugu
gibi, giris kism1 okuyucuya ya da izleyiciye durumu tanitir, konugu
sunar ve arka plan bilgilerini verebilir. Bu tiiriin en énemli unsuru,
izleyicinin bilgi ihtiyacim karsilayacak sekilde, konuk kisinin bilgi
diizeyini ortaya ¢ikaran bir soru sisteminin olusturulmasidir.

Afetlerin sonuglarin1 ya da gelisim siirecini gorsel olarak
aktarmak amaciyla fotograf haberleri ve fotograf kolajlari1 kullanilir.
Bu tiir haber varyasyonlari, tekil fotograflarda kaydedilmis gorsel
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olgularin segilmesi ve diizenlenmesini igerir. Gazeteci, durumu
biitiiniiyle ya da tematik ve igerik agisindan biitiinlik tasiyan bir
parcasiyla ortaya koyacak sekilde ¢alismay1 diizenlemelidir. Zaman
zaman, yalnizca temel olgularin degil, olaylarin ardisik geligimini
de gorsellestiren bir fotograf haber bigimi kullanilir.

Bilgilendirici tiir grubundaki gazetecilik materyallerinin
son bi¢imi, video kronik formatidir. Yapisal olarak, olay1 tamamen
kapsayan ve tiim 6nemli gergekleri igeren bir rapora benzer. Bu tiir
materyalleri hazirlamak, olay yerinde siirekli bulunmay1 ve 6nemli
miktarda ¢ekim yapmay1 gerektirir. Baz1 durumlarda, 6zellikle bir
video kronigi belgesel filme doniistiiglinde, profesyonel olmayan
haberciler dahil olmak iizere diger yazarlarin materyalleri ile agik
kaynaklardan ve resmi etkinliklerden alinan video klipler de dahil
edilebilir. Bir video kronigi, durumu gorsel olarak 6zetleme, kolay
izlenebilir bir formatta sunma firsat1 saglar, ancak afetle miicadele
siirecinde yer alan 6nemli olaylara, gergeklere ve kisilere vurgu

yapar.
Bilginin Farkh Kanallar Yoluyla Yayilmasi

Cagdas gazetecilik, Oncelikle izleyicilerin  haberleri
ve diger icerikleri kolay bir sekilde alma ihtiyac1t ve istegi
tarafindan yonlendirilen, bilgi hazirlamanin yakinsak modellerine
odaklanmaktadir. Teknik gelismeler, cihaz erisilebilirligi ve
iyilestirilmis internet kalitesi de yakinsak gazetecilik i¢in ¢ok
onemlidir. Afetleri haber yaparken gazeteciler oncelikle yayin
icin editoryal ofislerinin kullandig1 platformlara ve teknolojilere
odaklanirlar. Giiniimiizde, yalnizca basili veya gorsel-isitsel medya
olarak islev goren medya kaynaklart muhtemelen kalmamistir. Her
editoryal ofisin sosyal aglarda kanallar1 vardir ve bu kanallardaki
bilgi akiginin yogunlugu ¢ogu zaman geleneksel yayimncilikla esit
diizeye ulasir ya da onu asar.

Resmi bir medya bileseni bulunmayan sosyal projelerden
farklh olarak, sosyal medyada faaliyet gosteren bir editoryal ofisin
ozelligi, dogrulanmis ve gilivenilir bilgi saglamasi ve genellikle
bilgilendirmede operasyonel hiza 6ncelik vererek basarili bicimde
rekabet etmesidir.

Sonug olarak, gazeteciler sosyal aglarin gerekliliklerini goz
oniinde bulundurarak, tanidik formatlarda materyaller hazirlamalidir.
Ornegin, “X” i¢in karakter sinirlar1 veya uzun ileti dizileri, Instagram
icin felakete iliskin gorseller, TikTok i¢in kisa videolar vb.
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Gazeteciler, kendi editoryal ofisleri i¢gin materyal hazirlamanin
Otesinde, cesitli anlagmalar temelinde uluslararasi medya dahil
olmak iizere diger medya kuruluslartyla isbirligi yapabilirler.
Bu tir durumlarda, yayin kuruluslari arasindaki bilgi ihtiyaci
catismalarindan kagmilmasi, belirli kaynaklarda yaym onceligi
konusunda uzlasilmasi ve seyahat ile ekipman giderleri, saglik
sigortast gibi masraflarin karsilanmasi gerekir. Fotograflar veya
video materyalleri gibi, hazirlanan materyallerin sadece bir kisminin
diger medya veya ajanslarda yayimlanmasi amaglanan durumlar
vardir. Bu durumlar da anlasmalarda agikca belirtilmelidir.

Belirtilen durumlara ek olarak, bir gazeteci yaym kurulugunun
bilgi alan1 diginda kendi blogunu veyakisisel hesabini siirdiirebilir. Bu
tiir kaynaklar i¢in yapilacak igerik hazirligi da yanlis anlasilmalarin
ve aksakliklarin Oniine ge¢cmek amaciyla ayri bir sekilde karara
baglanmali ve diizenlenmelidir.

Editér Ekibiyle is Birligi

Afet bolgesinde gorev yapan bir gazeteciye saglanan editoryal
destek, is seyahati hazirliklar1 asamasinda dahi dikkat gerektiren
¢esitli unsurlar1 barindiran ¢ok yonlii ve karmagik bir olgudur. Bu
asamada ilk ve en 6nemli husus, ilgili bolge icin akreditasyon ve
caligma izinlerinin alinmasidir. Gazeteci ayrica giivenlik brifingleri
ve egitimleri almak zorunda kalabilir ve ekipman ve kisisel esyalarla
ilgili resmi tavsiyeler alabilir (koruyucu giysiler, uygun kiyafetler
ve ayakkabilar dahil - bkz. “Journalist and (UN)safety: A guide for
journalists working in dangerous conditions” (Institute of Mass
Information, 2016, s. 18-69). Editor ekibi ayrica ekipman listesini,
sigortasini (daha once yapilmamigsa) onaylar ve iletigim araglarin
saglar. Gazeteci serbest olarak veya benzer kosullarda calisiyorsa,
bu asamalar1 ve sonraki asamalari bagimsiz olarak tamamlamalidir.

Bir gazetecinin afet bolgesinde kalmasimi desteklemek,
sistematik iletisim, gorevin ilerleyisi hakkinda bilgi verme, icerik
ve haber gonderme, calisma planlarini netlestirme vb. faaliyetleri
icerir. Bu asamadaki temel gereksinimler, ekipmanin verimliligi
ve iletisimin kalitesidir. Afet bolgesinden canli yayinlar, haber ve
fotograf igeriklerinin hazirlanmas1 ve haberlerin yayimlanmasi
icin giivenilir bir iletisim kanali gereklidir ve bunu editor ekibi
saglayabilir. Ayrica, gazeteci afet etkilerini azaltma merkezinin
imkanlarmi, kamu veya goniillii kuruluslarin destegini veya diger
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altyapilan kullanabilir. Catisma bdlgelerinde veya ¢atisma hattina
yakin yerlerdeiletisim olanaklarinin siki bir sekilde diizenlendigini ve
askeri idarelerin glivenlik nedenleriyle kisitlamalar getirebilecegini
unutmamak énemlidir.

Yayin programini koordine etmek, editor ekibiyle calismanin
bir diger yonidiir. Bu ekip, igerikleri hazirlama ve bu yaymni hayata
gecirebilmek i¢in istikrarh bir baglant1 saglama programini belirler.

Editor ekibiyle g¢aligmanin bir diger boyutu ise, kanalin
ihtiyaglarina iligkin bilgi toplamaktir. Bu ek gorevler, gazetecinin
editor ofisi ya da diger medya profesyonelleri tarafindan hazirlanan
icerikte ele alman konuya, soruna veya kisilere duyulan izleyici
ilgisinden kaynaklanir. Okuyucu talepleri, sosyal medyadaki geri
bildirimler ya da i¢erigin yayimlanmasindan sonraki erisim diizeyleri
iizerinden kolayca takip edilir. {lgili konularm arastirilmas1 gorevin
yiirtitiilmesi sirasinda gerceklesebilir; 6zellikle gazeteci belirli
bir kisiyle (ya da birimle — Ornegin itfaiye ekibiyle) calisiyor ve
onlarin acil durum bolgesindeki faaliyetlerini takip ediyorsa, gorev
stiresi uzatilabilir ya da bagka bir bolgeye tasinabilir.

Bu boliimde deginilecek son kisim, gazeteciler tarafindan
ylriitiilen gorevlerin ve hazirlanan igeriklerin belgelenmesidir.
Teknik donanim ve bilgi saklama kapasitesinin yedeklenmesi
ihtiyacim1  zaten ele almistik. Bu noktada, gazetecinin afet
bolgelerindeki calismalarmin belgelenmesi, gorev sonuglarina
dayali kisisel veya editoryal gergeklere dayali bir arsiv olusturulmasi
ve zamanla kaldirilabilecek veya degistirilebilecek bilgilerin ve
belgelerin korunmasi gerekliligini vurguluyoruz. Bunun i¢in ekran
goriintiileri veya fotograflar alabilir, verileri kisisel ya da editoryal
bir hesap lizerinden giivenilir bulut hizmetlerinde saklayabilirsiniz.

Sonuclarm Uzun Vadeli Takibi

Afet sonuglarinin uzun vadeli takibi, 2. Bolimde ele alindig:
tizere, stratejik bir ¢aligma planina dayanmalidir. Bu plan elbette
editor ofisiyle koordine edilir ve basta afetin tiirli ve 6zgiil 6zellikleri
olmak tizere bir¢ok faktdre baglidir. Salt organizasyonel kosullarin
(gorevlerin sayis1 ve siiresi, lojistik ve konaklama, haber yapma
hacmi) yani sira, afet etkilerini azaltma siireglerini derinlemesine
anlamak ve kamuoyunun duruma ilgisini siirdiirmek de son derece
Oonemlidir.
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Afet etkilerinin uzun siireli takibi, su konularin ele alinmasini
kapsar:

e Devlet diizeyinde afet etkilerini azaltmaya yonelik planlama:
onlemler, kaynaklar, olanaklar ve beklenen sonuglar.

e Magdurlara destek saglayan ve toparlanma siirecinde
yer alan yerli ve uluslararasi hayirseverler, vakiflar ve
kuruluslarin katilimi.

e  GoOniilli kuruluslarin faaliyetleri ve odak alanlari.

e Yerel halkin durumu, 6zellikle tahliye durumlarinda; geri
doniis kosullar1 (veya geri doniis miimkiin degilse iilke
icinde ya da disinda barinma imkanlari).

o FEtkilenen bdlgede insani felaket tehditleri ve bu risklere
kars1 gelistirilen 6nlemler.

e Afetlerin nedenleri ve etkileri iizerine yapilan aragtirma ve
istatistikler.

e Resmi ve gayriresmi kuruluslarin faaliyetlerine dair
verdikleri bilgiler ile plan ve niyetlerine iliskin agiklamalari.

e Toparlanma siirecine dair gergek ornekler ve bunlarin
aciklamalar ve niyetlerle tutarlilig:.

e Afet magdurlar ve kaderleri.

o Afet miidahale ekipleri ve afet etkilerini azaltmaya yonelik
cabalari.

Afet bolgesinde calisma sirasinda ve siiresince, uzun vadeli
haber takibi planlayan bir gazeteci, gelecekte odaklanacagi, tercihen
belirli yerler ve kisilerle iliskili konular ve meselelerden olusan
bir liste olusturmalidir. Afetin nedenleri ve etkileri, akut dénemi
takiben ekolojik durum ve bdlgesel toparlanma veya afet etkilerinin
azaltilmas1 olasiliklariyla ilgili bilimsel, istatistiksel ve referans
bilgileri saglayabilecek uzman ve alaninda yetkin kisilerin bir
listesinin hazirlanmasi da faydali olacaktir. Hazirlanacak uzman ve
konu listesi genis kapsamli olmalidir.

Bir afet sonrasinda bdlgenin yeniden insasi diizensiz bir
sekilde degil, devlet diizeyinde onaylanmis bir strateji ¢cergevesinde
gerceklestirilir ve bu silire¢ uluslararasi ortaklarin katilimini da
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icerebilir. Bu tiir stratejiler, fonlarin hedefli tahsisini ve belirli
ihtiyaglara yonelik kullanimmi 6ngoriir. Buna bagh olarak, afet
etkilerini azaltmaya yonelik belirli alanlardan sorumlu uygulayici
ve yiklenici ekipler olusturulur. Her agama belgelenir. Bu siiregleri
tam olarak anlayabilmek igin, bir gazetecinin bu tiir stratejileri ve
bunlarin finansmanini takip etmesi, fon kullaniminin planlanan
sonuglara etkisini izlemesi gerekir; boylece medyanin dogasinda var
olan elestiri ve denetim islevini yerine getirmis olur.

Yayimlar1 uluslararast toplumun ilgisini ¢eken konulara
yonlendirmek ve ilgili icerikleri yabanci kamuoyuna ulastirmak,
uluslararas1 diplomasinin iyi bir 6rnegidir. Boyle yayimlarin, afet
bolgesindeki sivil toplum kuruluslart ve aktivistler ile yurt disindan
destek saglayan kisiler ve yapilar arasindaki baglari giiglendirmek
icin bir itici gii¢ haline gelebilecegini unutmamak 6nemlidir.

Gazeteciler i¢cin Oz Degerlendirme ve Oz Bakim

Bir gazetecinin caligmasiin doruk noktasi, bir afet ve
afet sonrast donemini haberlestirme konusundaki etkinligini
degerlendirmesi olmalidir. Bu siire¢, profesyonel gelisim ve ilerleme
acisindan kritik Oneme sahiptir; hatalarmizi fark etmenize ve
gelecekteki benzer durumlara yonelik ¢ikarimlar yapmaniza yardimci
olur. Bu c¢aligmanin somut bir sonucu, boyle bir ihtiya¢c dogarsa
acil durum bdlgelerinde calismaya ne kadar hazir oldugunuzun
belirlenmesi olmalidir. Benzer durumlarda eyleme yonelik yeni
algoritmalarin olusturulmasina bile zemin hazirlayabilecek, nesnel
bicimde degerlendirmeye deger birkag alan ve unsur dneriyoruz.

Oncelikle gorev igin olan kisisel ve profesyonel hazir
bulunuslugunuza odaklanmalisiniz. Afet bolgesine yapilan seyahate
hazirlanirken yaptiginiz hatalar1 veya gézden kacirdiginiz noktalari
gbzden gecirerek baslayin:

e Ekipmanlarimiz yeterli miydi ve bunlarla ¢aligmak rahat
miydi (giysi ve ayakkabi, ilk yardim g¢antasi ve ilaglar,
yiyecek ve su, ek ekipmanlar ve bunlarin kullanim kolayligi
[sirt cantalari, el fenerleri, cok amagh alet, gérev sirasinda
ihtiya¢ duyulan diger esyalar] )?

e Kisisel ve mesleki teknik donaniminiz, iletisim arag¢ ve
teknolojileriniz, belgeleriniz ve destekleyici materyalleriniz
yeterli miydi?
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Seyahat planlamaniz ve lojistiginiz ne kadar etkili oldu?

Gorev sirasinda fiziksel ve psikolojik durumunuz nasildi?

Gelecekteki benzer gorevler igin belirlenen ihtiyaglar veya

6zel durumlar1 belgelemek 6nemlidir.

Gorev Sirasindaki Performans

Gorev sirasinda yaptiginiz ¢aligmanin analizi bir sonraki

unsur olmalidir:

Mesleki egitiminiz yeterli miydi ve buna ek olarak mesleki
bilgi ve becerilere (6rnegin teknik nitelikte) ihtiyaciniz var
mi1?

Afetle ilgili yorum, referans ve bilimsel bilgi almak i¢in
iletisim kurabileceginiz uzman ve bilirkisilerin listesi uygun
muydu?

Mesleki standartlara ve etik kurallara uydunuz mu, bu
konuda ne gibi zorluklarla karsilagtiniz?

Daha oOnce yayimlanmis bilgileri yalanlamak zorunda
kaldiniz m1? Eger bdyle bir durum ortaya ¢iktiysa, bu tiir
bilgilerin yayilmasinin sebepleri nelerdi?

Afet bolgesindeki durumu ve atmosferi ne kadar iyi ve
tutarli bir sekilde aktarabildiniz ve bunun icin ekstra bir
caba gerekti mi?

Nicel ve Nitel Sonuglar

Uciincii analiz alani, daha nicel 6l¢ciimler icermektedir ancak

verileri 6zetleme bakimindan daha 6nemsiz degildir:

Gorev sirasinda ve sonrasi i¢in belirlenen zaman dilimi
icerisinde ka¢ adet haber hazirland1 ve yayimland1?

Kisisel arsiviniz i¢in ne kadar icerik iiretildi?

Caligmaya devam etmek istediginiz bagka konular var
miydi? Bu tiir konulardan kag tanesini not diistiiniiz veya
bunlarin iizerinde ¢alismaya baslayabileceginiz igeriginiz
var mi1?

Kag kisinin iletisim bilgisini aldiniz? Kag kisiyle iletisim
kurdunuz? Bu kisilerle hila baglant1 halinde misiniz, yoksa
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baglantiy1 kaybettiniz mi (ve eger dyleyse, hangi firsatlar
kagirmis olabileceginizi degerlendirin).

e Deneyimin disinda, bu caligmanin size sagladigi bagka
faydalar1 da belirtebilir misiniz? (Buraya, licretlerinizin
miktar1 veya uluslararasi medya holdinglerindeki yeni
kurdugunuz baglantilar gibi sizin i¢in énemli olan her seyi
eklemelisiniz.)

Zamaninda Bilgilendirme (Bilgiyi Hizla Nasil ve Ne
Zaman Yaymah)?

Bu boliimde afet haberciligi i¢in hayati 6nem tasiyan iki tiir
bilgilendirmeden bahsedecegiz. Birincisi, afet etkilerini azaltmaktan
sorumlu kurumlarin temsilcileri tarafindan yapilan geleneksel
bilgilendirme toplantilaridir. Genellikle, bunlar birkag tanedir,
ornegin:

e Ik bilgilendirmeler son derece ciddi ve yogundur.
Bu bilgilendirme toplantilarinda temsilciler, niifusun
genis anlamda durumun anlasilmasimi ve acil miidahale
modellerini tanimlarlar.

e Sonraki bilgilendirme toplantilari, acil durumun ilerleyisi
ve etkileri azaltma c¢aligmalarinin etkinligi hakkinda
gelismeleri belirtmek amaciyla diizenlenir.

e Son olarak, durum istikrara kavustuktan ve etkilerin
azaltilmas1 sorumlulugu yerel yo6netimlere veya ilgili
bolgesel yapilara devredildikten sonra, nihai Dbir
bilgilendirme toplantis1 diizenlenir. Bu toplanti, afet
sirasinda ve sonrasindaki faaliyetleri 6zetler ve analiz eder.

Bu etkinlikler ile birlikte, 6nemli veriler ve istatistikleri
belirten, olayin kapsamini ve etkilerini agikca tanimlayan ve konuyla
ilgili i¢eriklerin hazirlanmasinda ve ek arastirmalarin yapilmasinda
kullanilabilecek resmi belge gorevi goren basin biiltenleri dagitilir.

Degerlendirme Toplantilar: (Debrifing)

Bagka bir raporlama tiirii degerlendirme toplantilari (debrifing)
olarak adlandirilir. Amaci, verilen gérevin etkinligini ve gazetecinin
editoryal vazifeyi ne kadar etkili bir sekilde yerine getirdigini analiz
etmektir. “Gazeteciler i¢in Giivenlik Rehberi’nin (UNESCO, 2017)
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yazarlari, bu siirecin yiiriitiilmesine iliskin asagidaki o6zellikleri
vurgulamaktadir:

“Bir gorevden dondiikten sonra yapilan degerlendirme
toplantisi, gorev sirasinda neyin basarili olup neyin basarisiz
oldugunu belirlemeye ve gelecekteki gorevlere hazirlanmak igin
sonuclar c¢ikarmaya olanak tanir. Ayrica, gorevden donenlerin
edindigi ortak deneyimler, {ist diizey editoryal yonetimin kendi
sorumluluklarini daha iyi anlamasina da olanak tanir. France Médias
Monde’da, kidemli haber editorleri ve tiim ekip iiyeleri, teknik ekip
temsilcileri (ses, yayin) ile birlikte degerlendirme toplantilarina
katilir. Amagclari, gérev sirasinda ortaya ¢iktig1 belirlenen sorunlari
Ozetlemek ve iic noktaya odaklanmaktir: editoryal (Hazirlanan
raporlar belirlenen hedefe ulasiyor mu?); teknik (Ekipman ve
iletisim memnuniyet verici bir sekilde ¢alisti mi?); insani (Ekip
icinde ve editoryal ofisle bilgi aligverisi sirasinda karsilikli anlayis
diizeyi neydi?)” (UNESCO, 2017, s. 87).

Yazarlar, “gazetecilerin ve editorlerin edindikleri deneyimleri
Ozetlemek ve gelecekteki olasi tehlikelere daha iyi hazirlanmalarina
yardimci olacak giincel tavsiyeler ve yeni bilgiler igermek”™ seklinde
ayr1 bir gorevin belirlendigi BBC’deki bilgilendirme deneyimlerine
de atifta bulunmaktadir. Goriildiigii iizere, bir gazeteci ya da ekibin
afet bolgesindeki ¢aligsmalarmin sonuglaria gosterilen ilgi, sadece
kisisel beceri ve yetkinliklerin etkinligini artirmakla kalmaz, ayni
zamanda editorliigiin genel etkinligini de etkiler.

Tematik Calismalar

Afetlerin haberlerde nasil ele alindigina dair arastirmalar,
biiyiik ol¢lide gazetecilerin zorlu kosullarda nasil calistiklarina
odaklanir. Bu aragtirmalarda, zorlu durumlardaki ekipman, hazirlik,
veri dogrulama ve etik hususlar hakkinda bilgiler bulunur. Bu
caligmalara el kitabimizda daha 6nce referans verilmis kaynakcada
yer verilmistir. (Institute of Mass Information, 2016; UNESCO,
2017). Bir sonraki boliimde, modern dijital teknolojilerin
kullanimina yardimci olan kaynaklara yonelecegiz.

Farkli bir calisma ise tiir sistemi ve tanimlanmuis tiirlerdeki
iceriklerin  hazirlanmasina iliskin arastirma ve tavsiyeleri
icermektedir. Bu ¢alisma, profesyonel standartlara uygun olup,
uygulayicilarin  tavsiyeleri, deneyimlerin genellenmesi ve
muhtemel zorluklarin analizine dayanmaktadir. Igerik hazirligmin
tiirlinii ya da teknolojik dogasini tanimlayan el kitaplari sisteminin
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sik giincellenmedigini, kabaca her 10-15 yilda bir giincelleme
yapildigint belirtmekte fayda var. Bunun nedeni, medyanin
realitesinden kaynaklanan ve bilimsel veya metodolojik yorumlama
gerektiren yeni zorluklarin ortaya ¢ikmasidir.

Icerik hazirligmin ayrintilarii daha iyi anlamak icin, Z.
Weischenberg’in (2011) haber iizerine yazdigi ders kitabin1 ve bu
konuyu derinlemesine inceleyen ulusal gazetecilik kuramcilarmin
caligmalarin1 6neriyoruz. Kendi payimiza Raisa Radgik (2015 &
2019), Volodimir Pavliv (2015) ve Volodimir Tarasyuk (2022)
tarafindan yazilan el kitaplarini ve ¢atigma bdlgelerindeki gazeteciler
icin el kitabin1 (Buromenski ve digerleri, 2016) tavsiye edebiliriz.

Bu el kitabim1 yazdigimiz su donemde, geleneksel
yaklasimlarin farkli medya tiirlerine yayilan faaliyet modellerini
tam olarak kapsamadigi bir donemde yasiyoruz. Sosyal medya
kullanimina iliskin deneyim, heniiz kapsamli bir teorik model
olusturacak kadar genis degil. Bu nedenle uygulayicilar, sosyal
medya igerigi olusturmak icin gecerli kurallar1 anlamak igin
yalmzca kismi tavsiyeler kullanmaktadir. Mesleki etkinliginizi
artirmak i¢in uygulayicilar ve taninmig blog yazarlarinin program
ve atdlye caligmalarindan istifade edebilir veya sosyal medyada
calisma iistiine hazirlanmis 6zel kurslar alabilirsiniz. Oniimiizdeki
bes sene iginde, sosyal medyanin genis kitlelere yonelik bir iletigim
aract olarak kullanimina iligkin bir kuramin ortaya g¢ikacagini
ongoriiyoruz. Bu kurama gore gazetecilik yetkinliklerine dair yeni
bir mesleki profil gelistirilecektir.

Tavsiyeler
Bu alanda, ti¢ farkl agidan kilit tavsiyeler verebiliriz.

Oncelikle, acil durum veya afet bolgelerinde calismis
meslektaslarin kuramlarin1 ve deneyimlerini anlamaya odaklanmak
elzemdir. Bu deneyim, onlarin yayinlar1 ve igerikleri aracilifiyla
izlenebilir veya kisisel iletisim yoluyla temin edilebilir. Bir
gorevlendirmeden Once, afet bolgesinde zor durumlarla
kargilagsmamak i¢in etik kural ve normlarin gerektirdigi hususlari
hafizanizda tazelemeniz tavsiye edilir. Eger editorliigiiniiziin sorunlu
durumlar icin politikasint belirleyen belli editoryal yonergeleri
varsa, bu konuda onlara danismak fena bir fikir olmayabilir.

Ikinci tavsiyenin konusu ise kisisel bir arsiv olusturulmasidir.
Bu arsiv, portfoyiiniizden biraz daha genis olmali ve yayimlanmig
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makaleler veya haberlere dahil edilmemis igerikler ve fikirler
icermelidir. Muhtemelen daha sonra bu verileri netlestirmeniz veya
bu olaylar1 yeniden degerlendirmeniz gerekecektir. Bilgi, materyal,
fotograf ve video igerigini diizenlemek i¢in uygun olan herhangi
bir sistemi kullanabilirsiniz. Ayrica, ilgili konumlar1 ve kisa bir
iletisim ge¢misini de igeren bir iletisim listesi olusturmalisiniz.
Telefonunuzdaki siradan bir kisi listesi, tim 6nemli durumlari
ve belirli ayrintilar1 kaydetmenize imkan tanimadigindan yeterli
olmayabilir.

Ucgiincii tavsiye ise durumun kapsamli bir sekilde analiz
edilmesine yoneliktir ve su basit soruyu yanitlamaldir: Bu tiir
gorevler i¢in hazir misiniz, bu tiir bir ¢alisma sirasinda ortaya ¢ikan
mesleki ve kisisel zorluklarla basa ¢ikabilecek durumda misiniz? Bu
sorunun cevabi, mesleki kariyerinizi 6nemli 6lciide etkileyecektir.
Cikarilacak bazi sonuglar sadece afet bolgelerindeki gorevler icin
degil, diger isler i¢in de dnemli olabilir. Ve en dnemlisi, bu analiz,
gorev sirasinda ne Ogrendiginizi gosterecek, mesleki ve kisisel
gelisime hazir oldugunuzu teyit edecektir.
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1.5. Dijital Cagda Afetleri Haberlestirmek
Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, milyonlarca
insanin yasamini koklii bir sekilde degistirdi. Bugiin, gercekten
20. yiizyilin sonlarindan bu yana 6ngoriildiigii gibi bilgi ¢aginda
yasiyoruz. Modern dijital ¢cagin ayirt edici 6zelligi, yiiksek diizeyde
medyalasma (bireylerin medyanin karakteristik 6zelligi olan, kendi
goriis ve niyetlerini genis bir kitleye yayma siireclerine 6zne olarak
katilim1) ve bilginin, yani her yil giderek daha fazla tiikettigimiz
icerigin artan dnemidir. Nesnelere ve olgulara iligkin bilgiye dayali
imgelerin gergeklerinden ille de daha dnemli olmadigini, ancak
belki de bize “daha yakin geldigini sOylemek makul olacaktir. Yeni
bir cep telefonu ya da gilines kremi i¢in internette yaptigimiz arama,
bizi onun internetteki bilgiye dayali imgesine gotiiriir. Nihayetinde
irlinii satin aliriz, ancak baglangi¢ noktamiz yine de bu bilgiye
dayali imgedir.

Bilgi iiretim endiistrisi, bilgi yayma araglar1 ile bunlar
caligtirmak icin kullanilan cihazlar, teknolojilerin hizla gelistigini,
bilgi akisinin yogunlugunun arttigini ve bu olanaklara erisim esiginin
giderek diistligiinii gostermektedir. Yapay zekanin giindelik ihtiyaclar
icin pratik kullanimina ve ndral aglarinin teknolojik gelisimine
yonelik artan ilgi, bazt uzmanlarin belirli mesleklerin zamanla
ortadan kalkacagini, bazilarinin ise yeni bi¢imler kazanacagini
diisiinmesine yol agmaktadir. Bu siirecler geri dondiiriilemez ve
yasamin her alaninda kendini gosterir. Dolayisiyla gazeteciligi de
etkileyerek hem firsatlar1 artirir hem de medya profesyonellerinden
yeni bilgi ve yetkinlikler talep eder.

2012 y1linda, FOJO Enstitiisii’nde (Kalmar, Isve¢) diizenlenen
bir gazetecilik becerileri egitimi sirasinda, bu el kitabinin yazarlari
ve meslektaslar;, o dénemde Isve¢ yerel medya haber odalarinda
popliler olan bir teknolojiyle tamigtilar. Haber yapmak iizere
sahada calisan bir gazeteci, akilli telefon, tripod, mikrofon ve
giic kaynagindan olusan bir mobil sirt ¢antasi tagir. Veri iletimi
icin bir amplifikatoriin ya da daha yiliksek video kalitesi saglayan
ek parcalarin ayritilart belirtilmemis olsa da, bu teknoloji yerel
medyanin kullanimi i¢in islevsel ve oldukea etkiliydi. Teknolojinin
mevcut gelisim agamasinda, bu olanaklar artarken sirt ¢antasinin
boyutu kiigiilmiistiir.
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Afet haberciliginde, bilgi teknolojilerinin gelisimi, afetler ve
sonuglar1 hakkinda bilgi saglama hizin1 6nemli 6l¢iide artiran ve acil
durumlarin bilgi destegi kosullarin1 tamamen degistiren bir faktor
haline gelmistir. Kanaatimize gore, bu degisiklikler kendilerini
asagidaki ozelliklerde gostermektedir:

¢ Sosyal medyada bilgi yayimlama ve iletme yetenegi, hem
yerel hem de kiiresel Olgekte onemli Olciide artti; afetler
artik daha yakin hissediliyor.

e Yayimnci sayist arttikga, yanlis, eksik ve zaman zaman
giivenilir olmayan bilginin miktar1 da artmaistir.

e Sosyal medya iizerinden bilgi tiiketimi, 6zellikle afetlerin
kanitlarin1 sunma hizindan dolay1 geleneksel medyaya olan
ilgiyi azaltmigtir.

e Acil durumlarda, gorgii taniklar1 veya katilimcilar tarafindan
olusturulan ve paylasilan fotograf ve video iceriklerinin
kalitesi artmustir.

e Sabit goriintiileme kameralarindan uydu sistemlerine kadar
acik erigimli kayit ve izleme araglari ortaya g¢ikmustir.
Bu araglar ek 6nemli bilgilerin elde edilmesine ve eldeki
bilgileri teyit etmek veya ¢iiriitilmek i¢in kullanilmasina
imkan tanimaktadir.

Dijital Cagda Afet Haberciligi (Yalan Haber, Sosyal Aglar,
Bilgi Dogrulama ve Yapay Zeka)

Afetler sirasinda tretilen bilginin hacmindeki artig, iletisim
araclarinin erisilebilirligi ve sosyal aglarin acgik iletisim kanallari
olarak iglev gormesinden kaynaklanmaktadir. Mesajin i¢erigi, bigimi
ve hacmi (6rnegin, metin, gorsel veya sesli mesajlar, boyutlar1 veya
siireleri) ile ilgili teknik diizenlemeler ve gereklilikler bulunsa da,
bu iletisim kanallar1 genellikle olayin temsil kalitesi ve biitlinligi
konusunda herhangi bir zorunluluk getirmez. Bu kanallar, Yasal
diizenlemeler kapsamma girenler disindaki etik gerekliliklerden
yoksundur ve sahtecilik veya dezenformasyon ihtimalini sinirlamaz.
Kanaatimize gore, sosyal medyanin toplumun medya okuryazarhk
diizeyini yansittig1 hipotezi; sayet bu iletisim kanallar1 belirli siyasi
veya ideolojik hedeflere ulasmak amaciyla kasitli manipiilasyon
ve dezenformasyon i¢in kullanilmasaydi ve zaman zaman belirli
stireclerin ticarilestirilmesine alet olmasaydi gecerli olabilirdi.
Bununla birlikte, sosyal aglar biiyiik miktarda ve siklikla oldukca
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giivenilir olan bilgiler sunar, dolayisiyla afetlerle ilgili igerik
hazirlarken bu bilgileri kullanmaktan geri duramay1z.

Acil durumlar sirasinda insanlar genellikle belirli faktorlerin
etkisini abartir veya olayin boyutunu yanls degerlendirir. Ornegin,
giiniimiizde yanginlarla ilgili haberler genellikle yanginin alanim
metrekare veya hektar cinsinden 6l¢erek sunar. Daha 6nceleri, “biiytik
bir yangin” ifadesi ya da diger bir degerlendirme unsuru katarak
nitel degerlendirmeler yapilirdi. Bir olgunun degerlendirilmesi,
ozellikleri veya dlgiimleri lizerinden sahte haberlerin ortaya ¢ikmasi,
profesyonellik dig1 tutumu gosterir. Bunun sebebi, hatalarin bilgi
dogrulama yoluyla tespit edilebilmesidir. Eger bu dogrulama eksik
yapildiysa ve gazeteci bir gorgii tanigia glivendiyse, gazeteci veya
editdr ofisinin profesyonelliginden siiphe etmek igin gegerli sebepler
vardir.

Yalan haberin bagka bir tiirii de, belirli bir amag¢ dogrultusunda
giivenilir olmayan bilgilerin yayimlanmasidir. Eskiden “uydurma
haber” seklinde bir ifade vardi, ancak bu glinlimiizdeki “yalan haber”
anlamiyla tamamen Ortlismiiyordu. Yalan haberler yaymaktaki
amag, yanlis bilgi vermek ya da durumu istikrarsizlagtirmaktir. Bu
tiir mesajlar, akut sosyo-politik, ekonomik veya askeri sorunlarla
ilgilidir; duygusal tepkiler uyandiran unsurlar igerir ve belirsizlik
ile karamsarlik ortami yaratir. Bu tiir yalan haberler toplumsal ve
askeri catismalar sirasinda yayilir. Bu yonde yiiriitiilen sistematik
faaliyetler, hibrit savasin bir parcasi olarak siniflandirilabilir; zira
yalan bilgilerin yayilmasi, diger manipiilasyon yontemleriyle
birlikte, fark edilir diizeyde toplumsal degisimlere yol agar veya
toplumsal gerginligi ciddi dl¢iide artirir.

Sosyal aglar, bilgi dogrulama agisindan 6zel bir yaklasim
gerektirir. Burada bildirilen verilerin giivenilirlik, bitiinliikk ve
dogruluk kriterlerine uyma zorunlulugu yoktur. Bu nedenle bu tiir
kaynaklardan elde edilen bilgilerin kullaniminda ortaya ¢ikabilecek
sorunlar ve tehditlere kars1 “objectivity barrier” (nesnellik bariyeri)
olarak ifade etmeyi Onerdigimiz bazi kosullar ve yaklasimlar
gelistirilmelidir. Burada ve sonraki boliimlerde “nesnellik bariyeri”
terimiyle, iletisim kanalinin 6zelliklerinden ve bilgi konusu olan
afetin tiirlinden kaynaklanabilecek bir takim tipik nesnellik ihlalleri
kastedilmektedir. Sosyal medyada tartisma bicimlerine gore
farkli gerceklik carpitma modellerine sahip olabilecek iki tiir afeti
birbirinden ayirmak gerekir; bu nedenle, bu iki tiir afet i¢in farkl
dogrulama araglar1 veya yaklagimlar1 gereklidir.
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1. Birinci tiir afetler, dogal ve insan kaynakli afetlerdir. Bu tiir
olaganiistii durumlarin sonuglari belirgin bir toplumsal nitelik
tasimaz; daha dogrusu, etkileri toplumsal tabakalagmaya
veya yandaglar ve muhalifler olarak ikiye boliinmeye yol
acmaz. Ciinkii herkes bu tiir afetlerin sonuglarindan esit
sekilde etkilenir ve desteklenecek veya desteklenmeyecek
catigan taraflar yoktur.

2. Farkli bir yalan haber ve yanlis bilgi dalgasmi olusturan
ikinci tiir afetler ise toplumsal ve askerl catigmalardir.
Bu tiir catigmalarda belirgin bir toplumsal bdliinme
gozlenir ve toplumun gelecegine dair fikir ve kavramlarin
toplumsal konumlandirilmas: gerceklesir. Bunlar, belirli
bir dizi kural, yasa, kavram, norm veya ahlaki degere gore
taraftar toplamaya veya benimsenen tutumlar agiklamaya
yoneliktir.

Birinci tiir afetlerde sosyal medyadan alinan bilgileri
kullanirken mesajin birincil kaynagiyla iletisim kurma (miimkiinse),
bilgiyi diger kamu sayfalarindaki paylasimlarla karsilastirma ve
ses, fotograf veya video igeriklerini kiyaslama gibi dogrulama
yollar1 izleyerek ¢alisma yiiriitmek onemlidir. Bu siireci algoritmik
diizeyde su sekilde 6zetlemek miimkiindiir: kaynagin, ¢ergevenin
ve en sonunda hakikatin bulunmasi. Ornegin, bilyiik 6lgekli bir
yangini konu alan bir haberde yer alan bilgiler gorsel igeriklerle
desteklenmediginde ger¢egi tam olarak yansitmayabilir. So6z
konusu igerikler tek bir kaynaktan saglanmissa, Ozellikle meta
veriler acisindan, gorselin ya da videonun iiretim siirecine
iligkin teknik oOzelliklerin incelenmesi Onerilir. Birincil kaynak
belirlenemiyorsa, yayilan bilgiyle ilgili réportaj yapilamiyorsa ve
diger iletisim aktdrleri olaya taniklik etmemisse, bu bilgiye temkinli
yaklagilmalidir. Ayni olaya dair fotograflar farkli kaynaklardan elde
edildiginde, ¢ekim agilarinin, perspektif-dlgek iligkilerinin, ayrica
icerigin yayimlanma veya olusturulma saatinin karsilastirilmasi,
on inceleme diizeyinde dahi, dogru sorularin yoneltilmesine olanak
tanir. Son dogrulama adimi olarak bagimsiz kaynaklardan bilgi
izleme yapilabilir; 6rnegin, uydu goriintiileri, OSINT (ag¢ik kaynak
istihbarat1) arastirmacilarinin verileri veya afet bolgesinde mevcutsa
giivenlik kameralarindan alinan kayitlar kullanilabilir.

Ikinci tiir afetlerde — yani belirgin toplumsal bdliinmenin
bulundugu toplumsal veya askeri catismalarda — gercekten ne
oldugunu belirlemek adina bilgi dogrulama siireci ek tekniklerle
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desteklenmelidir. Bu tiir ek dogrulamalar, mesajin gdnderenini
tanimlamaya odaklanmalidir: Gonderici gergek bir kisi mi? Bu
kimlik dogrulama yalnizca kigisel veriler ve hesap gegmisine (resmi
kimlik dogrulamasi) dayanmakla kalmamali; icerik gostergeleri de
analiz edilmelidir. Bu siirece, kaynagin c¢atismanin taraflarindan
biriyle baglantisinin olup olmadiginin, 6nceki paylasimlarin igerik
ve anlam agisindan tutarliligi, onceki kriz durumlarma verdigi
tepkilerin incelenmesi de dahildir. Bu ve benzeri gostergeler, mesaj
kaynaginin olaylar1 ne kadar tutarli ve dogru yansittigin1 anlamaya
yardimel olur. Ayrica, bir catismanin ya da mevcut durumun
belirli bir bilesenine iliskin yaymin iceriginin, catisma bolgesinde
gerceklesen siireclerle karsilastirilmasi, kaynagin bilgi verme
amacinin salt olgular1 aktarmak mi yoksa toplumsal dikkati genel
duruma dair belirli bir algiya yonlendirmek mi oldugunu 6ngérmek
acisindan uygun olacaktir.

Ornegin, Ukrayna kuvvetlerinin Rusya’nin Kursk bolgesinde
yliriittiigii operasyonu ele alalim. Bu operasyonun amaci -en
azindan resmi kaynaklara gore- Rus askeri komutanligini diger
cephe hatlarindan birlik kaydirmaya zorlayarak Ukrayna’daki cephe
hattindaki durumu hafifletmekti. Bu operasyon sirasinda Ukrayna
sosyal medyasi, Rus giiclerinin Kursk bolgesini vurmak igin
biiyiik kalibreli hava bombalar1 da dahil olmak iizere agir silahlar
kullandigim1 ve bu saldirilarin ev ve altyap1 yikimina yol agarak
ozellikle yerel Rus niifusu etkiledigini aktardi. Ote yandan, Rus
sosyal medyasi, Ukrayna silahli kuvvetlerinin 6zellikle yerel halka
(sivillere) yonelik isledigi iddia edilen savas suclarina dair bilgiler
yayimladi.

[k haberlerle birlikte, Rusya’nin hava bombasi saldirilarina
ve diger agir silah kullanimina ait fotograf ve video kanitlar1 da
yayimlandi. Onemli nokta, bu haberlerin bilgilerin giivenilirliginin
dogrulanmasina imkan taniyacak g¢esitli kaynaklardan gelmis
olmastydi. ikinci drnekte, Rusya’ya ait sosyal medya sayfalarinda,
belirli olaylara tanik oldugunu iddia eden kisilerin roportajlari ya
da ifadeleri paylasildi. Ancak, roportaj yapilan kisilerin ifadeleri
disinda, ne video ne fotograf ne de baska bir somut kanit sunuldu.

Bu bilgi modelinin en basit bir analizi bile, ¢esitli kaynaklardan
gelen fotograf ve video kanitlariyla dogrulanmus bilgilerin, giivenilir
sosyal medya kaynaklarina baglant1 verilerek de yayilabilecegini
mantiksal olarak gostermektedir. Olas1 bir tanmigin ifadelerinden
edinilen ve bir savas muhabiri veya blog yazan tarafindan
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kaydedilen diger baglam ise siipheli goriinmekte ve ek dogrulama
gerektirmektedir. Bu videolarin, catismadaki bir tarafi savas
kurallarin1 ve geleneklerini ihlal etmekle suglamak amaciyla kasten
yapay olarak iiretilmis olabilecegini varsaymak gayet makuldiir.

Sahte videolarin tespit edilmesi, bir videonun meta verilerinin
incelenmesinden acil durum sahasinda diger kullanicilar tarafindan
cekilen ve sosyal medyada paylasilan goriintiilerin karsilastirilip
analiz edilmesine kadar kapsamli bir analitik arastirmay1 gerektirir.
Bu yontemler ciddi ¢aba gerektirir ve olduk¢a zaman alir. Giiniimiiz
medya ortaminin ayirt edici 6zelliklerinden biri, yogun odaklanma
gerektiren ince ve mekanik esash isleri yiriitmek, biiylik veri
setlerini iglemek ve karmasik, ¢esitli bilgi ortamlarindaki iliskileri
tespit etmek i¢in yapay zekanin kullanilmasidir.

Yapay zeka kullanimi, bir medya profesyonelinin isini
kolaylastirip zaman kazandirmakla kalmaz; tarafsizlik ve hizin
hayati 6nem tasidig1 afet durumlarinda ozellikle kritiktir ve ayni
zamanda sahte haberlerin tespitinde yiiksek diizeyde nesnellik
ile analitik netlik saglar. Yapay zeka, kullandigi analiz modeli
dogrultusunda tiim verileri degerlendirebilir ve boylece kapsamli
bir dogrulama yapabilir.

Her aracta oldugu gibi, yapay zekdnin da etkin sekilde
kullanilabilmesi i¢in farkli sinir aglarinin 6zelliklerini anlamak, hangi
gorev ve analizler i¢in tasarlandiklarini ve dogruluk ile giivenilirlik
acisindan teknik parametrelerini bilmek gibi belirli beceri ve bilgi
gerektirir. Bu durum da, alanda uzmanlagmaya yonelik egitim veya
konunun uzmanlarmin siirece dahil olmasini gerektirir. Ornegin,
bir haber merkezi, her bir formatin kendi teknolojik dogrulama
modelini gerektirmesi nedeniyle, metin, video veya ses formatlarina
dayal1 sahte haberleri analiz etmek i¢in 6zel araglar gelistirebilir.

Oniimiizdeki bes yilin medya sektoriinde yapay zeka
teknolojilerinin giderek daha kapsamli bigimde kullanilacag: bir
donem olacagini simdiden 6ngorebiliyoruz. Yapay zekanin degeri,
veriye dayali algoritmalarla haber iiretebilme yetisinden ziyade;
sistematik ve nesnel analiz yapabilme kapasitesinde ve farkl
kosullar altinda veriler arasindaki olasi iligkileri degerlendirme
becerisinde yatar.

Giliniimiiz haber merkezleri, sinir aglariyla calismayi
bilen uzmanlara ihtiya¢ duymaktadir. Bu durum yalnizca bilisim
teknolojileri sektoriiyle ilgili degildir; medya baglamlarini da kapsar.
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Cilinkii bilginin nasil tiretildigi ve yayildigina, ayrica sahte haberlerin
yayllmasinin dogasina ve nedenlerine dair derin bir anlayis olmadan,
medya sdylemini analiz etmeye yonelik algoritmalar1 dogru bi¢cimde
gelistirmek gii¢ olacaktir.

Ozetle, afetin tiiriinii dikkate almak ve bu tiir siniflandirmaya
dayali veri dogrulama algoritmalar1 gelistirmek biiyiik 6nem tasir.
Ayrica, kisilerin belirli bilgileri yayma giidiisiinii ve bu davranigin
arkasindaki nedenleri anlayabilmek i¢in durumun daha titiz bir
sekilde incelenmesi gereklidir. Bu anlamda teknik gdstergelere
dayali veri dogrulama araglarinin kullanilmasi da énem arz eder.
Acil durum bdlgesinden gelen herhangi bir haber, kasitli bir
manipiilasyon s6z konusu olmadikea, stiidyo kosullarinda iiretilmis
sayllmaz. Bu nedenle, pek ¢ok goésterge bir mesajin sahte olduguna
isaret edebilir.

Teknik veri dogrulama konusunda uzmanlagsmaya yonelik
egitim alinmasi veya igerik giivenilirligini teknik parametrelere gore
degerlendirmeye yardime1 olan kaynaklardan yararlanilmasi tavsiye
edilmektedir. Bu tiir kaynaklar arasinda, “Verification Handbook”
(Dogrulama El Kitab1) (2016) kitab1 sistematik ve kapsamli
orneklerden biridir. Kitap, okuyuculardan gelen icerikler, gorseller,
web sayfalart ve video igerikleri de dahil olmak iizere, verilerin
giivenilirliginin teknik olarak dogrulanmasina yonelik adim adim
yontemleri detaylandirir. Kitabin yazarlari, bu tavsiyenin somut
icerik dogrulama durumlarinda uygulanabilmesi i¢in tatmin edici
ornekler ve tavsiyeler sunmaktadir.

Afet Haberciliginin Hukuki Yonleri

Afet haberciligi, yasam1 ve sagligi tehlikeye atabilecek
karmagik durum ve kosullarda goérev yapan medya profesyonellerinin
faaliyet alanini ifade eder. Uluslararasi toplum, afet bolgelerindeki
gazetecilerin haklarini tanimlayan, bilgiye erisimi diizenleyen ve
gazetecilerin catisma taraflar1 nezdinde dokunulmazligini giivence
altina alan belirli yasal diizenlemelere yansiyan bir dizi yasama
girigimi gelistirmistir.

Acil durum bélgelerinde gazetecilerin faaliyetlerine iligkin
hukuki ¢ergeve, basl bagina derinlemesine bir tartigmay1 gerektiren
bir konudur. Bununla birlikte, gazetecilerin acil durum bolgelerinde
mesleki haklarini daha net anlayabilmelerine yardimci olacak temel
belgeleri belirtmek énemlidir. Bu listeye sunlar dahildir:
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Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin “Catisma ve
Baski Durumlarinda Gazetecilerin Korunmas1 Hakkinda”
Bildirgesi (Bakanlar Komitesi tarafindan 3 Mayis 1996°da,
98. oturumunda kabul edilmistir).

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin R (96) 4 sayil
“Catisma ve Baski Durumlarinda Gazetecilerin Korunmasi
Hakkinda” Tavsiye Karar1 (Bakanlar Komitesi tarafindan 3
Mayis 1996°da 98. oturumunda kabul edilmistir).

Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi’nin 1706 (2005)
sayili “Medya ve Terorizm” konulu Tavsiye Karari.

Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi’nin 1438 (2005)
sayill “Catisma Bolgelerinde Basm Ozgiirliigii  ve
Gazetecilerin Calisma Kosullar” konulu Karari.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin “Kriz Zamanlarinda
Ifade ve Haber Alma Ozgiirliigiiniin Korunmasi: Hakkinda”
Tavsiye Kararlar1 (Bakanlar Komitesi tarafindan 26 Eyliil
2007 tarihinde, Bakan Yardimcilarinin 1005. toplantisinda
kabul edilmistir).

Bakanlar Komitesinin “Arastirmaci Gazeteciligin Korun-
masi ve Gelistirilmesi Hakkinda” Bildirgesi (Bakanlar Ko-
mitesi tarafindan 26 Eyliil 2007 tarihinde, Bakan Yardimci-
lariin 1005. toplantisinda kabul edilmistir).

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin “Gazeteciligin
Korunmasi ve Gazeteciler ile Diger Medya Aktdrlerinin
Giivenligi Hakkinda” Bildirgesi (Bakanlar Komitesi
tarafindan 30 Nisan 2014 tarihinde, Bakan Yardimcilariin
1198. toplantisinda kabul edilmistir).

Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisinin 2035 (2015)
sayill “Avrupa’da Gazetecilerin Giivenligi ve Medya
Ozgiirliigiiniin Korunmas:” konulu Karari.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin iiye tilkelere yonelik
CM/Rec (2016) 4 sayili “Gazeteciligin korunmasi ve
gazeteciler ile diger medya aktorlerinin giivenligi hakkinda”
Tavsiye Karar1 (Bakanlar Komitesi tarafindan 13 Nisan
2016 tarihinde, Bakan Yardimcilarinin 1253. toplantisinda
kabul edilmistir) (Avrupa Konseyi, 2016, s. 6-49).
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Silahli ¢atigmalar sirasinda, kriz bolgelerindeki gazetecilerin
can giivenligini ve sagligim temin etmek amaciyla ek kurallar ve
tavsiyeler uygulanabilir. Bu tiir tavsiyelerin listesi, belirli askeri
catismalardan elde edilen deneyimlerin analizi ve genellestirilmesinin
yani sira, bu ortamlarda c¢alisan gazetecilerin ifadeleri ve geri
bildirimlerine dayanmaktadir (Buromensky vd.,2016). Butavsiyeler,
mevzuatin giincellenmesi ve medya ¢alisanlarin1 korumaya yonelik
modern yontemlerin gelistirilmesi agisindan kritik 6neme sahiptir.

Afetlerden etkilenen bireylerin de korunma ve destek alma
hakki vardir. Bu imkanlar1 tanimlayan ve her bir iilkenin veya
uluslararas1 toplumun g¢abalarina yon veren yasal diizenlemelerin
kaynagi Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’dir. Bu tiir yasal
diizenlemeler, miiltecilerin haklarini, gegici korumanin saglanmasina
iliskin ilke ve sartlari, maddi destegin diizeyini ve kapsamini vb.
tanimlamaktadir. Rusya’nin Ukrayna’y1 topyekiin isgal etmesinin
ardindan Avrupa Birligi Konseyi, 4 Mart 2022 tarihinde Briiksel’de
diizenlenen toplantida, yerinden edilmis kisilerin kitlesel siginmas1
durumunda gecici koruma saglanmasi igin asgari standartlar ve
bu kisilerin kabulii ve bu siginmanin sonuglarinin {istlenilmesi
konusunda iiye devletler arasinda yiik dengesini gozeten onlemlere
iliskin 2001/55/EC sayil1 Yonerge’yi uygulamaya karar vermistir.
Bu Yonerge’nin giincellenmesiyle 4 milyondan fazla Ukraynali’nin
AB’de gecici koruma statiisii almasi, ayrica saglik hizmetlerine,
egitime ve is piyasasina erigimi saglanmistir.

Ayrica, afetler veya catigsmalar i¢ gog siireclerini tetikleyebilir
ve budas6zkonusubireylerin yasal statiisiinii ve kendilerine verilecek
destegi tanimlayan yasalarin (gecici konut imkénlarindan sosyal
O0deme ve yardimlara kadar) kabul edilmesine ve uygulanmasina
neden olabilir. Ukrayna’da, lilke iginde yerinden edilmis kisilerin
(UIYEK) statiisii, 20 Ekim 2014 tarihli ve 1706 say1l1 “Ulke I¢inde
Yerinden Edilmis Kisilerin Hak ve Ozgiirliiklerinin Saglanmasi
Hakkinda Kanun” ile diizenlenmektedir. Bu kanun, g¢atigmanin
baslangicindan (2014 yilinda Kirim’in ilhaki) bu yana bu kisilere
saglanan haklar1 ve imkanlar1 tanimlamaktadir.

Kriz durumlarindan ve felaketlerden etkilenen Kisiler ile
magdurlar, ¢ogu zaman gazetecilik iceriklerinin 6znesi haline
gelmektedir. Gergekten de onlarin hikayeleri sayesinde durumun ne
denli trajik oldugunu 6greniriz. Durumu tam olarak yansitabilmek
icin bir gazetecinin bu kategoriye giren kisilerin haklarini diizenleyen
mevzuati derinlemesine anlamasi gerekmektedir. Bu bilgi olmadan,
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durumu biitiinciil olarak degerlendirmek i¢in 6lgiitler kullanmak ya
da belirli bir bolge veya iilkedeki sorunlarin ve olasi gelismelerin
varligini ortaya koymak miimkiin degildir.

Gazeteciler Acisindan Psikolojik Hazirhk

Gazeteciler i¢in psikolojik hazirlik, kriz durumlarinda
caligmaya yonelik yeterlilik ve becerilerin kazanilmasin
gerektirmektedir. Giiniimiizde stresin dogast ayrintili bigimde
incelenmis olup, sonuglartyla basa ¢ikmanin birgok yolu
bulunmaktadir. Dahasi, dijital cagda giinliik yasamin getirdigi
sayis1z zorluk ve farkli durumlar ile bilgi akiglarina hizla yanit verme
ihtiyaci, stres sorununu toplumsal diizeyde daha da artirmaktadir.
Bu durum; psikoloji, tip, nérobiyoloji ve diger ilgili disiplinleri bir
araya getiren saygin bilimsel cevrelerde tavsiyelerin gelistirilmesine,
egitimlerin planlanmasina ve farkli durumlarin incelenmesine zemin
hazirlamaktadir.

"Safety Guide for Journalists”in (Gazeteciler I¢in Giivenlik
Rehberi)" yazarlari, editdr ofislerinin kriz bdlgelerinden dénen
gazeteciler ile yiriittiigii caligmalart ele almaktadir (UNESCO,
2017, s. 89). Bu tiir calismalarin 6zii, ¢alisanlarin travma sonrasi
stres bozuklugunun etkilerini hafifletmek ve onlar rutin is akiginin
normal temposuna adapte etmektir. Onleyici iletisim uygulamalarmin
yani sira, bu siire¢ toplu destek saglanmasini, aileler ve yakinlar igin
tavsiyelerin sunulmasini1 ve bu dénemin daha rahat ge¢mesi igin
uygun kosullarin olusturulmasini da kapsamaktadir.

Gazetecilerin psikolojik dayaniklilik sorunu, sosyal veya
askeri catigmalar sirasinda daha da belirgin hale gelmektedir.
Ornegin, Ukrayna’da Ulusal Gazeteciler Birligi’nin girisimiyle,
Rusya’nin topyekiin isgalinin baslamasindan sadece ii¢ ay sonra,
Mayis 2022°de “Ukrayna’daki Savasi Haberlestiren Gazeteciler
I¢in Psikolojik Giivenlik” baslikli egitimler diizenlenmistir. Ayrica,
gazeteciler icin hazirlanan giivenlik rehberleri gilincel veriler
dogrultusunda giincellenmis ve zihinsel dayanikliligi artirmay:
amaclayan diger ¢aligmalar yiiriitiilmistiir (Psychological Safety of
Journalists During The War, 2022).

Goriiniiste basit bazi tavsiyeler, gazetecinin odagini acil durum
bolgesinde calistifi zamanlara iligkin anilarindan gilinliilk yagama
kaydirmasmi saglayarak onemli Olgiide olumlu etki yaratabilir.
Ukrayna Ulusal Psikoloji Dernegi Baskan1 Valeriia Palii, gazeteci
Yelyzaveta Zhabska ile su tavsiyeleri paylasmistir:
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Zamaninda yemek yiyin ve diizenli bir uyku aligkanlig
edinin.

Yeterli diizeyde fiziksel aktivite yapin; bu, ruh halinizin iyi
olmasint saglayan norotransmitterlerin sentezlenmesine
katki saglar.

Stres yasadiktan sonra, tathi bir sey tiiketmek adeta bir
"mutluluk nérohormonu” gibi etki gdsterebilir.

Alisik oldugunuz caligsma ortaminda ¢alisin; bu, is atmosferi
hissini pekistirir.
Psikolojik olarak travmatik olabilecek materyallerle ¢alisirken

(zorlayic1 tanikliklar, siddet unsurlari, yaralanmalar iceren
goriintiiler vb.), bir siire sinir1 koyun ve bu sinira uyun.

Ekranda siddet sahneleri gibi =zorlayict goriintiileri
izlemeden Once, kii¢lik bir 6nizleme penceresinde bakmak
veya gorlintiileri kaydirarak kare kare taramak tavsiye edilir;
bu, beynin algilamaya hazirlanmasina yardimeci olur.

Duygusal agidan zorlayici gorsel igerikleri ilk kez izlerken,
ekran parlakligin1 ve sesi azaltin. Teknoloji izin veriyorsa,
siyah-beyaz modunu veya sepya efektini etkinlestirin; bu,
icerigin iizerinizde yarattig1 yogun hissi hafifletir ve dolayli
travmay1 Onlemeye yardimci olur (Zhabska, 2022).

Catigma bolgesinde ¢aligirken destek almak ve ruh sagliginizi

korumak i¢in bir psikolog, asagidaki yontemleri tavsiye etmektedir:

Durumu anlayan ve sizi, Ozelliklerinizi iyi bilen bir
uzmanla konusma (danigma) vesilesiyle stresinizi azaltmak
icin tavsiye veya destek alabileceginiz gilivendiginiz bir
psikologunuz olsun.

Catisma  bolgesinde c¢alisan medya  sektoriindeki
meslektaglarinizla ortak bir sohbet grubu olusturun ve
iletisimde kalin.

Goreve gitmeden Once psikolojik dayaniklilik ve ruhsal ilk
yardim egitimlerini alin. Askeri ¢atigmalar sirasinda, bu
yontem hem gazeteciler hem de ¢evresindekiler i¢in savas
kaynakli psikolojik travmayi onlemeye yardimer olabilir
(Zhabska, 2022).
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Korku ve kaygi, viicutta biyolojik  dayamklilik
mekanizmalarin tetikleyen ve gerekli kaynaklar1 harekete gegiren
normal insan duygulart ve durumlaridir. Diger tim duygular ve
ruh halleri gibi, bunlar da ydnetilebilir veya en azindan bunlarin
dogas1 ve bu hallerden ¢ikis yollar1 —faaliyet degisikligi de dahil
olmak iizere— anlasilabilir. Gazetecilik meslegi, sadece afet
bolgelerinde degil, her durumda zihinsel dayaniklilik becerilerine
0zel bir yaklagim gerektirmektedir. Bu nedenle, bu hususa gereken
Onemi gostermenizi ve zorlayici ruhsal durumlarla basa ¢ikmak
icin kendi yontemlerinizi gelistirirken profesyonel egitmenler ya da
uzmanlardan destek almanizi tavsiye ederiz.

Kriz bolgelerinde gazeteci olarak ¢aligmak, zorlu durumlarla
basa ¢ikmay1 saglayan belirli yetkinlikler ve beceriler dahil olmak
tizere, yiksek diizeyde psikolojik hazirlik gerektirmektedir.
Stres, iizerine c¢ok sayida arastirma yapilmig bir konudur ve
etkilerinin iistesinden gelmek icin ¢esitli yontemler bulunmaktadir.
Araliksiz bilgi akisi ve hizli tepki verme gerekliligiyle dijital
cagin giinlilk yasam kosullari, toplumdaki stres sorununu daha
da derinlestirmektedir. Bu durum, psikoloji, tip, norobiyoloji ve
diger ilgili alanlardan elde edilen bilgilerle birlestirilen tavsiyeler,
uzmanlasmaya yonelik egitimler ve kapsamli bilimsel ¢alismalarin
gelistirilmesi i¢in zemin hazirlamistir.

Editorler, kriz bolgelerinden donen gazetecilere destek
olmanin ne kadar 6nemli oldugunun farkindadir. "Safety Guide for
Journalists: A handbook for reporters in high-risk environments™
(Gazeteciler i¢in Giivenlik Rehberi: Yiiksek Riskli Ortamlardaki
Muhabirler I¢in El Kitab1) (UNESCO, 2017, s. 89), travma sonrasi
stres bozuklugunun (TSSB) etkilerini hafifletme ve calisanlarin
rutin iglerine yeniden adapte olmalarina yardimci olma gerekliligini
vurgulamaktadir. Bu destek, onleyici iletisimin Gtesine gecerek,
toplu destegin tesvik edilmesini, aileler ve yakinlar igin tavsiyeler
sunulmasini ve bu uyum siirecinde rahat bir ortam saglanmasini
kapsamaktadir.

Afet Magdurlarina Yardim Etmek

Gazeteciler, 6nemli meseleleri bildirir, tespit eder ve one
cikarirlar. Kamuoyunun afet algisini, afete iligkin ihtiyaclar1 ve
destek yonlendirmelerini sekillendiren mesajlar olustururlar ve bunu
genellikle genis bir kiiresel baglam iginde yaparlar. Gazetecilerin
bilgi aligverigi sisteminde tek baglarina c¢aligmadiklarii da
diisiindiiglimiizde, afet magdurlarina yardim edilmesinin bu yoni
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ne kadar vurgulansa azdir. Yeterli sayida haber ve yaymn, yardim
calismalar1 noktasinda harekete gecilmesini ve hizli miidahaleyi
tetikler ve bu da yardimlarin afetin getirdigi zorluklarla orantili bir
hale gelmesini saglar.

Magdurlara yonelik yardim siireci birka¢ farkli kademede
gerceklesir. Bu yardimlar, genellikle devlet yardimlarini, uluslararasi
kuruluslardan ve diger iilkelerden gelen yardimlari, ayrica sahada
dogrudan goérev yapan cesitli hizmet birimleri, kurumlar ve
goniillillerden (saglik calisanlarindan lojistik uzmanlarina kadar)
gelen yardimlar1 kapsar. Ayrica, afetin akut evresinden sonra
iyilesmeyi ve travmanin atlatilmasini hedefleyen uzun vadeli
yardimlar da siirecin bir par¢asidir. Afet durumlarinda her kademede
yardim agisindan ¢ok onemli bir bilesen, insanlarin yasadiklari
talihsizlik sonrasi yalniz birakilmislik duygusunu yasamamalari i¢in
saglanan destek ve bakimdir.

Afet durumunda gazeteciler olay yerinde yaralanmis veya
fiziksel agidan kotii durumda olan ve tibbi yardima ihtiya¢ duyan
insanlarla karsilagmaya hazirlikli olmalidir. Bu gibi durumlar sikc¢a
ortaya ¢ikar ve dogru adimlarm atilmasini gerektirir. Tip diplomasi
ya da 0zel tibbi egitimi olmayan (6rn. sertifikali ilk yardim veya
taktik tip kursunun tamamlandigina dair bir sertifika) bir kisinin
boyle bir yardim faaliyeti sunmak i¢in izni yoktur. Bazi durumlarda
bu, idari ya da cezai sorumluluga yol agabilecegi gibi, en 6nemlisi,
sagligin bozulmasi veya can kaybina neden olabilir.

Gazetecilerin kargilasabilecegi bir diger durum ise, materyal
hazirlig: sirasinda ya da hayat kurtarmanin mikrofonu ve kameray1
bir siireligine kenara koymaktan gercekten daha 6nemli oldugu
zamanlarda magdurlara yardim etmektir. Bu durumlarda goéniilli
faaliyetleri koordine eden afet miidahale merkezine bagvurulmasi
tavsiye edilir. O anda ihtiya¢ olan sey enkaz temizligine katilacak
bir ¢ift el degil, ¢ocuklari tagiyabilecek veya bir saglik gorevlisini
gerekli yere ulastirabilecek bir siiriicii olabilir. Afet bolgesindeki
giriskenliginiz ve duyarliliginiz degerli olsa da, kurtarma ekiplerinin
koordineli ¢alismalar1 da en az bunun kadar 6nemlidir.

Ayrica afet bolgesindeki yardim faaliyetine iliskin hazirlik
siirecine de deginmemiz gerekir. Magdurlara yardim etmek igin
gereken pratik becerileri gelistirmeye ve goniillilleri egitmeye
odaklanan bir¢ok ulusal ve uluslararasi program bulunmaktadir.
Erasmus+ programi da benzer girisimler icermektedir (European
Education and Culture Executive Agency, 2023). Ayrica, Erasmus+
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projeleri araciligiyla uluslararasi bir ekibin pargasi olabilir, daha
fazla bilgi edinebilir ve daha fazla katki sunabilirsiniz; zira modern
dijital teknolojiler, daha iyi sonuglar elde etmek i¢in girisimlerin ve
cabalarin birlestirilmesine olanak tanimaktadir.

Sosyal Aglarla Calisma Stratejileri (Afetlerde Sosyal
Aglarin Rolii ve Etkili Kullanim Yontemleri)

Sosyal aglarin afet haberlerinde kullanilmasina yonelik
stratejik model, afet olgusuna has 6zelliklere dayanmaktadir. Sosyal
medya verileriyle ¢alismanin taktik diizeyi bilgi dogrulama, verilerin
netlestirilmesi ve karsilastirilmasi, birincil kaynaklarin tanimlanmasi
ve kullanilmas1 gibi unsurlari i¢erirken, afet sirasinda sosyal aglarin
kullanildig stratejik boyutu asagidaki adimlarla gergeklestirilir:

e Sosyal medyadaki mesajlarin yogunlugunu veya belirli
mesajlara ve olgulara verilen toplumsal tepkileri analiz
ederek tema ve sorun tespiti yapmak.

e Ayni baglamda, 6n tepkileri 6lgmek i¢in kendi igeriklerinizi
kisaltilmis ya da boliimlendirilmis bigimde yayimlamak;
orn. kisa mesaj paylasimina olanak saglayan “X” (eski
adiyla Twitter) araciligiyla.

e Bilgi biriktirmek ve bir konu iizerinde uzun vadeli ¢aligmaya
baglam olusturmak amaciyla belirli konular veya gruplar
belirlemek.

e Uzmanlarla sosyal medyada genel izleyici Kkitlesince
kendilerinin yargi ve tahminlerine verilen tepkilere dayal
olarak ¢aligsmak.

e Belli durumlarda maddi ve manevi destek baslatmak i¢in
sosyal aglar1 kullanmak.

e Sosyal medya etkilesimleri iistiinden belirli tema ve sorunlar
hakkindaki kamuoyu algisinin dinamiklerini izlemek - Belli
tepkilerin kayda deger bir siire boyunca gosterdigi artis ya
da azalmanin gézlemlenmesi (bu model askeri ya da sosyal
catigmalarin seyrini yansitmasi agisindan faydalidir.)

Yukaridaki liste kapsamli olmamakla birlikte stratejik sosyal
medya kullaniminin yonlerini ortaya koymaktadir. Ancak gazeteciler
elde edilen veri ve gozlemlerin iliskilendirilmesinin dogrulamadan
sonra yapilmas1 gerekebileceginin farkinda olmalidir. Burada
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genellikle gonderi veya tepki basina belirli bir fiyat karsiliginda
yapay olarak olusturulmus hesaplar kullanarak ¢ok sayida insandan
bilgi veya tepki yayan “bot ciftlikleri” gibi olgularin varligi goz
oniinde bulundurulmalidir.

Sosyal aglarin stratejik kullanimryla alakali birgok durumda
gazetecilerin ciddi miktarda veriyi analiz etmekle ugrasmasi
gerekir. Afet sirasinda, hatta olay yerinden dondiikten sonra dahi
bliylik veri setlerini karsilagtirmak ve analiz etmek zor olabilir.
Boylesi durumlarda sinir ag1 araglari, eldeki gorevi dogru sekilde
yorumlamak ve daha sonra gelistirilebilecek 6n sonuglar veya
genellemeler elde etmek igin kullanilabilir. Bu g¢alismanin etkili
olabilmesi ve elde edilen sonuglarin gegerli sayilabilmesi i¢in, yapay
zeka ile ¢aligmaya yonelik tavsiyeler i¢eren bir egitim almaniz veya
bir ¢evrimigi seminere katilmaniz tavsiye edilir.

Tematik Calismalar

Dijital c¢agda gazeteciligin isleyisine iliskin arastirmalar,
son 5-10 yilda 6nemli degisimler yasamistir. Arastirmacilar sinir
aglarma ve yapay zekanm (YZ) potansiyeline giderek daha fazla
odaklanmaktadir. Giiniimiizde yapay zeka bilim, {iretim, eglence,
giinliik yasam ihtiyaclar1 ve hatta yaraticilik gibi pek ¢ok alandaki
potansiyel uygulamalar1 nedeniyle aragtirmalarin 6n saflarinda yer
almaktadir. Ancak gazeteciler, bu donemden 6nce de 6nem tasiyan
konularailiskin aragtirmalardan —veri dogrulama ve dijital hakikatin
tesisine yonelik teknolojik ¢ozlimler iizerine hazirlanmis bilimsel
ve pratik el kitaplar ile monografilerden— vazgecemezler. Daha
once "Verification Handbook” (2016) adli esere atifta bulunmustuk;
kapsamli bir uluslararasi ¢alisma olmasi nedeniyle bu eseri 6zellikle
tavsiye ediyoruz. Ayrica, akilli telefonunuzda goriintiileri veya
sosyal medya mesajlarin1 dogrulamaniza yardimei olacak diger
giivenilir kaynaklardan da yararlanabilirsiniz.

Simdi yeniden yapay zekd konusuna donelim. Bu olgu iki
farkl eksende incelenmektedir: birincisi, sinir aglar1 ve yapay zeka
diinyasinda insan varolusunun felsefesi; ikincisi ise yapay zekanin
belirli ihtiyaglar igin kullanimina yénelik 6zgiin dzelliklerdir. ilk
eksen, bizi yapay zeka teknolojilerinin gelisiminden dogabilecek tiim
ongortiler, korkular ve tavsiyelerle tanigtirir (evet, yazarlar "Rise of
the Machines’’ (Makinelerin Yiikselisi) kavramina da hakimdir.) Bu
tiir eserler arasindan, "Total Automation: How Computer Algorithms
Are Changing the World” (Steiner, 2018) adli monografiyi 6rnek
gosterebiliriz. Gergekten de, bu konu iizerine birgok ciddi ve yerinde
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calisma yapilmistir; bu yayinlarin bazilarinin felsefi baglamlar ise
gercekligi yeniden degerlendirmek i¢in zemin olusturmaktadir.

Ikinci eksen, daha ¢ok yakin zamanda yayimlanan
caligmalarca temsil edilmektedir; bu, yapay zekdnin gergek
ihtiyaclari karsilamak iizere kullanilmasinin gorece kisa bir gegmise
sahip olmasiyla uyumludur. Bu yaymnlar, daha ¢ok yapay zeka ile
calisma veya diger ilgili etkilesim bi¢imlerine yonelik algoritmalar
iceren tavsiye ve Onerilere odaklanmakta ve olgunun gelisimindeki
egilimlere yogunlasmaktadir. ikinci eksen kapsaminda yayimlanan
calismalar, gelecekteki teknolojik degisimleri ve yapay zekanin
kullanim olanaklarimi takip etme konusunda genis bir yelpaze
sunmaktadir. Bu alandaki yayinlar arasinda iki calismayr ornek
olarak gosterebiliriz: The Creativity Code: How Al Learns to Write,
Draw, and Think (Saitou, 2023) ve Artificial Intelligence in Media
(Krainikova, Voldolazka, Ryzhko ve Sytnyk, 2025).

Dijital cag konularinin gelecekteki gelisim olanaklari,
giiniimiizde yapay zekdnin yeteneklerinin gelisim olasiliklarina
ve su soruya yamit aramaya odaklanmaktadir: insanlik igin bir
tehdit olusturuyorlar m1? Onemli bir husus, yapay zeka tarafindan
olusturulan gorsel verileri dogrulamanin, bir metnin yazarinin yapay
zeka oldugunu tespit etmekten daha kolay olmasidir. Zamanla bu bir
sorun héline gelebilir; zirabazi durumlardasinir aglari, haberlerin yani
sira, onlar1 seslendiren sunuculari da iiretmek i¢in kullanilmaktadir.
Ancak yapay zekad heniiz kriz bolgelerinde gorevlendirilebilecek
yetkinlikte degildir; bu nedenle, afet haberciligine hakim medya
calisanlarina hala biiyiik dl¢iide ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tavsiyeler

Giliniimiizde dijital teknolojiler, mesleki beceri ve
yetkinliklerin gelistirilmesinde 6ncelikli bir konudur. Bu nedenle,
oncelikli tavsiye, bu teknolojilerde ustalasmak icin gostermeniz
gereken cabayla ilgilidir. Bu ¢aba 6nemli goriiniir, ayn1 zamanda
Olciilebilir niteliktedir: veri dogrulama, a¢ik kaynaklari (uydu
verileri dahil) kullanabilme, dogruluk kontrol araglarimi uygulama
ve diger bilgi teknolojisi becerileri, hazirlayacagimz igeriklerin
dogrulugunu ve etkileyiciligini artiracaktir.

Her insan icadinda oldugu gibi, yapay zeka da mesleki
gorevlerde onemli Ol¢iide yardimer olabilir; ancak ayni zamanda,
gercekten karmagsik isleri devralarak gelisimi kisitlayabilir.
Tekerlegin icadinin iizerinden binlerce y1l gegmis olmasina ragmen,
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hald hem yiirlimeyi hem de tekerlek kullanmay1 ayni kolaylikla
yapabiliyoruz. Benzer sekilde, yapay zekanin potansiyelini bilingli
bicimde kullanmanizi Oneririz: tekdiize, tekrarlayan ve biiyiik
capl isler yapay zekdya birakilirken; yaraticilik ve {islup ise
gazetecinin alani olarak kalmalidir. Yapay zekanin veri analizi,
bilgi toplama ve takvim diizenleme konularindaki yetkinliklerini;
en azindan sagladigi sonuclarin ardindaki diislinsel mekanizmay1
artik kavrayamaz hale geldiginiz ana kadar kiiciimsemeyin. O an
geldiginde, en azindan yapay zeka ile nitel olarak esit ilerleyebilmek
ve onun sikici, tekdiize isleri yapmaya devam etmesini saglamak
i¢in veriyle ¢alisma konusunda yeni yontemler 6grenin.

Kendi stratejilerinizi gelistirin. Giinlik yasam ve rutin
gorevler, uzun vadeli hedef ve fikirlerimizi siirekli olarak belki de
hi¢ gelmeyecek bir "sonraya” ertelememize yol agarak gelisimimizi
engelleyebilir. Bir afet bolgesine gidip materyal topladiysaniz,
konu size dokunduysa ve defterinizde birgok fikir ve iletisim bilgisi
biriktiyse, belgesel tiiriinde bir kitap yazmayi, film kurgulamayi,
etkilesimli bir veri merkezi olusturmay1 ya da zor zamanlarda orada
bulunan insanlar1 bir araya getirecek, restorasyonu tamamlanmig
bir mekanda bir dayanigma festivali diizenlemeyi diisiinebilirsiniz.
Belki de bu el kitabi giincelligini yitirdiginde, afet haberciligi
tizerine yapilacak bir sonraki ¢caligmanin yazarlari, sizin gazetecilik
caligmalarinizdan alint1 yapacak.
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Terimler Sozligii

Asagida verilen terimler ve anlamlari genel niteliktedir
ve bu rehber kitabin igerigini anlamaya yardimcit olmak
amaciyla sunulmustur. Bu olgularin {ilkenizin mevzuatinda nasil
tanimlandigina, i¢erigin nasil yorumlandigina ve bir gazetecinin acil
bir durumdaki eylemlerinin mevzuatta nasil diizenlendigine dikkat
etmenizi Oneririz. Buna dikkat etmek 6nemlidir, ¢linkii terminolojiyi
ve olgularin icerigini anlamada ve dolayisiyla acil bir durumda
atilacak profesyonel adimlar hususunda ¢ok farkli yaklasimlar
olabilir.

o Kaza - belirli bir bolgedeki halkin yasamina ve sagligina
kars1 tehdit olusturan, konut, binalar ve ulasimda tahribat
yaratan, ve tehlikeli maddelerin yayilimina veya diger
olumsuz cevresel etkilere yol acan, insan eliyle meydana
gelen tehlikeli olay.

e Felaket - ciddi veya geri donilisii olmayan sonuglara yol
acan acil bir durum veya kaza.

e Sivil Korunma- halki ve ¢evreyi koruma araglarindan
miitesekkil bir devlet fonksiyonu.

o Sivil Savunma Araglart - acil durumlarda ve afetlerde
halkin hayatin1 ve sagligim korumak ve acil durumlarin
sonuglarin1 ortadan kaldirmak amaciyla kullanilan 6zel
arag, gereg, tibbi malzeme ve ilaglarin yami sira toplu ve
bireysel koruyucu donanimi ifade eder.

o Afet Etkilerini Azaltma- bir felaket veya baska bir
acil durumun meydana geldigi bdlgede yasam destek
sistemlerini ve aglarini1 yeniden kurmay1 amaclayan eylem
ve araglar biitiinii. Her iilkenin kendi mevzuatina tabidir,
genellikle temel ihtiyaglar (yiyecek, su, saglik, giivenlik
vb.) karsilamay1 hedefler; halkin ihtiyaclarini karsilayacak
ve giivenli yagam kosullar1 saglayacak sekilde bolgenin
islevsel olanaklarin1 geri kazandirmayr amaglar. Ozel
olarak tesis edilmis devlet kurumu/ kurumlariin es giidiimii
cergevesinde gergeklestirilen afet etkilerinin azaltilmasina
yonelik caligmalara ulusal ve uluslararast kuruluslar,
sirketler, vakiflar ve goniilliiller katilir. Siireg, mevzuatta
ongoriillen norm ve yaklasimlar dogrultusunda afet
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etkilerinin azaltilmasina iliskin asamalarin belirlenmesini
ve her bir agamanin amacinin tanimlanmasini kapsar.

Afet Etkilerini Azaltma Merkezleri - Afet etkilerinin
azaltilmasina yonelik faaliyetler arasinda es giidiim
saglayan ve magdurlara destek sunan 6zel Orgiitlenmeye
sahip devlet yapilari. Bu tiir yapilarin faaliyetleri mevzuat
veya diger normatif diizenlemelere tabi olabilir. Bu yapilarin
islevlerinden biri gazetecilere resmi akreditasyon saglamak
ve felaket veya sonuglar1 hakkinda giivenilir (resmi) bilgi
yaymaktir. Bu tiir yapilarin tipolojisi felaketin niteligine
gore farklilik gosterebilmektedir; bu yapilar, acil durumun
tiirline ve niteligine bagl olarak acil durum bakanlig1, polis
teskilat1 veya askeri birlikler biinyesinde olusturulmaktadir.

Tehlikeli Olay - insan hayatini ve sagligini tehdit eden veya
maddi hasara yol acabilecek her tiirlii olay.

Tehlikeli Faktor - kimyasal, biyolojik, radyolojik veya
bagka tiirde yayilmalar, yangin, kaza, silah etkisi ya da
silah kullaniminin sonuglar1 gibi insan yasami ve sagligi
icin tehdit olusturan tehlikeli bir olay bilesenidir. Tehlikeli
faktorler tamimlandiktan sonra ilgili yapilar, tehlikeli
olaylarin pargasi olan ve bir iilke veya bolgedeki yasam
tizerinde daha genis bir etkiye sahip olan bu tiir olgularin
nedenlerini belirler veya belirlemeli ve agiklamalidir.
Tehlikeli faktor, acil bir durum veya tehlikeli bir olaydan
ayri olarak var olmaz.

Afet Haberciligi - afetlere ve afet sonrasini ele alan, haberin
objektifligine ve ¢abukluguna &zel dikkat gosterilmesini,
ayrica haberciligin etik normlarina ve ilkelerine bagh
kalmay1 gerektiren ayr bir habercilik tiiriidiir. Ele alman
konularm dogas1 geregi afet haberciligi, bircok karmagik
hukuki tedbiri ve gazetecilerin glivenligi agisindan bazi 6zel
gereklilikleri beraberinde getirmektedir.

Afet Magdurlar: - acil durum teskil eden bir olgunun tehlikeli
faktorleri sonucunda yaralanma (yaralanmalar) yasamis bir
kisi veya bu kisilerden olusan bir grup. Magdurlar ayrica
toplu travma yasamus Kkigileri veya bu kisilerden olusan
gruplar1 da kapsar.
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Tahliye - Acil bir durum veya kaza durumunda insan hayatini
korumak veya acil bir durumun sonuglarindan korunmak,
degerli esyalar ve Onemli ekipmanlarm gilivenligini
saglamak amaciyla,niifusun, degerli esyalarin ve ekipmanin
diizenli bir bigimde bulundugu yerden uzaklastirilmasin
hedefleyen dnlemler biitiiniidiir.

Acil Durum Onleme - Olas1 bir tehlikenin sonuglarini
hafifletmeyi amaglayan, olas1 tehditler ve bunlarin
sonuclarinin hafifletilmesi konusunda izleme, arastirma
ve Ongorii saglayan yasal, politik, sosyal, ekonomik,
organizasyonel, teknik ve sihhi-hijyenik faktorlerden olugan
onlemler biitiiniidiir.

Acil Durum - Belirli bir bolge ya da yapida, o bélgenin veya
yapinin normal isleyis kosullarinin bozulmasiyla ortaya
¢ikan durumdur. Acil durum, bir kaza, dogal afet, salgin
hastalik, yangin, silah kullanim1 veya niifusun yasami veya
sagligi i¢in tehdit olusturmus veya olusturabilecek herhangi
bir olaganiistii olaydan kaynaklanabilir.

Afetler Sirasinda Uluslararast Destek - Ulkelerin ve sivil
toplum kuruluslarinin, afetzedelerin sorunlarini ¢dzmeye
ve ihtiyaglarim1 karsilamaya yonelik olarak yiirittiikleri
faaliyetlerdir. Uluslararas1 destek, ayn1 zamanda afetlerin
uzun vadeli sonuglarinin  hafifletilmesine  yonelik
caligmalarda da saglanir.

Afet Haberciligin Simirlar1 ve Dikkat Edilmesi Gereken
Hususlar

Toplumsal veya askeri acil durumlar sirasinda,
gazeteciler, yaptiklar1 haberlerin catismada taraf olan
gruplardan biri i¢in farkinda olmadan istihbarat kaynagina
doniisebilecegini ve bunun olayin seyrini etkileyebilecegini
bilmelidir. Gazeteciler, gerginlikleri artirmamak veya
daha fazla kayba neden olmamak i¢in, bilgi paylagimina
iliskin kurallar1 dikkatle incelemeli ve belirli tiirdeki
bilgilerin yayimlanmasina dair hem duruma 6zgii hem de
kalic1 yasaklara titizlikle uymalidir. Bu kurallar asagida
belirtilenleri de kapsamaktadir:
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Olaylarin tam konumlarini agiklamaktan kaginin.
Olayla ilgili kisilerin kimligini gizli tutun.
Tehlikeli unsurlarm yol agtig1 kayiplarin sayis1 ve niteligi.

Ornegin, Rusya-Ukrayna savas1 sirasinda, hem sosyal hem
de gelencksel medyada fiize saldirilar1 ve diger saldirilarin
tam konumuna iliskin bilgi paylasimi yapmak ya da fiize
ve insansiz hava araglarinin etkisiz hale getirilisine dair
goriintiiler cekip yaymak yasaklanmistir. Bu kisitlamalar,
hava savunma sistemlerinin yerlerini gizlemek ve sonraki
saldirilarda imha edilmelerini 6nlemeye yoneliktir. Bu tiir
bilgiler yalnizca Savunma Bakanligi’nin veya diger yetkili
kanallarin (6rnegin basin  soézciilerinin  agiklamalarinin
ardindan) resmi olarak yayimlamasindan sonra paylasilabilir.

Askeri Acil Durum - Belirli bir bolgede, konvansiyonel
silahlar veya kitle imha silahlariin kullanimi sonucunda,
halkin yasam ve faaliyet kosullarinin bozulmasiyla ortaya
cikan; bu nedenle devlet ve toplumsal yapilarin normal
isleyisini kisitlayan tali unsurlarin yani sira yangin, bolgesel
kirlenme gibi diger acil durumlarin da meydana geldigi
durumdur.

Insan Kaynakli Acil Durum - Ulasim, sanayi tesisleri,
enerji hatlari, su temin veya kanalizasyon aglar1 gibi kritik
alanlarda meydana gelen bir kaza sonucunda, belirli bir
bolgede halkin yasam ve faaliyet kosullarinin bozulmasiyla
ortaya ¢ikan durumdur. Bu tiir olaylar; yangin, patlama ya da
zararli kimyasal veya biyolojik maddelerin sizintisina neden
olan ya da olmayan kazalar seklinde gerceklesebilir. Bu
unsurlarin bir araya gelmesi, halk arasinda can kayiplarina
yol acabilir veya acil durum bdlgesinde ve c¢evresinde
normal yasam kosullarini ciddi bigimde kisitlayabilir.

Dogal Acil Durum - Belirli bir bolgede, jeolojik, jeofiziksel
veya meteorolojik nitelikteki tehlikeli bir doga olaymin
etkisiyle halkin yagam ve faaliyet kosullarinin bozulmasiyla
ortaya ¢ikan durumdur. Bu olaylar arasinda depremler,
heyelan ya da toprak kaymalar, seller, daglik bolgelerdeki
ciglar, dogal faktorler nedeniyle ¢ikan yanginlar, salginlar
nedeniyle yabani veya evcil hayvanlarin kitlesel dliimleri
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ya da tarim iiriinlerinin zararlilar veya bulasici hastaliklar
tarafindan zarar gérmesi veya yok olmasi seklinde ortaya
cikabilir.

Sosyal Acil Durum - Belirli bir bolgede silah kullanimi,
insan kacirma veya insanlara zarar verme gibi eylemler
igeren catisma ve protestolara sebep olan yasadist ve
anayasaya aykiri eylemler nedeniyle halkin yasam ve
faaliyet kosullarinin aksamaya ugramasidir. Bir askeri acil
durumun aksine, catismayi1 ortaya ¢ikartmak ve siirdiirmek
amaciyla askeri operasyonlar yiiriitiilmez ya da yabanci
iilkelere ait askeri birlikler gorevlendirilmez.

Felaket Tiirleri - Felaket tiirleri seviye ve Olgeklerine gore
asagidaki sekilde ayrilir: Kozmik, yer kabuguyla ilgili,
hidrosferik, biyosferik, toplumsal (savas dahil), insan
kaynakli, ulasim, endiistriyel ve bireysel (bireysel felaketler
afet haberciliginin konusu degildir).

Travma - Insan hayati ve sagligma yonelik dogrudan
tehditlerin varligr veya acil durum ve felaketlerin etkisi
sonucunda kiginin sagliginin zarar gérmesi, stres yasamasi,
olaylara saglikli sekilde tepki verememesi ve normal yasam
diizenini siirdiirememesi durumudur. Acil durumlar kolektif
travmaya sebep olabilir. Kolektif travma; bir felaket, acil
durum, ya da siyasi veya diger sosyal olugumlarin sug teskil
eden eylemleri sonucunda biiyiik bir insan grubunun, bazen
de tiim toplumun psikolojik travma yasamasidir.

Gazeteciler Icin Afet Haberciliginde Etik Kurallar -
Gazetecilerin afet sirasinda  yiiriittiigii  faaliyetlerinin
niteligini  belirleyen; afetzedelerin 6zel yasamlarini
etkileyebilecek igeriklerin yayimlanmasina iligkin sinirlari
diizenleyen yaklagimlar ve ilkeler biitiiniidiir.

Magdur - Bir acil durum veya felaket sirasinda, felaketten
kaynaklanan tehlikeli faktorler sonucunda zarar goéren veya
hayatin1 kaybeden kisi veya kisi grubudur.
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Goniilliiler ve Goniillii Kuruluglar - Afet sonuglarinin
hafifletilmesine yonelik calismalara katilan, tibbi veya
diger yardimlarin saglanmasini kolaylastiran ve tahliyeler
ile diger tedbirlerin organize edilmesi siireglerinde yer
alan kisi ve yapilardir. Afetler sirasinda gerceklestirilen
goniillii faaliyetler, uluslararasi toplum da dahil olmak
iizere magdurlara verilen destegin bir gostergesidir. Goniilli
kuruluglar, iiyelerinin psikolojik dayanikliliktan taktik tibba
kadar egitilmesini saglar. Acil durum sonuglarini hafifietme
merkezi, afetlerden etkilenen iilke halkindan duruma
gore gorevlendirilen goniilliller de dahil olmak iizere tiim
goniilliilerin faaliyetlerini koordine eder.
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2.1. Gazetecilikte Etik Nedir?

Giris

6 Subat 2023, 04:17 Tiirkiye’nin giineyi siddetli bir depremle
sarsild1. Uzerinden birkag dakika gegmisken sosyal medyada celiskili
iddialar ortaya atildi: “7,8 siddetinde”, “binlerce 6lii”, “sehirler yok
oldu”... Yerel basindan gazeteciler bir se¢im yapmak zorundaydi; ya
resmi agiklamalar1 bekleyecek ya da kendi gozleriyle gordiiklerini
haber yapacaklardi.

[k fotograf bir Tiirk foto muhabirinden geldi: enkazin bir
gOriintiisii, altinda ise yorum yok. Bes dakika gegmeden bu gorsel
yirmi uluslararasi ajans tarafindan paylasildi. Bir saat ge¢cmisti ki s6z
konusu fotograf yasanan trajedinin sembolii haline geldi. Peki, ya bu
gorsel depremin merkez lissiinden degil de gecen yilki bir kazaya ait
eski bir fotografsa? Ya s6z konusu gazeteci yer konusunda bir hata
yaptiysa?

Afet haberciliginde etik, hiz ve dogruluk, bilme hakki ile 6zel
hayatin gizliligi, bilgilendirme ve koruma arasinda bicak sirtinda
yiirimek gibidir. Geleneksel gazetecilikte haber dogrulama siireci
giinler hatta aylar siirebilirken afet haberciliginde her sey dakikalar
icinde gerceklesir. Siradan gazeteciler bir konuya ertesi giin donme
ayricaligina sahipken bir afetin tam ortasinda bulunan gazeteciler
yarinin ¢ok geg olabilecegini bilir.

Yaptigimiz ankete gore gazetecilerin yiizde 92.2’si, afet
durumlarinda ¢aligmanin gereklilikleri konusunda bilgi eksiklikleri
oldugunu kabul etmektedir. Bu da meslegin bir paradoksudur.
Yillarca siyaset, ekonomi ve kiiltiir haberleri yapar ama sonra bir
giin kendinizi gergek bir kaosun tam ortasinda savunmasiz halde
bulursunuz. Bu kaos ise sizden mesleki anlamda miikemmel
olmanizi bekler.

Gazetecilikte Etigin Temel Ilkeleri ve Degerleri

Giiven Mimarisi

Afet haberciliginde etik, yedi temel lizerine insa edilmistir.
Bu temeller, onlarca yillik mesleki deneyim ve aci verici hatalar
sonucunda sekillenmis; gazetecilerin afet olaylarini haberlestirirken
uymasi gereken ahlaki prensipler ve mesleki normlar biitiiniidiir. Bu
olaylar arasinda dogal afetler (depremler, seller, yanginlar), insan
kaynakl1 kazalar, teror saldirilari, savaslar ve diger kitlesel trajediler
yer almaktadir.
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Gazetecilikte dogruluk, yalmzca dogruyu soylemekle
kalmayip, gercegi titiz bir sekilde arama ¢abasidir. Afet durumlarinda
dogruluk hayati énem kazanir. Ornegin bir tahliyeye dair dogru
olmayan bir haber bir¢ok can kaybina yol acabilir. Bill Kovach
ile Tom Rosenstiel’in “The Elements of Journalism” (Kovach ve
Rosenstiel, 2011) adli eserine gore “gazeteciligin ilk sorumlulugu
hakikate karsidir". Ama olgular birbiriyle celisip dogrulamak igin
zaman olmadiginda hakikat nedir ki?

Afet haberciliginde bagimsizlik, yasanan felaketin boyutunu
kiigiiltmeye ¢alisan yetkililerin baskisina direnmek anlamina
da gelebilmektedir. Ote yandan, bagimsizlik, resmi kaynaklari
gormezden gelmek demek de degildir. Gergek bagimsizlik,
manipiile edilmeden biitiin bilgi kaynaklarimi kritik bir agidan
degerlendirebilme becerisinde yatmaktadir.

Gazetecilikte adil olmak, bir catismanin tiim taraflarini
yansitmay1 gerektirir. Bir afet durumunda s6z konusu “taraflar”
sadece magdurlar ya da kurtaricilar degil ayn1 zamanda felaketten
sorumlu olanlardir. Adil olmak demek ne sugluyu gizlemek ne de
masumu yanlig bir sekilde su¢glamak demektir.

Hesap verebilirlik, bir gazetecinin yaptigi haberlerin
sorumlulugunu almasidir. Afet durumlarinda bu ilke ayrica bir anlam
kazanir zira yapilan hatalarm 6liimciil sonuglar1 olabilir. Hesap
verebilirlik ayni zamanda hatalar1 diizeltmek ve onlar1 hizla ve
alenen kabul etme konusunda hazir olmak anlamina da gelmektedir.

Bu noktada insaniyet, uygulamasi en zor ilke olabilir. Yapilan
bir ankette gazeteciler, manipiilasyondan kaginma ve insanliklarini
koruma becerilerini bes lizerinden 4,43 olarak degerlendirmistir.
Bu yiiksek oran, insanligin sansasyon ugruna feda edildigi gercek
durumlarla ¢eligsmektedir.

Insanlik, act verici gergekleri susturmak anlamia
gelmemektedir. Tam tersi, bilginin, magdurlarin haysiyetlerine
saygi1 gosteren, yeni yaralar agmayan ve kamu yararina hizmet eden
bir sekilde sunulmasini gerektirmektedir. Bu, felaketi bir gosteriye
doniistirmeden anlatma sanatidir.

Afet durumlarinda 6zel hayatin gizliligini gozetmek 6zellikle
zorlu bir hal almaktadir. Yasimn kamusal bir boyutu da vardir zira
toplumun yasanan felaketin boyutunu bilme hakki vardir. Ancak
yasin ayni zamanda sahsi bir boyutu da vardir ki bu bireylerin sahsen
cektikleri acilardir. Gazetecilik etigi bu iki boyut arasinda bir denge
kurmay1 gerektirmektedir.
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Nesnellik, gazetecilik etiginin belki de en tartismali ilkesidir.
Tamamen nesnel olmak imkansizdir, her gazetecinin kendi
deneyimleri, degerleri ve on yargilar1 vardir. Ama bu nesnellik i¢in
caba gosterilmemesi gerektigi anlamina gelmez.

Ne var ki afetler, sogukkanli bir degerlendirme yapma firsatini
¢ogu zaman vermez. Panik, ac1 ve kaos s6z konusu oldugunda
duygusal tarafsizlik alaycilik gibi goziikebilir. Bu noktada nesnellik
kayitsizliktan ziyade en agir sartlarda bile zihni berrak tutabilme
becerisi olarak sekillenir.

Zamansal Paradoks: Zaman, Dogrulugun  Diisman
Oldugunda

Geleneksel gazetecilikte zaman bir ayricaliktir. Bir gazeteci bir
konuyu gilinlerce, haftalarca ya da aylarca arastirabilir. Kaynaklarina
geri donebilir, bilgilerini dogrulayabilir ya da uzmanlara danisabilir.
Afet haberciligi bu ayricalig1 acimasizca ortadan kaldirir, haberi ne
kadar hizli girerseniz hata pay1 da o kadar artar. Dogrulama siiresi
uzadik¢a kamu bundan o kadar az yarar saglar.

Arastirmamiza gore gazetecilerin ylizde 76,9’u afet sirasinda
calisirken etik kilavuz ilkelerde bir eksiklik hissetmektedir.
Bu rakam, meslegin kendine 0zgii zorluklarini goézler Oniine
sermektedir. “Normal” zamanlar i¢in olusturulmus standart etik
kodlar1 olaganiistlii durumlarda yetersiz kalmaktadir.

Duygusal Yogunluk: Profesyonellik ile Insanligin Kesisim
Noktasi

Geleneksel gazetecilikte bir gazeteci kendi hayatimi riske
atacag1 durumlarla nadiren karsilagmaktadir. Savas muhabirligi bile
bir dlciide duygusal mesafe tanir. Afet haberciligi ise bu mesafeyi
yikip gegmektedir.

Afetlerin sebep oldugu duygusal yogunluk geleneksel
gazetecilikte karsilasilmayan etik ikilemleri de beraberinde getirir.
Gazeteci bazen sadece bir gozlemci degil ayn1 zamanda yasanan
felaketin potansiyel magduru héline gelir. Bu durum gazeteciligin
klasik ilkeleri olan mesafe ve nesnelligin yeniden degerlendirilmesini
zorunlu kilar.

Coklu Hedef Kitle: Bir Metnin Herkese Hizmet Etmesi
Gerektiginde

Geleneksel gazetecilik, agik¢a belirlenmis bir hedef
kitleye sahiptir. Bir is diinyas1 yayini i¢in ekonomi haberi, kamu
politikas1 medyasi i¢in siyasi bir analiz ya da magazin dergileri i¢in
eglence icerikleri hazirlanir. Afet haberciligi bu sinirlar1 ortadan
kaldirmaktadir.
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Ekim 2024’te Valensiya’daki sel olayinda Ispanyol medyasi
emsali goriilmemis bir sorunla karsilagti. Hedef kitleleri es zamanh
olarak:

e Tahliye hakkinda pratik bilgiye ihtiya¢ duyan yerel halk;

e Diger bolgelerden, sevdikleri hakkinda haber almaya ¢aligan
magdur akrabalari;
Afetin boyutunu anlamak isteyen uluslararasi toplum;
ve karar verme siirecinde dogru verilere ihtiya¢ duyan
uzmanlar ve yetkililerden olusmaktaydi.

Peki, bu gruplarin hepsinin ihtiyaclarim1 karsilayabilecek
tek bir haberi nasil yazarsiniz? Akrabalar i¢cin duygusal bir iislubu,
uzmanlar iginse gercekei bir iislubu nasil net bir sekilde bir araya
getirirsiniz? Yerel baglami korurken uluslararasi diizeyde anlagilir
olmay1 nasil bagarirsiniz?

Sonuglar I¢in Etik Sorumluluk

Geleneksel gazeteciligin ani ve dliimciil sonuglari pek olmaz.
Hatali bir ekonomik tahmin piyasay1 sarsabilir fakat kimsenin
hayatina mal olmaz. Tarafl1 bir siyaset haberi reytingleri etkileyebilir
ama can kaybina yol agmaz.

Afet haberciligi yasam ve Oliim arasindaki bir ¢izgide ylriir.
Tahliye konusundaki yanhs bilgiler birgok hayata mal olabilir.
Radyasyon tehdidiyle ilgili erken yayimlanan bir haber panik yaratarak
can kayiplarina yol agabilir. Eksik yapilan bir risk degerlendirmesi
halkin hazirliksiz yakalanmasina yol agabilir.

Afet Haberciliginde Etik Thlallerinin Tarihteki Ornekleri
ve Sonuglari

Katrina Kaswrgasi (ABD, 2005): Sansasyon, Kalip Yargilar
ve Unutulan Kesimler

2005 yilinda Katrina Kasirgast Korfez Kiyisimi yerle bir
ettikten sonra Amerikan medyasi, New Orleans ve diger etkilenen
bolgelerdeki insani felaketi aktarmakta benzeri goriilmemis bir
zorlukla karsilasti. Ancak bircok etik hataya da imza attilar (Giudici,
2008).

Ik olarak, onde gelen bircok medya kurulusu ilk giinlerde
sular altindaki New Orleans’ta yagma, siddet ve hatta silahl
catigma olaylarmin yaygin olarak yasandigina dair dogrulanmamis
soylentiler yaydi. Ornegin, Superdome sigmaginda cok sayida
tecaviiz ve cinayet yasandigina dair haberler vardi ancak bunlar
daha sonra bir sorusturma yoluyla dogrulanmadi. Bu sansasyonel
iddialarin, kaostan kaynaklanan sdylentiler oldugu ortaya cikti.
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Ikinci olarak, haberlerde irka bagl kalip yargilar kendini
gosterdi: Selden etkilenen marketlerden yiyecek tasiyan kisileri
gosteren iki fotograf, farkli alt yazilarla verildi. Siyahi bir adam
"marketi yagmaliyor" baghgiyla verilirken beyazlar "markette
ekmek ariyor" seklinde gosterildi. Bu olay, basinin ayn1 davraniglar
irka bagli olarak farkli tanimlamasi nedeniyle bir skandala ve irk
temelli yanlilik su¢lamalarina neden oldu — oysa insanlar yalnizca
hayatta kalmak i¢in yiyecek temin ediyordu.

Ugiincii olarak, kasirgay1 izleyen haftalarda gazeteciler,
neredeyse tiim dikkatlerini New Orleans’a yoneltmek konusunda
elestirilirken; Mississippi kiyis1 gibi diger agir etkilenen bolgeler
medya ilgisinin disinda kaldi.

Japonya’da Deprem ve Tsunami (2011): Dezenformasyon ve
Panik

Mart 2011°de siddetli bir deprem ve tsunami Japonya’y1
vurdugunda kiiresel medya trajediyi hizla haber yapti. Genel olarak
gazeteciler profesyonel davrandi ancak bu olay, risk iletisiminde
kasitsiz yanlig hesaplamalarin bile nasil sonuglara yol acabilecegine
dair bir 6rnek olusturuyor.

Fukushima niikleer santral kazasinin ardindan radyasyonla
ilgili panik yasanmasi bunun bir o6rnegi. Ilk giinlerde medya,
olas1 radyoaktif sizint1 ve saglik riskleri iizerine kapsamli bigimde
haberler yayimladi. Amerika Birlesik Devletleri’nin Bat1 Kiyisinda,
binlerce mil uzakta olmasina ragmen, bu haberleri okuyan insanlar
kendilerine yonelik bir tehdit olmamasina ragmen potasyum iyodiir
(radyasyona kars1 koruyucu) haplari alma telasina girdiler.

Haiti Depremi (2010): Mahremiyetin Isgali ve “Kameradaki
Kurtaricilar”

Ocak 2010°’da Haiti’de yiiz binlerce insanin yasamini yitirdigi
deprem felaketinin ardindan, diinyanin dort bir yanindan binlerce
gazeteci adaya intikal etti. Bununla birlikte Haiti’deki afetin
haberlestirilmesine iliskin bazi yaklasimlar etik tartismalar1 da
beraberinde getirdi.

Oncelikle, elestirmenler “Batili kurtaric1” sdylemini kullanma
egilimine dikkati ¢ekti: Haberlerin birgogu, yabanci (Amerikali ya
da Avrupali) kurtarma caligsanlarinin ve doktorlarin ¢aligmalarina
odaklanir ve bazen onlar1 anlatinin kahramanlar haline getirirken,
Haitilileri pasif kurbanlar olarak yansitti. Bu tiir bir yanlilik kasitl
olmayabilir fakat yerel halkin sesini bastirmaktadir.

Ikinci olarak, Amerikan televizyon kanali CNN, haberlerinde
doktor-muhabir Dr. Sanjay Gupta’y1r odak aldi; kendisi kameralar
oniinde magdurlara bizzat tibbi yardimda bulunuyordu. Bir agidan
Dr. Gupta’nin bolgede ciddi yardimlar1 oldu. Bolgede baska saglik
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personeli yokken bir ¢ocugu ameliyat ederken ve ilk yardim
yaparken gériintiilendi. Ote yandan su soruyu giindeme getiren bir
tartisgma dogdu: Bu durum, gazetecilikle etkin katilim arasindaki
sinir1 agtyor muydu? Bazi meslektaglar, CNN’i reytingleri artirmak
amaciyla kurtarma trajedisini somiirmekle sugladi ve Dr. Gupta’y1
“kameras1 olan kahraman bir doktor” olarak nitelendirdi. Dr.
Gupta ve CNN, hayatin daha énemli oldugunu ve tibbi uzmanligi
faydal1 olacaksa insaniyet namina kenarda duramayacagini belirtti
(Folkenflik, 2015).

Uciincii  olarak, Haiti’lde asir1  sarsict  goriintiilerin
yayimlanmasi tartismalara yol agti. Avrupa'da bazi gazeteler, ortada
dylece duran cesetlerin fotograflarmi yayimladu. Izleyici kitlesinin ve
medya uzmanlarimin bir kismi bunu asir1 buldu ve “Orada insanlarin
o6ldiigiinii biliyoruz; bunu sarsici bir bigime gostermek gerekli degil,"
degerlendirmesinde bulundu. Bazilar ise diinyanin yardim saglama
konusunda daha aktif davranmasi i¢in dehsgeti biitiin boyutlariyla
gormesi gerektigini sOyledi. Bu tipik bir tartigma: bir taraf zarari en
aza indirme ve Oliiye saygi gosterme ilkesine dayanirken, diger taraf
dogruluk ve etki ilkesine dayaniyor.

Brezilya’daki Kiss Gece Kuliibii Yangint (2013): Ailelerin
Acilarina Saygisizlik

Santa Maria sehrinde bir gece kuliibiinde ¢ikan korkung
yangin, 230’dan fazla gencin 6liimiine yol acti. Bu olay Brezilya’y1
sok etti. Cogu medya kurulusu olay1 uygun bigimde haberlestirdi
ancak bir Brezilya bulvar gazetesi, sosyal medyadan alinan ve
(cogu genglerden ya da geng yetiskinlerden olusan) neredeyse
tiim kurbanlarin fotograflarindan olusan biiyiik bir kolaj1 “Taniyin:
trajedinin magdurlar1” mansetiyle ilk sayfasina tagidi. Olenlerin
akrabalar 6fkeliydi. Gazete, sevdiklerinin portrelerini kamuya agik
bir “Sliim duvari”na doniistiirerek, yaslarinin mahremiyetini bilfiil
ihlal etmigti. Bu durum, 6liimiin sonrasina uzanan mahremiyet hakki
ve medyanin iislubu iizerine bir tartigma baslatti.

L’Aquila Depremi (italya, 2009): Bilimsel Bir Tartisma
Medyanin Kurbani Oldugunda

6 Nisan 2009. Siddetli bir deprem italya’nin L’ Aquila sehrini
yerle bir etti. Ug yiiz dokuz kisi hayatin1 kaybetti. Ancak asil trajedi,
afetten sonra Italyan medyasimin bir “cad1 av1” baslatmasiyla ortaya
cikt1.

Alt1 bilim insan1 ve bir yetkili, taksirle adam 6ldiirmekle
suclandi. Suglart ne miydi? Bu kisiler depremden bir hafta once,
giiclii bir depremin olas1 olmadigini aciklamislards. italyan medyasi
bunu “giivenlik garantisi” olarak yansitti; oysa aslinda olasiliksal
degerlendirmelerle ilgiliydi.
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Medya kampanyasi, bilimsel bir meseleyi ceza davasina
doniistiirdii. Bilim insanlar alt1 y1l hapis cezasina ¢arptirildi; karar
daha sonra temyiz mahkemesi tarafindan bozuldu.

MH]17 Sefer Sayili Ugus Kazasi (Ukrayna, 2014): Savas
Caginda Bilgi Savasi

17 Temmuz 2014’te Malezya Havayollarina ait MH17 sefer
say1l1 ugus, Donetsk bolgesi iizerinde diisiiriildii. Iki yiiz doksan
sekiz kisi hayatini1 kaybetti. Bu trajedi ilk anlarindan itibaren karsit
anlatilar cephesine doniistii.

Rus medyasi, Ukrayna Hava Kuvvetlerini sugladi. Ukrayna
medyasi, gecici isgal altindaki bolgelerde bulunan Rusya yanlisi
ayrilik¢ilart sucladi. Bati medyasi, gercekleri ortaya koymaya
caligsa da dezenformasyon tuzagina diistii. Sahte deliller, tahrif
edilmis goriisme kayitlar1 ve manipiilatif fotograflar enformasyon
alanina yayild.

Neticede bu durum, hem yasamim yitirenlerin aileleri igin
bir trajediye doniisiirken hem de uzun vadede medyaya kars1 giiven
kaybina yol acti. Izleyiciler, hakikate ulasmanin imkansiz oldugu
ve biitiin medyanin politik gerekgelerle gergegi ¢arpittigi hislerine
kapildi. Nihayetinde 2025 yilinda Hollanda’daki bir mahkeme,
ucagin Ukrayna kontroliinde olmayan bir bolgede bulunan Rus hava
savunma sistemi tarafindan disiiriildiigii kararina vardu.

Afet Haberciliginde Etik Kurallar

Yukarida agiklanan etik zorluklar, uluslararasi toplumu kriz ve
afet ortamlarinda calisan gazeteciler i¢in net yonergeler ve kurallar
gelistirmeye yonlendirmistir. UNESCO, Uluslararas1 Gazeteciler
Federasyonu (IFJ), Etik Gazetecilik Ag1 (EJN), Sinir Tanimayan
Gazeteciler (RSF) ve diger kiiresel kuruluslarin hazirladigi, medya
mensuplarina etik olma yoniinde yol gdsteren gesitli dokiimanlar ve
oneriler vardir. Ayn1 zamanda, birgok ulusal gazetecilik kanununda
trajedi haberlerinin yapimma iligkin boliimler ve hiikiimler
bulunmaktadir.

Etik Kurallarda Ortak Kiiresel Ilkeler

Farkli ifade bigimlerine ragmen uluslararasi etik kurallar,
afetlerde uyulmasi gereken bir takim temel ilkelerde birlesmektedir:

Hakikat ve Dogruluk. IFJ, Gazetecilik Etik Ilkeleri Kiiresel
Bildirisi birinci maddesinde sunu belirtmistir: “Gazetecinin
ilk gorevi, gerceklere ve halkin hakikate erisim hakkina riayet
etmektir” (Global Charter of Ethics for Journalists - IFJ, t.y.). EIN,
hakikati ve gergekleri iletisimin temeli olarak nitelendirmektedir
(Ethical Journalism, t.y.). Bu, kaosun hiikiim siirdiigii durumlarda
bile gazetecinin gergeklere dayali hakikate bagli kalmasi gerektigini

151



152

teyit etmektedir. Etik kurallar, sahtecilik yapmama, konular
baglammin disina ¢ikarmama ve yanlis bilgilendirme yapmama
tizerinde durmaktadir. Afet baglaminda bu, veriyi olabildigince teyit
etme ve bilinmeyen konularda diiriist olma anlamina gelmektedir.
Hatalarin diizeltilmesi de 6nemlidir: IFJ, gazetecileri “herhangi bir
hatayr miimkiin olan en kisa siirede, acik ve eksiksiz bir sekilde
diizeltmekle” yikiimli tutmaktadir (Global Charter of Ethics for
Journalists - IFJ, ty.). Bu, elde edilen ilk bilgilerin daha sonra
asilsiz c¢ikabilecegi afet durumlarinda son derece anlamlidir- etik
ilkelere bagli bir haber merkezi, derhal bir tekzip veya agiklama
yayimlayacaktir.

Bagimsizlik ve Cikar Catismalarindan Kaginm: Etik kurallar
(IFJ, EJN, RSF), bir gazetecinin herhangi bir makam, sirket ya da
kisisel kazang baskisindan kaginarak yalnizca kamu yararina hizmet
etmesi gerektigini vurgulamaktadir (Global Charter of Ethics for
Journalists - IFJ, t.y.). EJN, hakikatten sonra ikinci temel deger
olarak bagimsizliga yer vermistir. Afetler s6z konusu oldugunda,
bu su anlama gelmektedir; muhabir ne resmi propagandanin, ne de
aksine herhangi birinin spekiilasyonlarinin sézciisii olmalidir. Farkli
taraflar1, yani hem devletin durusunu, hem de halkin sesini titizlikle
yansitmali; ve resmi verileri korii koriine yeniden aktarmak yerine
irdelemelidirler. Bagimsizlik, kisisel ¢ikar gozetmemeyi de kapsar.
Bir gazeteci, bir afeti belirli bir bicimde yansitmasi i¢in hediye ya da
para kabul etmemeli; korku ya da birine duydugu sadakat nedeniyle
hakikati gizlememelidir.

Adalet, Tarafsizlik ve Ayrimciltk Yapmamak. EJN, “duirastlik
ve tarafsizligi” etik haberciligin bes temel tasindan biri olarak
belirlemistir. IFJ, Gazetecilik Etik Ilkeleri Kiiresel Bildirisinde
herhangi bir (cografik, etnik, dini, vb.) kimlige dayali nefrete ya
da onyargiya tahriki yasaklamaktadir (Global Charter of Ethics for
Journalists - IFJ, t.y.). Afet baglamlarinda bu, 6rnegin, magdurlarin
etnik kimligini sansasyonel hale getirmeme, (“bu milletten bu
beklenir” gibi) kalip yargilar1 yaymama ve farkli topluluklara dair
yanlilik barindiran haber yapis bigimlerinden kaginma gerekliligini
de kapsar. Farkli iilkelerdeki afet haberlerinde medyanin bazen "gifte
standart” uyguladigi bilinmektedir; "bizim gibi”’ magdurlara daha
fazla empati gosterirken, "yabancilara" daha az empati gosterirler.
Uluslararasi etik ilkeler, esit diizeyde empati ve saygi gosterilmesi
cagrisinda bulunmaktadir.

Insaniyet ve Insan Onuruna Saygi. Birgok yonergede bu ilke
ozellikle vurgulanmaktadir. IFJ, savunmasiz bireylerin onuruna ve
mahremiyetine saygi gosterilmesinden séz eder (Global Charter
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of Ethics for Journalists - 1F], t.y.). UNESCO, Dart Center ve
diger kuruluslarla ig birligi i¢inde, merkezinde "zarar vermeme"
yaklasimmin yer aldigi "travma bilincine dayali gazetecilik"
lizerine Oneriler gelistirmistir. Bu dokiimanlar gazetecilere, duyarl
olmalarini, 6zellikle gocuklar ve siddet magdurlart s6z konusu
oldugunda gizliligi korumalarini ve izin almadan sahislarin isimlerini
veya goriintiilerini kullanmaktan kaginmalarini tavsiye etmektedir.
Afet haberi yaparken medya, kamuyu ilgilendiren bir trajedi yasansa
bile insanlarin 6zel hayatlarinin gizliligini korumalidir. Ornegin,
Profesyonel Gazeteciler Dernegi (SPJ) Etik Kurallar1 dogrudan
sunu belirtir: “Kamuya mal olmus kisilere kiyasla 6zel sahislar,
kisisel bilgileri iizerinde daha fazla kontrol hakkina sahiptir...
Yalnizca iistlin bir kamu yarari, bir sahsin acisina veya gizliligine
miidahaleyi hakli gosterebilir. (SPJs Code of Ethics, ty.). Bu
dogrultuda uluslararasi standartlar, zorlayici bir gerek¢e olmadikga,
yasamini yitirmis evladi basinda gozyasi doken bir annenin yiiziine
kamera tutulmamasi ve travma yasamis bir kiginin admin, kiginin
izni olmadan agiklanmamas1 gerektigini sart kosmaktadir.

Sorumluluk ve Topluma Hizmet. UNESCO ve EJN, etige
dayal1 gazeteciligin kamu yararina olan ve giiven iizerine kurulu bir
gazetecilik oldugunu vurgulamaktadir (Global Charter of Ethics for
Journalists, t.y.). Afetler baglaminda, (medya ile is birligi i¢indeki
UNESCO veya Uluslararas1 Kizilha¢ Komitesi gibi) uluslararasi
kuruluslar, gazetecilere toplumsal gorevini hatirlatan kilavuzlar
yayimlamistir: bu gérev yalnizca insanlar bilgilendirmekle kalmay1p,
onlara acil durumlarda dogru sekilde tepki vermelerinde yardimci
olmay1 da kapsar. Ornegin, Avrupa Gazetecilik Gézlemevi (EJO),
afetlerin, toplumlarin afetlerle basa ¢ikmasina katkida bulunacak bir
etik anlayigla haberlestirilmesi anlamina gelen, "toplumlara yardimci
olmay1 amaglayan etik afet haberciligi" kavramini 6nermektedir.
Bir EJN/Poynter materyalinde su bes yaklagima dikkat ¢ekilmistir:
nedenleri agiklamak (toplumun, afetin neden yasandigimi ve kimin
sorumlu oldugunu anlamasi igin); etkilenen gruplari gdstermek
(marjinallestirilmis insanlarin unutulmamasi ig¢in); mit yaymamak
(6rnegin, ¢ogu zaman bir mitten ibaret olan genis ¢apli yagma
olaylar1 hakkinda (Sur & Shaw, 2023); “toz duman dagildiktan”
sonra konunun takibini siirdiirmek (yani yalnizca kriz anin1 degil,
ayni zamanda yeniden insa siirecini de haber yapmak); son olarak,
afetleri “dogal” olarak nitelendirmeyerek insan faktoriini kabul
etmek [Sur & Shaw, 2023).
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Ornek Olay incelemeleri ve Tematik Arastirma

Ornek Olay 1: Tiirkiye Depremi (2023) — Hiz m1, Dogruluk
mu?

Durum: 6 Subat 2023 tarihinde saat 04.17°de meydana gelen
7,8 biiyiikliiglindeki deprem Tiirkiye’nin giineydogusunu yikima
ugratmistir. ik muhabirler olay bolgesine 40 dakika sonra ulasmustir.
Resmi can kaybi1 rakamlarinin gelmesine heniiz 6 saat vardir.

Etik zorluklar:

e Zaman Baskisi: Uluslararas1 ajanslar anlik bilgi talep
etmekteydi.

o Celiskili Veriler: Gorgli taniklarinin anlatimlari biiyik
olgtide farklilik gostermekteydi.

e Duygusal Baski: Carpici goriintiller aninda yayimlama
baskis1 yaratmisti.

Farkli Medya Yaklagimlari:

e Reuters: Temkinli bir strateji secti. Ik yaym 2 saat sonra
ve temkinli bir dille (“ilk gelen verilere gore”, “yikimin
boyutu netlesiyor”) yapildi. Hizdan 6diin verdi ama itibarini
korudu.

e Yerel Tiurk Medyas:: Dogrulanmamis gorgii tamigi
anlatimlarin1  yayimladi. Agikladiklar1 ilk can kaybi
rakamlarinin gerceginden ii¢ kat daha diisiik oldugu ortaya
¢ikti. Bir hafta boyunca aci verici diizeltmeler yapmak
zorunda kaldilar.

e BBC: Giivenilirlik 6l¢egi uyguladi. Her bilgi, kaynagiyla
beraber sunuldu: “Bir gorgii tanigina gore”, “Yerel bir
hastaneden alinan bilgilere gore” ve “Resmi dogrulama
heniiz yapilmadi.”

Sonug: Bir ay sonra, medya analistleri tarafindan yapilan
arastirmalar, izleyicilerin ellerindeki bilginin sinirh oldugunu diiriist
bir bicimde kabul eden yayinlara, kendilerini her seye vakif gibi
gosterenlerden daha fazla giiven duydugunu ortaya koydu.

Cikarilan Ders: Kiginin kendi bilgi smirlart konusunda
mesleki diriistliik gostermesi, her seyi biliyormus izlenimi
vermekten ¢ok daha fazla gliven kazandirir.

Vaka 2: Valensiya Sel Felaketi (2024) — Dezenformasyonla
Miicadele

Durum: Ekim 2024°te, yogun ve siddetli yagislar, Valensiya’da
sel felaketine yol act1. Can kayb1 230’u (228’1 Valensiya’da) ast1 ve
binlerce kisi elektrige, ulasima ve barinma olanaklarina erigemedi.
Bu olay, 21. yiizyilda Ispanya’nin yasadigi en biiyiik hidrolojik
afetlerden biri olarak kayitlara gecti.
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Etik zorluklar:

e Bilgi Kaosu: Onlarca geligkili kaynak.
Sahte Haber: Gergekten daha hizli yayilmasi.
Trajedinin  Siyasallastirilmasi:  Muhalefet,  hiikiimeti
hazirliks1z olmakla sucladi.

Ispanyol Medyasindan Yenilik¢i Ciziimler:

e El Pais: "Ger¢ek Zamanl Teyit" igin 6zel bir sayfa hazirlada.
Her siipheli bilgi, bir saat i¢inde inceledi ve "teyit edildi”,
"clriitiildii” veya “’dogrulaniyor” olarak isaretlendi.

e La Vanguardia: Her bilgi i¢in "kaynak-baglam-dogrulama”
sistemi getirdi. Okurlar yalnizca bilgiyi degil, ayni zamanda
onun dogrulanma siirecini de gdrmiis oldu.

e RTVE: Her alanin “teyit edilmis bilgi”, “celiskili veri”
veya “dogrulanmamis” olarak isaretlendigi etkilesimli bir
giivenilirlik haritasi olusturdu.

Sonuglar: Anketler ve teyit etme platformlari, etkilenen
bolgelerde yasayanlarin geleneksel medyaya duydugu giivenin
arttigini kaydetti. Bu, kriz aninda medyaya duyulan giivenin arttig1
nadir drneklerden biridir.

Cikarilan Ders: Sahte haber caginda, teyit etme siirecinde
seffaf olmak, medyaya dnemli bir rekabet avantaji saglayabilir.

Ornek Olay 3: Yunanistan Orman Yanginlar: (2021) — Cevre
Gazeteciligi mi, Sansasyonel Habercilik mi?

Durum: Agustos 2021. Orman yanginlari kuzey Evia’y1 sardu.
Yiizyilin ilk 6rnegi olarak yangin, Olimpiyat Oyunlari’nin dogdugu
yer olan Olympia’ya ulast1.

Etik ikilemler:

e Tarihi Deger mi, Halkin Giincel Ihtiyaglar1 mi1?

e Medyanm Ilgi Odaginda Cevresel Sonuglar mi, Can
Kayiplari m1?

o Yerel Medya Oncelikleri mi, Uluslararast Medya Oncelikleri
mi?

Farklh Yaklasimlar:

e Protagonist: Yunan televizyonu, itfaiyecilerin kahramanlik
miicadelesini dne ¢ikardi. Duygusal miilakatlara, ¢arpici
goriintlilere yer wverildi. Reytingler yiikseldi, ancak
elestirmenler kanali trajediyi gosteriye ¢cevirmekle sugladi.

o  Koabnuepwn (Kathimerini): Analitik bir yaklagimi tercih
etti. Yangmlarin nedenleri, iklim degisikligi ve orman
yonetimindeki  eksiklikler {izerine detayli makaleler
yaymlandi. Daha az duyguya, daha fazla baglama yer verildi.
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e Uluslararas1 Medya: Avrupa medeniyetinin besigi
Olympia’ya yonelik tehdit, sembolizm baglaminda ele
alindi. Halkin yerel ihtiyacglar arka plana itildi.

Beklenmedik Sonu¢: En biiyik etki, duyguyu analizle
birlestiren haberlerden geldi. Yunan gazeteci Nikos Vasilopoulos,
evlerini kaybeden bazi aileler hakkinda bir dizi haber yazdi;
ancak her haber, afetin sistematik nedenlerine dair bir analizle son
buluyordu.

Cikarilan Ders: Duygu-analiz ikilemi sahte bir ikilemdir.
En etkili afet haberciligi, insan hikayelerini sistemik analizle
harmanlayandir.

Ornek Olay 4: Cenova'daki Képriiniin Cokiisii (2018) —
Sorumluluk mu, Su¢lama mi1?

Durum: 14 Agustos 2018. Cenova’daki Morandi Kopriisii
coktii. Kirk ii¢ kisi hayatim kaybetti. Akla ilk gelen soru suydu:
suglusu kim?

Medya Stratejileri:

¢ CorrieredellaSera: Teknik nedenlere odaklandi. Mithendislik
uzmanlarin1 devreye soktu ve kopriiniin durumu ile ilgili
arsiv belgelerini yayinladi. Erken suglamalardan kag¢indi.

e La Repubblica: Arastirmaci bir strateji benimsedi. Yillardir
gormezden gelinen miihendis uyarilariyla ilgili belgeleri
yayimladi. Isletmeci sirketi dogrudan suclad.

e Cenova Yerel Medyasi: Insan hikayelerine odaklandi.
Hayatim1 kaybedenlerin fotograflarina, ailelerle yapilan
roportajlara ve magdurlara yapilan yardimlara yer verdi.

Etik Sonuglar: Bir yil sonra, ii¢ yaklagimin da gerekli oldugu
ortaya ¢ikti. Yapilan teknik analiz, olaym nedenlerinin anlasilmasini
sagladi. Sorusturma sonucunda ceza davalar1 agildi. Insan hikayeleri,
kamuoyunun destegini harekete gegirdi.

Ancak bazi medya kuruluslari, hayatin1 kaybedenlerin kisisel
verilerini ailelerinin izni olmadan yayimlayarak sinir1 ast1. italyan
Gazeteciler Dernegi (The Italian Journalists’ Association) bunu etik
bir ihlal olarak degerlendirdi.

Cikarillan Ders: Afetler, ¢ok yonlii yaklasimlar gerektirir,
ancak her yaklagim etik sinirlar i¢cinde kalmalidir.

Anket Sonuclarindan Cikarimlar: En Kritik Yetkinlikler

2025°te Tiirkiye, Ukrayna, ispanya ve Slovenya’da gorev
yapan gazetecilerle yaptigimiz anketin sonuglari, afet haberciligi
baglaminda, gazetecilik mesleginin idealleri ile gergekleri arasinda
ac1 verici bir fark oldugunu gostermektedir.
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1. Gergekleri Giivenilir Bir Sekilde Aktarma Yetenegi
(4.46/5). Kurali unutmayin: Once giivenilirlik, sonra hiz.
Bilgi hizla elde edilmis ancak teyit edilmemisse, bunu
acikea belirtin ("gorgii taniklarina gore...””, “6n bulgulara
gore...”). Bir hata yaparsaniz, bunu diiriist¢ce ve alenen
diizeltin.

2. Manipiilasyondan Kacinma ve Insaniyeti On Plana
Cikarma (4,43/5). Baglami1 gosterin ve dramatik
betimlemeler yapmak yerine nedenleri agiklayin.
Miidahale calismalarina dair bilgi verin: hangi birimlerin
gorev aldigimi ve ne tlir yardima ihtiya¢ duyuldugunu
belirtin.

3. Magdurlarla Calisma Etigi (4.43/5). Resmi olarak
aciklanmadik¢a hayatim1  kaybedenlerin  isimlerini
paylagmayin. Hayatin1 kaybedenlerin yiizlerini yakindan
gosteren goriintiiler paylagsmayin. Cekim yaparken "Ben
gazeteciyim, kayit/gekim yapabilir miyim?”’ seklinde izin
isteyin.

4. Panik Yaratmadan Bilgilendirme (4,35/5). Sansasyonel
bagliklardan ve asir1 sarsict gorsel betimlemelerden
kac¢inin. Kendinize sorun: Bu ayrint1, durumu anlamaya
yardime1 oluyor mu, yoksa yalnizca sok etkisi yaratmak
icin mi eklenmis? "Korkung sekilde yanmis cesetler”
yerine “’viicutlar1 yanmis magdurlar” ifadesini kullanin.

5. Magdurlarla Iletisim (4.25/5). Konusmaya bassaghg
dilekleriyle baglaymn. Hikayelerinin neden Onemli
oldugunu agiklayin. Karsinizdakini dikkatle dinleyin,
sOziinli kesmeyin ve basinizi sallayarak onaylayn.

6. Kendinizi ve Materyallerinizi Korumak (4,19/5).
Koruyucu ekipmanlar edinin ve haber merkeziyle
iletisim plan1 yapin. "Sahada” ¢alistiktan sonra kendinize
toparlanmak i¢in zaman ayirin; meslektaglarinizla
konusarak yasadiklarinizi sindirin.

Sorunlu Alanlar: Eksikliklerin Hissedildigi Noktalar
Gazetecilerin %92,2’si, ¢esitli afetlerde ¢alisma konusunda
yeterli bilgiye sahip olmadiklarini kabul etmektedir. Bu da,
mesleki egitimden yoksun bir sekilde, yalnizca sezgilere
dayanarak korii koriine ¢aligtigimiz anlamina gelmektedir.
Gazetecilerin %81,3°1i, kriz durumlarinda caligmak ig¢in
yeterli kaynaklara sahip degildir. Teknik hazirlik eksikligi,
etik ihlallere zemin hazirlar: teyit edemediginiz bir bilgiyi
gormezden gelmek daha kolaydir.
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e Gazetecilerin  %76,9’u, afet kosullarinda c¢alisirken
uygulanacak etik kurallarin eksikligini hissetmektedir.
Etik kurallarimiz “barig zamani” igin olusturulmustur ve
olaganiistii durumlar karsisinda yetersiz kalmaktadir.

e Gazetecilerin %63,3°1i, stresle basa ¢ikmak i¢in yardima
ihtiya¢ duymaktadir. Travma yasamig gazeteciler, travmatik
olaylar1 objektif sekilde aktaramaz.

e Gazetecilerin %70,5’1, farkli kosullarda hangi ekipmana
ihtiyag duyuldugunu bilmemektedir.  Teknik hazirlik
eksikligi etik ikilemler yaratir: Diisiik kaliteli bir igerigi
yayimlamak mi, yoksa hedef kitleyi bilgiden mahrum
birakmak mi1 daha dogrudur?

Ozdenetim icin Kontrol Listeleri

Etkili ve sorumlu iletisim, Ozellikle yiiksek riskli
ortamlarda, Ozdenetim igin sistemli bir yaklagim gerektirir.
Bu siireg, iletisimcinin ilk tepkisinden O6zenle hazirlanmig ve
gerekcelendirilebilir bir mesaja ulagsmasima rehberlik eden bes
asamaya ayrilabilir.

1. Adim: 1k adim olan Dur ve Degerlendir, durup
diisiinmek i¢in kritik bir otuz saniyelik penceredir. Derhal su
soru sorulmalidir: “Bilgiyi dogrulamak i¢in zaman var m1?” Eg
zamanl olarak, yanlis bilgi yaymak gibi bir hatanin maliyeti ile
sessiz kalmanin, yani kritik bir gercegi aktaramamanin maliyetini
karsilastirin. Bu 6n degerlendirme, sonraki tiim kararlar igin
gerekli baglami saglayacaktir.

2. Adim:Ardindan, Paydaslar1 Belirle adiminda kapsamli
bir tespit yapmak gerekir; bu yaklasik bir dakika siirer. Bu
asama, bilgiyi gercekten kimin bilmesi gerektigini ve yayilmasi
durumunda kimin zarar gorebilecegini belirlemeyi igerir. Bu
asamanin temel unsurlarindan biri, ¢ikar c¢atigmasi yasayan
taraflarin belirlenmesidir; bu da iletisimde daha niiansh ve etik bir
yaklasim benimsenmesini miimkiin kilar.

3. Adim: 1ki dakikalik bir elestirel diisiinme egzersizi
ile Giivenilirligi Derecelendirmektir. Amag, bilgiyi kesinlik
diizeyine gore siniflandirmaktir. Neyin kesin olarak bilindigini,
neyin yalnizca olasilik tagidigini ve en Onemlisi, neyin siipheli
oldugunu ayirt etmelisiniz. Bu yaklasim, bilginin gii¢lii yonleri ile
smirliliklarina net bir bakis saglar.

4. Adim: Bu asamadan sonra, Mesaji Gelistirmek icin
en fazla bes dakikaniz bulunmaktadir. Bu, onceki adimlarin
uygulamaya gecirildigi ve iletisimin dikkatle kurgulandigi
asamadir. Mesaj, teyit edilmis gercekler ile varsayimlari
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acikca birbirinden ayirmalidir. Bilgi kaynaklarini belirtmeli ve
mevcut bilginin sinirlarint agik¢a ifade etmelisiniz. Bu seffaflik,
giivenilirligi pekistirir ve hedef kitlenin beklentilerini yonetir.

5. Adim: Son olarak, Olas1 Sonuclar1 Ongérmek igin
iic dakika ayirmalisiniz. Son asamada, izleyicinin bilgiyi nasil
yorumlayabilecegini gbéz oniinde bulundurmaniz gerekmektedir.
Beklenmedik tepkileri géz Oniinde bulundurmali ve mesaji
yayinlama kararinizi gerekirse savunmaya hazir olmalisiniz. Bu
proaktif yontem, sdzlerinizin yaratacagi sonuclar konusunda hesap
verebilirliginizi temin eder.

Etik “Uyar Isaretleri” Kontrol Listesi

Bilgi hazirlama ve yayma siirecinde, bazi etik “uyar1 isaretleri”
kritik gdstergeler olarak islev goriir ve durup degerlendirme
yapilmasi gerektigini gosterir. Bu isaretleri tespit edip miidahale
etmek, hatalarm Onlenmesine ve mesajin giivenilirligini korumaya
katki saglar.

[Ik uyarn isareti, “6nce yaymlama” baskisi hissetmektir.
Giliniimiiz medyasinin hizli temposunda, haberleri ilk veren olma
diirtiisii oldukg¢a kuvvetlidir. Bu his ortaya ¢iktiginda, kendinize su
soruyu yoneltmelisiniz: 10 dakikalik gecikme olayin 6ziinii degistirir
mi? Bu basit soru, bilgileri teyit etmek ve ciddi hatalardan kaginmak
icin gerekli alan1 yaratabilir.

Baska bir uyar isareti, bir kaynagin belirsiz nedenlerle
anonimlik talep etmesidir. Anonimlik, risk altindaki bireyleri korumak
icin gliclii bir aractir; ancak bu, keyfi nedenlerle degil, kisilerin
giivenligine yonelik somut tehditlerle gerekcelendirilmelidir. Boyle
bir talep ile karsilagildiginda, anonimligin gerekgeli oldugundan ve
sorumluluktan kaginma araci olarak kullanilmadigindan emin olmak
icin ilgili risklerin net bir gsekilde belirlenmesi esastir.

Onemli bir uyar1 isareti, bilginin kisisel olarak sizde giiclii bir
duygusal tepki uyandirmasidir. Ofke, iiziintii veya hiddet uyandiran
bir haber, durup objektif bir goriis edinilmesi gerektigine isaret
eder. Duygular, dogrular konusunda giivenilir bir rehber degildir
ve kararlar1 bulandirabilir. Bir meslektasa danismak, objektif
perspektifi yeniden kazanmanizi ve mesajin dogru ve tarafsiz
bicimde aktarilmasini temin eder.

“Her zaman”, “asla”, “hepsi” veya “hicbiri” gibi mutlak
sozciikleri kullandiginizda dikkatli olmalisiniz. Afetler ve karmasik
olaylar nadiren mutlak dzelliklere sahiptir. Bu tiir bir dil gercegi
basitlestirebilir ve hedef kitleyi yaniltabilir. Kendinizi bu kelimeleri
kullanirken buldugunuzda, mesajinizi durumun nilanslarm ve
karmagikliklarini yansitacak sekilde yeniden ifade etmelisiniz.
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Son olarak, g6z 6niinde bulundurulmasi gereken bir uyari
isareti, sizin i¢in bile sarsict olan gorsel igeriklerdir. Carpici
goriintiiler giiclii olabildikleri gibi, ayni zamanda sOmiiriicii de
olabilirler ve yarardan c¢ok zarar verebilirler. Alternatifleri goz
onilinde bulundurun; bazen bir olayin diisiinceli ve iyi yazilmis bir
tasviri, rahatsiz edici bir goriintii géstermekten ¢ok daha etkili ve
saygilidir ve hedefkitlenin bilgiyle daha derin bir diizeyde etkilesime
girmesini saglar.

Baski Altinda Etik Anlasilirhi@: Koruma Teknikleri

Karmagik bir bilgi ortaminda diiriistliikle hareket etmek,
etik karar alma konusunda proaktif bir yaklagim gerektirir.
Belirli teknikler, baski altindayken bile anlagilirligi korumak
ve eylemlerinizin ilkelerinizle uyumlu olmasimi saglamak igin
kullanilabilir.

Oncelikle, “iki Ses” teknigini dikkate almn. Herhangi bir
materyali yayinlamadan once, onu iki ayr ses tonuyla yiiksek sesle
okuyun: birincisi, gergeklere ve dogruluga odaklanmis profesyonel
bir gazeteci olarak, ikincisi ise siradan bir vatandas, hedef kitlenizin
bir {iyesi olarak. Ikinci ses herhangi bir rahatsizlik, kafa karisikligi
veya sliphe hissederse, bu mesaji yeniden yazmaniz ve agikliga
kavusturmaniz i¢in acik bir isarettir.

Daha sonra “Ayna Testi” teknigini deneyin. Bu, son
derece kisisel ve giiclii bir egzersizdir. Kendinize sunlari sorun:
Yayinlandiktan sonra aynaya bakabilecek miyim? Kararimi bir
cocuga acik ve diiriist bir sekilde anlatabilecek miyim? Bu yontem,
temel degerlerinizle baglant1 kurmaniza yardimci olur ve profesyonel
eylemlerinizin kisisel biitlinliigiiniizle uyumlu olmasini saglar.

“24 Saatlik Perspektif” teknigi, anlik baskilardan
uzaklagmanizi tesvik eder. Kararinizi sadece yarm degil, bir hafta
sonra, hatta daha da 6nemlisi bir y1l sonra nasil degerlendireceginizi
hayal edin. Uzun vadeli bu bakis acisi, daha sonra pisman
olabileceginiz aceleci se¢cimlerden kaginmaniza yardimci olabilir.

Son olarak, “Alternatif Senaryo” Teknigi elestirel diisiinme
icin degerli bir aragtir. Her 6nemli karar i¢in bilingli olarak en az
iki alternatif yaklasimi modelleyin. Neden bu yolu digerlerine tercih
ettiginizi agik ve gerekceli bir sekilde ortaya koyun. Bu uygulama
muhakemenizi giiclendirir ve kararlarinizi savunmaya hazirlar.

Egitim Yoluyla Etik Sezgiyi Gelistirme

Etik karar verme dogustan gelen bir beceri degildir; stirekli
egitim ve diisiinmeyle giiclendirilebilen bir kastir.

Etik sezginizi gelistirmenin harika bir yolu, haftalik etik
ikilemleri analiz etmektir. Her hafta karmasik bir etik vakayi ele alin
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ve “dogru” cevabi aramadan onu analiz edin. Bunun yerine, ¢atigan
cikarlari, farkli eylemlerin potansiyel sonuglarini ve séz konusu
karmagiklik katmanlarini anlamaya odaklanin. Bu siire¢ zihninizi
sadece siyah ve beyazi degil, gri alanlar1 da gérmeye alistirir.

Rol canlandirma galigmalari son derece etkilidir. Bir durumu
farkli bakis acilarindan canlandirin: gazetecinin, editoriin, haberin
konusunun ve okuyucunun bakis agilarindan. Bu uygulama empati
kurmanizi saglar ve eylemlerinizin ilgili tiim taraflar iizerindeki
etkisini onceden tahmin etmenize yardime1 olur.

Etik odakh bir medya tiiketim aliskanhigl benimsemeyi
degerlendirin. Haberleri takip ederken yalnizca bagliklara bakmakla
yetinmeyin. Yazarlarin etik kararlarini aktif bir sekilde analiz
edin. Kendinize sunlar1 sorun: Bu detay neden eklendi? Digeri
neden ¢ikarildi? Ben olsaydim neyi farkli yapardim? Baskalarmin
caligmalarina yonelik bu bilingli elestiri, kendi muhakemenizi
keskinlestirir.

Son olarak bir etik giinliigii tutmak, gelisiminizin kaydini
tutmanizi saglar. Biiyiik ya da kii¢lik, verdiginiz zor etik kararlari
not alin. Aylar sonra bu girdilere geri doniin ve bunlar1 geriye doniik
olarak analiz edin. Bu diislince 6greniminizi saglamlastirir ve giiclii
bir etik deneyim temeli olusturmaniza yardimci olur.

Gazetecilikte etik, yasaklar biitiinii degil; mesleki bir labirentte
yol gosteren ilke ve kilavuzlar sistemidir. Bir afet baglaminda bu
labirent 6zellikle karmagsik bir hal alir: duvarlar olaylarin hizina
gore yer degistirir, stres 1siklar karartir ve karar verme siiresi asgari
diizeye iner. Bu boliimiin en dnemli mesaji, etik diisiincenin kriz
sirasinda degil, krizden 6nce olusturulmasi gerektigidir. insan hayati
icin saniyelerin belirleyici oldugu anlarda, bir gazetecinin etik
sezgisi meslegin en kritik unsurlarindan biri haline gelir. Ancak bu
sezgi dogustan gelen bir yetenek degil, bilingli bir mesleki egitimin
sonucudur. Modern etik kurallar kriz durumlarinda ¢aligmak igin
0zel araglar sunar. Ancak bu araclarin yerel kosullara, kiiltiirel
baglamlara ve her bolgenin kendine 6zgii zorluklarina uyarlanmasi
gerekmektedir.
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2.2. Afet Haberciliginde Etik ilkeler

Giris

Bir gazeteci diigiiniin: Depremin ardindan yikintilarin arasinda
duruyor. Elinde bir mikrofon, gozlerinin 6niinde ac1 ¢eken insanlar,
zihninin ardinda ise hiz talep eden bir haber merkezinin baskis1 var.
O anda etik ilkeler, kitap sayfalarindaki soyut ifadeler olmaktan
cikar. Her saniyenin insan hayati i¢in belirleyici oldugu, tek bir
hatal1 bilginin panige yol agabilecegi, yanlis se¢ilmis bir kelimenin
birinin acisini derinlestirebilecegi anlarda mesleki ilkelerin gercek
degeri anlagilir.

Anket sonuclarina gore gazetecilerin  %87,8’1 afet
haberciliginin riskler barindirdigin1 kabul etmis ancak %76,9’u
etik kaynak eksikligi ifade etmistir. Bu da meslegin paradoksu:
Gazeteciligin en riskli alani, etik hazirlik agisindan en az dikkat
edilen alandir.

Afetler, ister dogal ister insan kaynakli olsun, gazeteciler
icin benzersiz zorluklar dogurur. Bir yandan toplumun tehlike,
yikimin boyutu, kayiplarin sayisi ve yetkili mercilerin aldigi
onlemler hakkinda derhal bilgilendirilmesi gerekmektedir. Ote
yandan dogrulanmamis sOylentileri yaymak, miidahaleci sorularla
magdurlar1 istemeden travmatize etmek veya propaganda araci
haline gelmek gibi zarar verme riski de mevcuttur.

Dogruluk ve Teyit

6 Subat 2023, saat 05:30. Tirkiye’de meydana gelen siddetli
depremin ardindan bir saat iginde sosyal medyada “Gaziantep’te
bir okulun enkazi altinda binlerce kisi hayatin1 kaybetti” seklinde
haberler yayildi. Yikilmis binanin fotografi dakikalar iginde biitiin
diinyaya yayildi. Kurtarma ekipleri belirtilen adrese hizla intikal etti.

Ug saat sonra, sdz konusu okulun tatil nedeniyle bos oldugu
ortayacikti. Herhangi bir cankaybi yoktu. Insanlarin hayat miicadelesi
verdigi asil enkaz yiginlarina ise yardimlarin hizla ulagsmasina
engel oldu. Dogrulanmamis bilgi yalnizca karigiklik yaratmakla
kalmamuis, kurtarma kaynaklarinin yanlis yonlendirilmesine de yol
acmistir (Kovach ve Rosenstiel, 2001).

Anketimize katilan gazeteciler gercekleri giivenilir bir sekilde
aktarma becerisini 5 iizerinden 4,46 olarak degerlendirmistir ki bu,
tiim yetkinlikler arasinda en yliksek oran olmustur. Baski altinda en
cok ihlal edilen ilkelerin, ayn1 zamanda en ¢ok deger verilen ilkeler
olmasi bir paradoks olusturmaktadir.
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Dogruluk ilkesinin ihlal edilmesinin sonuglari, yalnizca
Tiirkiye’de meydana gelen yikici depremde degil, Suriye depreminde
de goriilmektedir (Subat 2023). Kriz sirasinda, sosyal medya ve
bazi basin organlar1 hayatini kaybedenlerin sayisi, enkaz altindaki
insanlart kurtarmak i¢in kritik olan 72 saatin doldugu ve Tiirk
yetkililerin diger iilkelerden gelen yardimlari kabul etmedigi iddialar1
gibi teyit edilmemis haberler yaymistir. Bazi basin kaynaklari,
s6z konusu iddialar1 gerekli dogrulama siireglerini izlemeden
yayimlamigtir. Reuters ve AFP gibi 6nde gelen uluslararasi ajanslar,
dezenformasyona karsi ¢ikarak, arama kurtarma ¢aligmalarinin 72
saatten ¢ok daha uzun siire devam etmesi gerektigini, zira depremden
bir hafta sonra bile enkazdan kurtarilan vakalar oldugunu agiklamistir
(Media Ethics, t.y.). Tiirkiye’deki arastirmaci gazeteciler, basta Teyit
platformu olmak iizere kurtarma caligmalarmin siyasi nedenlerle
“askiya alindig1” yoniindeki iddialan etkin bir sekilde ¢liriitmiistiir.
Dogru bilgi, yalnizca uluslararasi yardimin koordinasyonu igin
degil, ayn1 zamanda sevdiklerinden haber bekleyen magdurlarin
aileleri i¢in de hayati 6nem tagimaktaydi.

Subat 2022’de baslayan Rusya’nin Ukrayna’yr topyekin
isgalinin ilk gilinlinden itibaren, dikkatle dogrulanmasi gereken ¢ok
sayida video, fotograf ve tanik anlatis1 bilgi mecralarinda yer almistir.

Ornek olarak Nisan 2022’de Kiev'in kurtarilmasi sirasinda
Bucha kasabasinda sivillere ait toplu mezarlar bulunmustur.
Rusya propagandasi, bunu derhal “kurgulanmis bir hadise” olarak
nitelendirerek cesetlerin Rus birlikleri ¢ekildikten sonra ortaya
ciktigimi ileri siirmiistii. The New York Times ve Reuters’tan
gazeteciler uydu goriintiileri, video konum verileri, ara¢ kameralart,
tanik ifadeleri ve adli tip uzmani raporlarini kullanarak kapsamli
bir arastirma yiriitmiis, toplu katliamlarin ger¢ekten de Rus isgali
sirasinda gergeklestigini teyit etmistir (Folkenflik, 2015). Bilginin
teyit edilmesinde bu denli titiz bir yaklasim izlenmesi, savas
suclarinin belgelenmesi ve bu suglar i¢in hesap verilmesini saglama
acisindan hayati bir 6nem kazanmustir.

Kesin yargilar ifade etmek yerine, kaynaklariniz konusunda
seffafiik ilkesini gozetin:

e “Resmi kurumlarin verdigi bilgilere gore...” — en yiiksek
giivenilirlik seviyesidir.

e  “Gorgii taniklarinin ifadelerine gore...” — sahada elde edilen
ve dogrulama gerektiren ifadelerdir.

e “Sosyal medyada paylagilan haberlere gore...” — bilgilerin

dogrulanmamis oldugunun isaretidir.
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Kritik Durumlarda “U¢ Kaynak Kurali”

Normal sartlarda gazeteciler, {i¢ bagimsiz kaynak ilkesine
gore hareket ederler. Afet durumlarinda ise daha yiiksek bir standarta
ihtiya¢ duyulur. Oliim kalim meselesi s6z konusu oldugunda kritik
bilgileri ii¢ veya daha fazla farkli tiirde kaynaktan dogrulamaya
calismak onemlidir:

1. Resmi kaynak — hizmet birimleri veya devlet kurumlarinin
temsilcileri.

2. Gorgii tanig1 — olaylara sahit olan kisi veya magdur.

3. Tarafsiz uzman — olayla baglantis1 bulunmayan bir uzman.

Verilen 6rnekler, 6nemli dersler ortaya koymaktadir. Dogru
bilgiye ulagsmak i¢in sabirli olmak ve dogrulanmamis iddialara
elestirel yaklagmak gerekir. Gazeteciler, birden fazla bagimsiz
kaynak kullanmali; bilgileri resmi raporlar ve uzman verileriyle
karsilagtirarak dogrulamalidir. Sosyal medya c¢aginda, sdylentiler
ve varsayimlar hizla yayilip “viral” oldugundan gazeteciler, bunlari
mutlaka teyit siizgecinden gegirmekle yikiimliidir. Etik boyutu
acisindan, SPJ Etik Kurallarinda belirtildigi gibi “Kasith ¢arpitma
asla kabul edilemez” ve hatalar derhal kabul edilip diizeltilmelidir.

Nesnellik ve Tarafsizhk

Olaganiistii durumlarda gazeteciler miimkiin oldugunca
objektif kalmali; bilgileri ¢arpitmadan ve dis etkilerden bagimsiz
olarak tarafsiz bir bicimde sunmalidir. izleyici, bilhassa kriz
anlarinda medyanin propaganda veya dezenformasyon araci olarak
kullanilmadigimdan emin olmalidir. Hakikat yetkililer veya diger
paydaslar i¢in rahatsiz edici olsa bile gazetecilik yalnizca gercege
ve kamu yararma hizmet etmelidir.

Afetlerde sadece kahramanlar ve koétiiler olmaz. Dogal bir afet,
insanin hem en iyi hem de en kotii 6zelliklerini ortaya g¢ikarabilir.
Yetkililer bir acidan kahramanca davranabilirken baska bir ac¢idan
tamamen basarisiz olabilir. Nesnellik, “altin orta” bulmaya ¢alismak
degil, farkli bakis agilarin1 baglamlari ve gerekgeleriyle sunmaktir.

Valensiya’daki sel sirasinda Ispanyol medyasi yerel
yetkililerin eylemleri konusunda celiskili degerlendirmelerle
kars1 karsiya kaldi. Sehrin sakinleri, yetkilileri hazirliksiz olmakla
sucladi. Yetkililer, afetin 6ngdriillemez dogasin1 gerekce gosterdi.
Yerel uzmanlar, uyarilarin yillarca g6z ardi edildigini iddia etti.

El Pais ise tek bir versiyonu se¢gmek yerine olaylarin
kronolojisini ¢esitli agilardan aktardi:

Iklim bilimcilerin uyarilarma dair bir arastirma raporu.
Teknik kisitlamalar hakkinda yetkililerle yapilan roportajlar.
Magdurlarin bilgi eksikligi hakkindaki ifadeleri.

Sistemik sorunlarin uzman analizi.
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Canal Sur ve ulusal televizyon kanali RTVE’den gazeteciler,
sadece afete degil, ayn1 zamanda barajlarin idaresi ve olaganiistii hal
ilanindaki gecikmelerle ilgili tartismalara da yer vererek hiikiimet
temsilcilerine, muhalefete ve bagimsiz uzmanlara s6z hakki tanidi.
Bu dengeli yaklagimla, hem afeti tek tarafli sunmamis hem de afete
miidahaledeki sorunlar1 gizlememis oldular. Bolgesel medyanin
caligmalart 6zellikle 6nemliydi; ¢ilinkii etkilenen topluluklar icin
tahliye merkezleri, kurtarma giizergahlar ve giivenli bolgeler gibi
pratik bilgilere odaklanarak hayati mesajlar1 siyasi polemiklerden
ayirdilar.

Propaganda anlatilarina karst miicadele

Afetler, propaganda i¢in ideal ortamlardir. Duygusal olarak
tikenmis bir izleyici kitlesi, manipiilatif mesajlardan daha kolay
etkilenebilir. Bunun bir 6rnegi, 8 Nisan 2022’de Ukrayna’da tahliye
edilmeyi bekleyen 60°tan fazla sivilin 6ldiiriildiigii Kramatorsk tren
istasyonuna yapilan fiize saldiristyla ilgili haberlerdir. Rusya devlet
medyasi ve propaganda organlari, derhal saldirmin Ukrayna ordusu
tarafindan gerceklestirildigini iddia eden bir dezenformasyon
kampanyas1 baslatatti. Bellingcat ve BBC muhabirleri de dahil
olmak iizere bagimsiz gazeteciler, goriintiiler, fiize pargalarinin
fotograflari, ugus rotasi ve uydu goriintiilerinin detayl1 bir analizini
yaparak flizenin Rus gii¢lerinin kontroliindeki bélgeden firlatildigini
dogrulad:.

The Washington Post ve Reuters dahil profesyonel medya,
aceleyle sonuca varmadi: Haberlerinde taraflarin agiklamalarn
ile teyit edilmis gergekleri (fiize tiirii, 6l sayisi, saldiri zamani)
net bir sekilde ayirt ederek, propaganda anlatilarim1 propaganda
olarak etiketlediler. Ayrica, silahin teknik 6zelliklerini ve saldirmin
olas1 kosullarmi analiz etmek icin bagimsiz askeri uzmanlara
da bagvurdular. Bu yaklasim, enformasyon manipiilasyonunu
engellemeye ve izleyiciye trajedinin objektif bir resmini sunmaya
yardimc1 oldu.

Benzer bir durum, 2023 Tiirkiye ve Suriye depremleri sonrasi,
kurtarma operasyonlar1 ve uzman incelemeleri tamamlanmadan bazi
medya kuruluglar1 aceleyle insaat sirketlerine ve yerel yetkililere
kalitesiz ingaat nedeniyle suglamalar yonelttiginde yaganmasti.

Tiirkiye’nin resmi yaymn kurulusu TRT ve uluslararasi
ajanslar Associated Press ve Reuters ise daha 0l¢iilil bir yaklasim
benimseyerek yikim ve kurtarma operasyonlariyla ilgili verilere
odaklanmig, durumun karmasikligini agiklamak ic¢in depreme
dayanikli ingaat uzmanlari, jeologlar ve miithendislere bagvurmustu.
Bu medya kuruluslari, imar yetkililerine karsi yiiriitiilen yasal
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islemleri ele alirken de, mevcut bilgileri masumiyet karinesine dair
gerekli yasal uyarilarla birlikte sunmustu.
Afet Kosullarinda Propaganday1 Tanima Araglart:
gerceklere dayanmayan asir1 duygusallik.
mutlake¢ilik — “her zaman,” “asla,” “herkes,” “hi¢ kimse.”
belirli gruplarin veya kisilerin seytanlastiriimasi.
onemli gergeklerin veya baglamin dahil edilmemesi.
sorusturma tamamlanmadan varilan pesin hiikiimler.

Yapici elestiri ilkeleri:

Sistemik sorunlara odaklanin, sorunu bireylere indirgemeyin.

Alternatifler ve ¢dziimler sunun.

Kosullar1 ve kisitlamalart dikkate alin.

Eylemlerin elestirisi ile niyetlerin elestirisini ayirt edin.
Objektifligi saglamak igin, ¢esitli taraflara ve uzmanlara
s6z hakki vermek faydalidir. Insan kaynakli kaza veya dogal afet
durumunda, hem yetkililerin (hiikiimet, arama-kurtarma ekipleri)
hem de bagimsiz uzmanlarin, topluluk temsilcilerinin ve gorgii
taniklarinin goriislerine yer vermek 6nemlidir. Ancak dengeli sunum,
gercek ile kurgu arasinda yapay bir esitlik kurmak anlamina gelmez;
“sahte denge” kurmak da nesnellik ilkesine aykiridir. Gazeteci
gerceklere sadik kalmalidir: Eger kanitlarin ezici gogunlugu bir seyi
isaret ediyorsa, tarafsizlik algist ugruna giiriitiilmiis versiyonlar
desteklemeye degmez. Afet gazeteciliginde nesnellik, her seyden
once, ne kadar aci1 olursa olsun hakikate baglilik ve bu hakikati
carpitabilecek herhangi bir baskiya kars1 direnmektir.

Adil Olmak

Adillik ilkesi, gazetecinin bir ¢atismanin tiim taraflarina ve
tim magdurlara saygili ve esit bir sekilde, ayrimcilik yapmadan
yaklagmasini zorunlu kilar. Afetler baglaminda, bu, belirli bir gruba
yonelik nefret sOylemi, stereotipler veya Onyargili habercilikten
kaginmak anlamina gelir. Bir trajediyi yasamis veya iginde yer almig
herkes — milliyeti, 1rki, sosyal statiisii veya rolii ne olursa olsun
— medyada adil ve insancil bir sekilde temsil edilmeyi hak eder.
Kiiresel etik standartlara gore, ayrimcilik yapmamak meslegin temel
ilkelerinden biridir.

Medyanin adil davranmadiginin en ince tezahiirlerinden biri,
ortiik “magdur hiyerarsisi”’dir. Zengin bir iilkeden gelen bir turistin
6liimi, yerli bir is¢inin 6liimiinden daha fazla dikkat ¢eker. Tarihi
bir yapinin yikilmis olmasi, yoksul ailelerin evlerinin ¢okmesinden
daha fazla dikkat ¢eker.
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Agustos 2021°de Tirkiye'nin kuzeyinde ¢ikan orman
yanginlarinda ilk haberlerde turist otellerine ve beldelerine
odaklanildi. Hayvanlarini ve mahsullerini kaybeden yerel ¢iftciler
ise odaga alinmadi.

The Guardian ve Yunan gazetesi 7o Vima, olay1 daha etik
ve dengeli bir yaklagimla ele alarak Evia’da zeytinliklerini ve ar1
kovanlarini, yani ge¢imlerinin ana kaynagin1 kaybeden ciftcilerle
ilgili bir haber dizisi hazirladi. Ayrica gazeteciler, bdylesine
biiylik bir felaketle ilk kez karsilasan genclerden, bu yanginlari
tarihi afetlerle kiyaslayan yash bolge sakinlerine kadar farkli yas
gruplarindan kisilere de yer verdi. Yunanistan’in kamu yayincisi
ERT’nin “Voices from the Ashes” (Kiillerden Yiikselen Sesler)
adli multimedya projesinde, itfaiye gorevlilerinden kiiciik isletme
sahiplerine kadar 30’dan fazla magdurun hikayesine deginilerek
trajedinin sonuglarina iliskin kapsamli bir bakis acis1 sunuldu.

Afetler en savunmasiz durumdaki gruplari, yani yoksul, yash,
engelli insanlari, miiltecileri ve etnik azinliklari orantisiz bir sekilde
etkilemektedir. Bunlar, medyada pek de yer bulamayan gruplardir.

Adil bir temsilin stratejileri su sekilde siralanabilir:

1. Marjinal gruplarin sesini aktif bir sekilde duyurmak.

2. Iginde bulunduklar1 durumu baglama oturtmak.

3. Kalip yargilardan ve magduriyetten kaginmak.

4. Sadece sorunlara degil ¢oziimlerine de odaklanmak.

Bu ilkenin olumlu bir 6rnegi, Ispanya medyasmin tam
tesekkiillii isgalin baglamasmin ardindan Ukraynali miiltecilerin
durumunu ele alisinda gozlemlendi. E! Pais ve La Vanguardia
gibi onde gelen yayinlar, kalip yargilardan kaginmak suretiyle
miiltecilerin  bireysel hikayelerine ve Ispanya toplumuna
entegrasyonlarina odaklandi. Basta RTVE ve Cadena SER’den
olmak iizere Ispanyol gazeteciler; egitimciler, bilgi islem uzmanlari,
doktorlar ve isgilerden olugan Ukraynali miilteci gesitliligini kasith
olarak one cikararak mesleki deneyimlerini ve topluma katkilarini
vurguladi, onlar1 yalnizca “birer kurban” olarak resmetmekten
kacindi. Baglamsal bir yaklasim ise bilhassa 6nemliydi; gazeteciler,
“savas magduru” anlatimina indirgemektense Ukraynalilarin zorla
yerlerinden edilmesinin sebeplerinin derinlerine indi. Bu yaklasimin
bir ornegi de TVE’deki, “Nuevas Vidas” adli (Yeni Yasamlar)
belgesel projesinde gdzler oniine serildi zira bu proje, Ispanya’nin
farkli bolgelerinde yasayan bes Ukraynali ailenin bir yil boyunca
adaptasyon stireclerini takip etti ve onlar1 yardimim pasif alicilan
olarak degil, geleceklerini inga eden aktif katilimcilar olarak gdsterdi.
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Insaniyet

Afet haberi yaparken gazeteciler, “zarar vermeme” ilkesini
uygulamay1 hatirlamali ve magdurlara insanca ve anlayish bir
sekilde yaklagsmalidir. Etik kodlar1 gazetecilerin ele aldiklari
konuya, birer bilgi kaynag1 olarak degil basindan acilar ge¢mis birer
hikaye olarak yaklagmalarin1 gerektirmektedir. SPJ’nin de dedigi
gibi, “Yapacaginiz haberden etkilenebileceklere sefkat gosterin.
Basindan bir trajedi ya da act ge¢mis kisilerle miilakat yapar ya
da fotograflarmi ¢ekerken hassas olun. Bilgi toplamanin ve bunu
haber yapmanin zarar verebileceginin ya da rahatsizlia neden
olabileceginin farkinda olun. Haber kovalamak demek duyarsiz
olabilirsiniz demek degildir.” Bu ilke, gazetecinin, travma halindeki
insanlarin onuruna ve duygusal durumuna saygi gostererek hareket
etmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Yaptigimiz bir ankete gore gazeteciler manipiilasyondan
kacinma ve insaniyetin Onemini 5 {izerinden 4,43 olarak
degerlendirmistir. Bu, sansasyon veya reyting ugruna insaniyetin
sikca goz ardi edildigi gercek uygulamalarla ¢elisen yiiksek bir
orandir.

Magdurlarla  miilakat yapmak afet haberciliginde
karsilasabilecek en biiyiik zorluklardan biridir. Sok veya yas
durumundaki bir kisi, sonradan pismanlk duyacagi sozler sarf
edebilir. Gazetecinin, miilakat yaptig1 kisiyi kendisinden bile
korumasi gerekir.

Afet magdurlanyla etik bir miilakat yapmak, “travma bilincine
dayali yaklagim” olarak anilan 6zel yetenekler gerektirmektedir.
Dart Centre, UNESCO vb. uluslararasi kuruluslar su tavsiyelerde
bulunmaktadir: Bir gazeteci; goriismeye kendini hazirlamali, hangi
sorularin kisiyi yeniden tetikleyebilecegini gbzden gegirmeli,
miilakat sirasinda kiginin yaninda sevdigi ya da destek aldigi birinin
bulunmasi segenegini sunmali ve sonrasinda da iyi olduklarindan
emin olmalidir.

Travma bilincine dayali yaklasim, Eyliil 2023’te 15°ten fazla
kisinin 6liimiine ve binlerce evin sular altinda kalmasina neden olan
“Storm Daniel” (Daniel Firtinasi) adli Selanik’teki feci sel felaketi
sirasinda Yunan medyas1 tarafindan sergilenmistic. MEGA TV ve
SKAI’den gazeteciler magdurlarla iletisimlerinde Helexpo Media
Ethics Initiative’in (Helexpo Medya Etigi Girisimi) belirlemis
oldugu ilkelere bagli kaldilar: insanlarla yikilan evlerinden uzakta
goristiiler, kayit almadan once her zaman miisaade istediler ve
(“Evinizin akintiya kapilip gittigini gérdiigiiniizde ne hissettiniz?”
gibi) travmayi tetikleyici sorular sormaktan kagindilar.
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Bilhassa da basindan travmatik bir olay ge¢mis olan biriyle

hassas ve etik bir miilakat gergeklestirmek igin bir gazeteci travma
bilincine dayal miilakat ilkelerini izlemelidir:

Bilgilendirilmis Onam: Miilakatin amaci ve elde edilen
bilginin nasil kullanilacagina dair net bir agiklama yaparak
baslayiniz. Bu durum, miilakat yapilan kisinin dahil olmak
isteyip istemedigine dair bilingli bir karar vermesini saglar.
Ara Verme Hakki: Miilakat yapilan kisiye istedigi an
goriismeyi durdurma hakk:i veriniz. Bu, onlara kontrol
duygusu kazandirir ve travmalarmin tetiklenmesini
onlemeye yardimei olur.

Duygulara degil gerceklere odaklanin: Empati énemli bir
unsur olmakla birlikte asil amag kisisel duygular1 didiklemek
degil bilgi toplamaktir. Kisinin nasil hissettiginden ziyade
olaylarla ilgili sorulara odaklanin.

Yonlendirici sorulardan kagmin: Sorularinizi istenen bir
cevabl ima edecek sekilde ifade etmeyin. Bunun yerine
kisinin basindan gecenleri kendi ciimleleriyle paylagmasini
saglayacak ucu acik sorular sorun.

Sessizlige Saygi Duyun: Sessiz kalmanin da bu siirecin
dogal bir parcast oldugunu unutmaym. Sessizlik, kisinin
diisiincelerini toparladifi ya da paylasmak istemedigine
isaret edebilir. Onlan acele ettirmeyin ya da konusmalar
icin baski yapmayin. Bazi seylerin sdylenmemesinin daha
iyi oldugunu kabul etmek onlarin mahremiyetine ve kisisel
sinirlarina saygi duydugunuzu gosterir.

Gizlilik: Afetlerde Cocuklarin Durumu.
Cocuklarin, afet durumlarinda hem fiziksel olarak hem de

medya nezdinde 6zel olarak korunmaya ihtiyact vardir. Kamera
karsisinda sOylediklerinin ya da yaptiklarinin sonuglarini biitiiniiyle
kavrayamazlar.

Gazeteciler ¢ocuklarla ¢alisirken onlarin  giivenligini

ve iyiligini temin etmek adina siki bir Cocuklarla Calisma
Protokoliine uymak zorundadir. S6z konusu protokoliin birkag
onemli adimi vardir:

Herhangi bir miilakat yapmadan ya da etkilesime girmeden
once ¢ocugun yasal vasilerinin acik iznini almaniz gerekir.
Cocugun kimligini ve mahremiyetini korumak i¢in yiizlerini
bulaniklastirmaya, seslerini degistirmeye veya yayimlanan
igceriklerde taninmamalarini temin edecek diger teknikleri
kullanmaya hazir olmalisiniz.
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e Anlatida travmatik olayin iizerinde durmaktansa ¢ocugun
bag etme ve iyilesme becerisi 6ne ¢ikarilmalidir.

e Tam isim, agik adres veya travmayla ilgili 6zel ayrintilar
gibi ¢ocugu ileride riske atabilecek hicbir bir bilgiyi dahil
etmeyin.

Ayrica  bagkalarmin acilarimi haber yaparken asir
sansasyonellestirmeden kaginmak da 6nemlidir. Ornegin, son derece
gerekli olmadike¢a parcalanmis bedenleri yakin ¢ekimden gostermek
veya insanlarin ¢aresizligini yayimlamak etik degildir. Bazi trajediler
(toplu silahli saldirilar, ugak kazalar1), medya iizerinde daha fazla
talep olusturur; bir yanda kamuoyunun gercekleri bilme hakki
varken, Ote yanda asir1 ya da rahatsiz edici detaylar igeren haberler
halihazirda ac1 ¢ekenlerin acisini derinlestirebilir. Boyle durumlarda,
“kamuoyunun merakindan dnce kisilerin mahremiyetine ve onuruna
saygmin” gozetilmesi kurali uygundur. Toplumsal agidan anlamli
bir sebep yoksa, sarsici goriintiileri vermemek daha iyidir.

Afetler, 6zel hayati kamusal hale getirir. Kisisel bir alan olan
ev ortami, medya ilgisinin nesnesi haline gelir. Mahrem kalmasi
gereken yas haber olur. Gazeteciler, kamuya mal olmus bir olaym
parcasit haline geldiklerinde bile insanlarin mahremiyet hakkini
korumalidir.

Ilke aciktir: Afet, mahremiyet hakkini ortadan kaldirmaz.
Karmagiklik, kamu yarar ile kisisel haklar arasindaki sinirlarin
belirlenmesinde yatmaktadir.

Bu ilkeye bagliligin 6nemli bir 6rnegi, Yunanistan agiklarinda
Haziran 2023’te yiizlerce gb¢meni tagiyan bir gemide yasanan
kazanin medyada yer alig bi¢imidir. Yunan yayin organlar
Kathimerini, To Vima ve ERT, magdurlarin fotograflarini rizalan
olmadan yayimlamaktan kag¢inmis ve hayatta kalanlarin kisisel
bilgilerini agiklamamistir. Ayn1 zamanda gazeteciler, 6len kisilerin
ailesinin rizast ile, aile tarafindan saglanan hikayeleri ve fotograflar
yayimlamistir; bu yaklagim, etik kurallar1 ihlal etmemelerini ve
magdurlarin insani yoniini yeniden ortaya koymalarini saglamistir.

Travmatik deneyimlerin detaylar1 konusunda temkinli
olunmasi da Onemli bir unsur olmustur: Medya, miiltecilere
uygulanan siddet veya istismara dair haberleri, acik rizalar1 ve
bilgilerinin kullanilmasina iliskin izinleri olmadan yayimlamamastir.
Yunan Basin Konseyi (ESR) bu olayi, bilginin kamuoyu nezdindeki
degerinin insanlarin onur ve mahremiyet haklarindan agir basmadigi,
dengeli bir trajedi haberlestirme 6rnegi olarak gostermistir.
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Ukrayna’daki savag doneminde bazi medya ve Facebook
topluluklari, esir alinan Ukraynali askerlerin pasaport bilgilerinin
tamamini1 paylasti. Magdurlarin aileleri, bunun sonucunda telefon
terdrizminin birer hedefi héline geldi. Dolandiricilar, “yakinlart
hakkinda bilgi vermek” veya “esaretten kurtulmasina yardimei
olmak™ gibi vaatlerle magdurlarin ailelerinden para sizdirmak igin
bu kisisel bilgileri kullandi.

Gizliligi koruma ilkesine baglilik, hem insanlara duyulan
sayginin bir igareti, hem de mesleki sorumlulugun bir gostergesidir.
Birtakim kisisel bilgiler aciklanmasa da alic1 kitle higbir sey
kaybetmez. Bunun yerine magdurlar, gecirdikleri zor zamanlarda
biraz da olsa mahremiyetlerini ve onurlarmi korumus olurlar.
Aksi halde bu ilkenin ihlali, medyanin itibarin1 ciddi derecede
zedeleyebilir; ve en 6nemlisi, halihazirda muzdarip olmus kisilere
onarilamaz manevi zararlar verebilir.

Bagimsizhk

Afetler, gazetecilerin lizerinde baski olusturacak ideal kosullar
yaratir. Yetkili makamlar “giivenlik gerekgesiyle” bilgiye erigimi
kisitlayabilir. Kurtarma hizmetleri, “ayak bagi olmaym” diyebilir.
Magdurlar, “panik yaymayin” diyebilir.

Bir gazetecinin bagimsizligi, yalnizca kamu yararina hareket
ettigi ve herhangi bir dis baskiya veya c¢ikar catismasina boyun
egmedigi anlamia gelir. Afetler sirasinda bagimsizligi korumak
zorluk teskil edebilir; ¢iinkii gazeteciler, yetkili makamlar, sirketler
ya da kendi duygular1 ve baglantilarinin niifuzu altinda kalabilir.
Etik kilavuz ilkeler, toplumun gercegi bilme hakkimi tesis etme
disinda herhangi bir menfaatten uzak durulmasi gerektigini soyler.
Ozellikle, SPJ Etik Kurallar1 gazetecilere su talimatlar1 vermistir:
Gergek veya algilanan ¢ikar ¢atigmalarindan kaginin; hediyeleri,
ayricaliklart ya da 6zel muameleyi reddedin, ve bagimsizliginizi
zedeleyebilecek ikinci bir istihdami veya siyasi girigimleri reddedin.

Afetler, gazetecilikte ekonomik ¢ikarlari devreye sokar.
Dramatik goriintiiler reytingleri artirir. Sansasyonel bagliklar
tiklanmay1 da beraberinde getirir. Tek bir trajedinin uzun siire
boyunca haber yapilmasi, istikrarli bir izleyici kitlesi olusturabilir.
Ekonomik c¢ikarlar yaymn politikasint dikte etmeye basladiginda
gazeteciligin bagimsizlig tehlikeye girer.

Bazen toplum gazetecilerden “vatansever bir sessizlik”
takinmasini, yani “iilkenin imajina zarar verebilecek” ya da “halkin
moralini bozabilecek™ gergekleri gizlemesini talep eder. Bu baski,
bilhassa bir iilkenin disaridan gelecek yardima ihtiyag duydugu
uluslararasi afetlerde yogunlasabilir.
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Bagimsiz karar alma kriterleri:
Bu bilgi kamu yararina hizmet ediyor mu?
Benzer trajedilerin 6nlenmesine yardimei olur mu?
Elestiri, gerceklere mi yoksa duygulara m1 dayaniyor?
Kararimi herkesin oniinde savunabilir miyim?

Hesap Verebilirlik, Duyarhlik ve Egitim

Etik afet gazeteciligi, medyanin sadece olaylari haberlestirmesi
degil, ayn1 zamanda yaptiklar1 isin hesabim1 kamuoyuna vermekle
yiikiimlii oldugu anlamina gelir. Hesap verebilirlik ilkesi, gazetecinin
haberlerinin dogrulugu ve etik niteligi konusunda sorumluluk
tistlenmesini, hatalarii1 kabul edip diizeltmesini gerektirir. SPJ
Etik Ilkeleri bu hususu agik bicimde vurgular: Gazeteciler,
aldiklar1 kararlar1 alici kitleye agiklamali, insanlari elestirilerini
dile getirmeleri konusunda tesvik etmeli, hatalarin1 diiriistge kabul
ederek vakit kaybetmeden diizeltmelidir. Geri bildirime ag¢ik olmak,
olgun bir medya kurulusu olmanin gostergesidir. Pek cok yaymn
kurulusu, diizeltme koseleri veya ombudsman bulundurmakta,
okur mektuplarini yayimlamakta ya da elestirilere yanit verdikleri
cevrim i¢i tartismalar diizenlemektedir. Bu tiir geri bildirimler
giiveni korumaya yardimei olur: alic1 kitle, gazetecilerin kendilerini
hukukun tstiinde gérmediklerine, sdyledikleri ve gosterdikleri her
seyden sorumlu olduklarina ikna olur.

Hesap verebilirlik, yayimladiginiz iceriklerin ve sonuglarinin
sorumlulugunu iistlenmeye goniillii olmaktir. Afet durumlarinda bu
ilke 6zel 6nem tasir: hatalar 6liimciil sonuglar dogurabilir. Afetler
s6z konusu oldugunda hatalarin bedeli agir olabileceginden hesap
verebilirlik biiyliik 6nem tasir. Medya, yanlis bilgi yaymasi ya da
etik dis1 harekette bulunmasi halinde, kamuoyuna yonelik 6ziir
ve agiklama gereklidir. 2021 yazinda Rodos Adasi’ndaki orman
yanginlarinda yasamini yitirenlerin sayisin1 yanlis aktaran Yunan
televizyon kanali MEGA’nin tutumu, bu duruma iyi bir ornektir.
Yayinin basinda haber sunucusu, heniiz dogrulanmamis verilere
dayanarak “en az iki 6li” bulundugunu bildirdi. Bir saat sonra,
resmi kaynaklar can kaybi olmadigmi dogruladiginda, kanal
yalmzca bilgiyi diizeltmekle kalmayip hatanin nasil meydana
geldigini agiklamaya oOzel bir bolim ayirarak gazetecilerin
dogrulanmamis bilginin kaynagini agikca tartigip izleyicilerden ve
Rodos sakinlerinden herkesin 6niinde 6ziir dilemelerini sagladi.
Ayrica kanal yonetimi, dogal afetler sirasinda muhabirleri igin bilgi
teyidiyle ilgili bir rehber notu yayimlayarak hatalar1 karsisinda
sorumlu bir yaklasim benimsediklerini gosterdi.
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Gazeteciler ve haber merkezleri de standartlar ihlal ettikleri
takdirde yasal yiikiimliiliiklerle karsi karsiya kalabilirler. 2023
yilinda Ispanya’da, Valensiya’daki sel felaketinin magdurlarina
ait fotograflar1 ve travma yasamis gocuklarla yapilan roportajlar
izinsiz olarak yayimlayan yerel bir ¢evrimi¢i yayinin ii¢ gazetecisi,
Katalonya Goérsel-Isitsel Konseyi'nin (CAC) karariyla idari para
cezasina carptirilmigti. Ayrica, haber merkezinin afet haberi
yapmanin etik kurallar1 {izerine 06zel bir egitimden ge¢cmesi
gerekmisti. Bu emsal karar, hizli davranma ve izleyicinin ilgisini
¢ekme baskisi altinda bile etik normlarin ithmal edilmesinin kabul
edilemez oldugunu medya topluluguna ciddi bigimde gosteren bir
uyar1 niteligindeydi.

Gazeteciler ve medya kuruluslari, birtakim temel hesap
verebilirlik mekanizmalar1 araciligiyla giliven insa edebilir ve
itibarlarim1 koruyabilir. Bunlar yalnizca tepkisel 6nlemler degildir;
ayni zamanda etik uygulamalara yonelik siirekli bir bagliligin
pargasidir.

e Hatalarm Hizla Diizeltilmesi: Yanlisin kamuoyu tarafindan
tespit edilmesini beklemeyin. Bilginin dogrulugunu 6nceden
denetlemek ve fark edilen hatalar1 vakit kaybetmeden
diizeltmek biiyiik 6nem tasir. Bu, sadece itibara degil,
hakikate olan bagliligin da bir gostergesidir.

o Seffaf Diizeltmeler: Bir hata tespit edildiginde, diizeltmeler
seffaf bir sekilde sunulmalidir. Bunu saglamak, hatali
bilginin kaldirilmasindan daha fazlasini gerektirir. Olaya
baglam kazandirmak ve hatanizdan ders gikarmaya istekli
oldugunuzu gostermek i¢in hatanin nasil meydana geldigini
diirtist ve agik bir sekilde aciklamalisiniz.

e Hatalardan Ders Almak: Hesap verebilirlik, sadece bir
olayla sinirhh kalmaz. Hatalardan ders cikarma siirecini
de icerir. Bu siireg, gelecekte benzer olaylarin 6nlenmesi
amaciyla yeni prosediirler veya kontrol listeleri olusturmay1
ve hayata gecirmeyi kapsar.

e Kamuyu Bilgilendirme: Calisma standartlariniz ve etik
ilkeleriniz hakkinda kitlenizi diizenli olarak bilgilendirin.
Caligma siirecleriniz hakkinda acik davranmak, giiven
inga etmenizi saglarken dogruluk ilkesine bagliligin
misyonunuzun merkezinde yer aldigini ortaya koyar.

Anketimizin sonuglari, gazetecilerin  %76,9’unun afet
ortamlarinda calisirken etik kilavuz ilkelerin eksikligi yasadigini
gostermigtir. Bu durum, sistematik bir sorun olup, akademik
miifredata uzmanlik dersleri eklemeyi, gorevdeki gazeteciler igin
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diizenli egitimler saglamay1 ve erisilebilir kendi kendine egitim
kaynaklari gelistirmeyi iceren sistematik ¢ozliimler gerektirir.

Farkindalik igin bir afetin daha genis tarihi, toplumsal,
cevresel ve ekonomik baglamin1 kavramak gerekir. Yalnizca
yiizeysel bilgilere sahip bir gazeteci, ¢etrefilli olaylar1 yeterince
kapsamli bir sekilde aktaramaz.

Ornek Olay incelemeleri

Medya ve gazetecilerin karsilagtig1 etik ikilemleri kapsamli
bir sekilde anlayabilmek icin, miinferit olaylarin 6tesine gegmek ve
daha derinlemesine akademik aragtirmalara ve uzman kaynaklara
bagvurmak gerekir. Asagida listelenen calisma ve kaynaklar, tam
da bu tiir derinlemesine bir analiz sunarak, afetlerin etik bir sekilde
haberlestirilmesine iliskin kuramsal temellerin ve uygulamaya
yonelik onerilerin ayrintili olarak incelenmesine imkan saglamakta,
ve bdylece iyi temellendirilmis bir mesleki durus gelistirilmesine
yardime1 olmaktadir.

1. Ward, Stephen J. A. (2023). Ethical Journalism in a Time
of Crisis: The Challenges of Covering the Ukraine War.
Routledge.

https://www.routledge.com/Ethical-Journalism—in—a—
Time—of—Crisis—The—Challenges—of—Covering—the/Ward/p/
book/9781032413868

Bu ¢alisma, rehberimizde incelenen belirli vakalardan daha
genis bir perspektife sahip olmakla birlikte, Rusya’nin Ukrayna’ya
yonelik kapsamli iggali swrasinda haber yapan muhabirlerin
etik ikilemlerini derinlemesine incelemektedir. Ward, bir bilgi
savaginda dogruluk sorunlarini, savas su¢larmin (6rnegin Buca
veya Kramatorsk’ta) belgelenmesinde objektifligi, propagandanin
yarattig1 baskiy1, travma yasamis taniklar ve magdurlarla galisirken
zarar1 en aza indirme gerekliligini (insanilik) ve medya bagimsizligi
Oniindeki zorluklar1 incelemektedir. Eser, klasik etik ilkelerin
modern savasin olaganiistii kosullarmma uyarlanma bigimlerini
incelemekte; Bat1 ve Ukrayna medyasinin habercilik uygulamalarini
karsilastirmali olarak analiz etmektedir. Metninizde Ukrayna ile
ilgili bahsedilen karmasik etik sorunlar1 anlamak i¢in bu eser baslica
kaynaklardan biridir.

2. Selva, Meera & Nielsen, Rasmus Kleis (2023). Reporting
on the Turkey—Syria Earthquake: Lessons for Covering
Disaster. Reuters Institute for the Study of Journalism.

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/reporting—turkey—syria—
earthquake—lessons—covering—disaster




Alaninda otorite kabul edilen Reuters Enstitiisii’niin
hazirladig1 bu rapor, Tiirkiye ve Suriye’de meydana gelen depremin
medyada nasil yer aldigini incelemektedir. Rapor, bilgi aktariminda
dogruluk ve hiz ikileminin zorluklarina, sosyal medyada aktif
olarak yayilan dezenformasyonla miicadeleye, acinin aktariminin
etik yonlerine ve magdurlarla etkilesime odaklanmaktadir. Rapor,
dogruluk, insan odaklilik ve bagimsizlik ilkelerine deginerek, haber
merkezleri i¢in bu tiir biiylik 6l¢ekli afetlerin haberlestirilmesine
hazirlik ve yanit verme konusunda pratik dersler sunmaktadir.

3. Dart Center for Journalism & Trauma. Covering Migration:
Resources & Tips.
https://dartcenter.org/resources/covering—migration

Bu ¢alisma, Yunanistan agiklarindaki gemi kazasi (2023) gibi
belirli bir olayin incelemesi olmasa da, Dart Center (Dart Gazetecilik
ve Travma Merkezi), go¢ krizleri de dahil olmak iizere travmatik
olaylarin etik olarak haberlestirilmesi lizerine arastirma yapan ve
kaynaklar saglayan onde gelen bir kurulustur. Sundugu igerikler
(makaleler, rehberler, web seminerleri) arastirma ve uygulama
deneyimine dayanmaktadir. Merkez, miiltecilerin ve gé¢menlerin
mahremiyetini ve onurunu korumayla ilgili etik ikilemleri, kalip
yargilardan kaginmayi, bilgilendirilmis onam almayi, travmaya
duyarlt roportaj yapmayr ve gorsel temsili ayrintili bir sekilde
incelemektedir. Dart Merkezi’nin igerikleri, gogmenlerin akibetinin
haberlestirilmesinde ilgili metininizde deginilen insaniyet ve
mahremiyetin korunmasi ilkelerini anlamaniza yardimci olacaktir.

4. Pantti, Mervi (2019). Media, Emotion and Suffering in
Disaster News: The Politics of Showing and Telling.
Palgrave Macmillan.

https://link.springer.com/book/10.1057/978-1-137-51200-6

Bu kitap, medyanin afetleri ele alis bi¢iminin derinlemesine
teorik ve ampirik bir analizini sunarak, duygusal boyuta ve insan
acisii tasvir etmenin etik yoniine odaklanmaktadir. Miinhasiran
metninizdeki vakalara odaklanmasa da, calisma sundugu analiz
insaniyet ve gizliligin korunmasi ilkelerini anlamak agisindan son
derece onemlidir. Pantti, gorsel imgelerin ve anlatilarin se¢iminin
alic1 kitlenin algisini nasil etkiledigini, sansasyonellik risklerini ve
“sefkat yorgunlugunu” incelemektedir. Yasin haberlestirilmesine
yonelik farkli yaklagimlari, bilgilendirme ile zarar verme arasindaki
ikilemi analiz etmektedir; bu, metninizde bahsedilen (depremlerden
savasa kadar) herhangi bir felaketi haberlestirirken g6z Oniine
alacaginiz 6dnemli bir unsurdur.
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5. European Journalism Observatory (EJO). Ukrayna Savasi,
Yunanistan Yanginlart vb. konularin medyada ele alinisi
tizerine birden fazla makale.

https://journals.sagepub.com/doi/

abs/10.1177/14648849211040303

EJO (Avrupa Gazetecilik Gozlemevi), Avrupa’daki medya
trendleri ve etik konular iizerine diizenli olarak analitik makaleler
ve kisa arastirmalar yayimlayan bir arastirma enstitiileri agidir. Web
sitelerinde, Ukrayna’daki savasin (dezenformasyonla miicadele ve
kaynaklarla ¢aligma etigi dahil), Yunanistan ve diger iilkelerdeki
orman yanginlart ve sellerin (dogruluk, nesnellik ve siyasi etki
analizi) medyada yer almasiyla ilgili birgok igerik mevcuttur.
Bu makaleler genellikle yerel arastirmalara ve medya takibine
dayanarak, metninizde bahsedilenlere benzer sekilde, belirli
ulusal baglamlarda etik uygulamalar ve zorluklar hakkinda giincel
bir analiz sunar. EJO web sitesinde anahtar kelimeler (Ukrayna,
Yunanistan yanginlari, afet haberciligi etigi) aramasi konuyla ilgili
birgok sonug verecektir.

6. Bunce, Mel, Scott, Martin, & Wright, Kate (Eds.). (2020).
Reporting Humanitarian Crises: Ethics, Representation and
Practice. Routledge.

https://www.routledge.com/Reporting—Humanitarian—Cri-

ses—Ethics—Representation—and—Practice/Bunce—Scott—Wri-

ght/p/book/9781138502184

Bu derleme, genellikle afetler ve catigmalarla birlikte gelen
insani krizleri haberlestirmenin etik zorluklarini analiz etmektedir.
Kaynak, metninizdeki bircok durum i¢in gegerli konularn kapsar:
magdurlarin adil ve kalip yargilar icermeyen temsili (Ukrayna’daki
yabanci Ogrenciler veya gdcmenler Orneginde oldugu gibi),
savunmasiz gruplarla etkilesimde bulunmanin etigi, yerel
gazetecilerin rolii, insani yardim kuruluglarinin medya anlatisi
tizerindeki etkisi ve bagimsizlik konulari. Bu kitaptaki arastirma,
diinyanin ¢esitli bolgelerinden yasanmis vakalara dayanmaktadir
ve insani gazetecilik baglaminda adillik, insaniyet ve bagimsizlik
ilkelerinin derinlemesine anlagilmasini saglamaktadir.

7. Hinska, Max & Bauchowitz, Stefan (2017). Tweeting
#refugees: A computational analysis of the impact of
traditional news media and citizen reporting on the public
discourse on refugees. Information, Communication &
Society.
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https://www.tandfonline.com/doi/

abs/10.1080/1369118X.2017.1389082

Bu c¢alisma, sosyal medyanin (6rnek olarak Twitter’1
kullanilarak) miiltecilerle ilgili kamusal sdylemi sekillendirmedeki
roliiniianalizetmekte ve geleneksel medyaile vatandas gazeteciliginin
etkisini karsilastirmaktadir. Metninizdeki bazi olaylardan once
yayimlanmis olsa da metodolojisi ve vardigi sonuglar, drnegin
Tiirkiye’deki deprem veya Ukrayna’dan tahliye gibi krizler sirasinda
enformasyonun (ve dezenformasyonun) yayilmasin1i anlamak
acisindan ¢ok onemlidir. Calisma, belirli anlatilarin (potansiyel
olarak yanli veya dogrulanmamis anlatilar dahil) ¢evrimici alanda
ne kadar hizli yayildigimi, bunun da geleneksel medyaya, teyit,
dogruluk ve kalip yargilara kars1 koyma (adillik ilkesi) konusunda
bir zorluk teskil ettigini gdstermektedir.

8. Allan, Stuart (Ed.). (2019). The Routledge
Companion to News and Journalism (2. basim). Routledge.
https://www.routledge.com/The—Routledge—Companion—to—

News—and—Journalism/Allan/p/book/9781138481717

Bu kapsamli el kitabi, etik, krizlerin, savasin ve afetlerin
haberlestirilmesi gibi gazeteciligin c¢esitli yonlerine ayrilmis
boliimlerden olusmaktadir. Onde gelen arastirmacilar tarafindan
yazilan ayr1 ayr1 boliimlerde, farkli baglamlarda etik ilkelere
(dogruluk, tarafsizlik, insaniyet, mahremiyet, bagimsizlik ve hesap
verebilirlik) bagli kalmanin teorik temelleri ve uygulamadaki
zorluklart analiz edilmektedir. El kitab1 tek bir vakaya
odaklanmamakla birlikte temel bir ¢ergeve olusturmakta, sizin etik
normlar ve bunlarin metninizde tarif edilenlere benzer durumlara
uygulanmasina dair daha derinlemesine bir anlayis sahibi olmaniza
yardimei1 olacak bir¢ok ¢aligmaya atifta bulunmaktadir.

Afet Yayim Kontrol Listesi

Bir afeti haber yaparken, siki bir kontrol listesine bagli kalmak
zarar1 azaltabilir ve dogrulugu temin edebilir. Bu liste iki agamadan
olusur: yayimlanma Oncesi zorunlu kontroller ve yayimlanma
sonrasi gerekli izleme.

Yayimlanma oncesi (zorunlu noktalar)

Tek bir kelime bile yayimlanmadan once, en yiiksek etik
standartlarin saglanmasi igin birtakim kritik adimlar atilmalidir.
Kritik bilgiler s6z konusu oldugunda kaynaklar, en az ii¢ bagimsiz
kaynaktan dogrulama ile teyit edilmelidir. Bilginin giivenilirligi
acikca belirtilmeli ve etiketlenmelidir ki kitle, kesinlik derecesini
anlayabilsin. Gergeklerin 6nemini aciklamak ve kitlenin biiyiik
resmi kavrayabilmesini saglamak i¢in baglam eklenmelidir.
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Onemli adimlardan biri, zarar1 en aza indirmektir. Bu
adim, yayinlarin, ilgili kisiler igin ek bir sikinti ya da tehlike
olusturmamasin1 saglamak adina dikkatli bir kontrol yapilmasini
gerektirir. Magdurlarin  onurlarmi  ve giivenliklerini  korumak
icin, kisisel verilerinin gizlenmesi suretiyle gizlilik saglanmalidir.
Kullanilan dil, damgalayici ya da ayrimer ifadelerden kagimmak
adina denetlenmelidir. Son olarak, siddet igerikli goriintiilerin
uygunlugu titizlikle degerlendirilerek, gorsel igerik filtrelenmelidir.
Bazen bir anlatim, bir fotograftan daha gii¢lii ve daha saygili olabilir.

Yayimlandiktan sonra (takip)

Hikaye yayimlandiktan sonra is bitmez. Diiriistligi
korumanin en &nemli yolu etkili bir takiptir. Bu, bilgilerin nasil
algilandigini anlamak amaciyla yorumlarin ve sosyal medyanin takip
edilerek aktif bicimde tepkilerin izlenmesini kapsar. Hatalarin hizla
giderilmesini saglayan bir diizeltmeye hazir olma mekanizmasina
sahip olmak esastir. Son olarak, igerik yasayan bir belge olarak
ele alinmali ve ortaya ¢iktik¢a yeni gerceklerle tamamlamak igin
diizenli olarak bilgi giincellemeleri yapilmalidir.

Etik sorunlarin gostergesi olan ifadeler

Kontrol listelerinin disinda, belirli ifadeler, hem kendi
yazinizda hem de edindiginiz bilgilerde, potansiyel etik sorunlara
dair ince ama 6nemli uyarilar olarak islev gorebilir.

Kendi metinlerinizde kirmizi uyarilar

Titizlik eksikligini belli eden ifadelere dikkat edin. Ornegin,
“Tim uzmanlar hemfikir...” ifadesi, yalnizca bir veya iki kaynakla
goriistliigliniizii ya da bir fikir birligini yanlis yansittiginizi gosterebilir.
“Siddet icerigi nedeniyle bunu gosteremiyoruz...” ifadesi, bilgiyi
etkili ve etik sekilde sunmak i¢in alternatif bir yontemin gerekli
olduguna dair bir uyaridir. Benzer sekilde, “Kaynak, bilinmeyen
nedenlerle adinin agiklanmasini istemedi...” ifadesini eklemek,
devam etmeden Once kaynagm motivasyonlarmi netlestirmeniz
gerektigine dair gii¢lii bir isarettir. En 6nemli kirmizi uyari, “Bu bilgi
dogrulanamaz ancak...” ifadesidir. Bu, yayimlamaktan kaginmaniz
gerektigine dair acik bir isarettir, ¢linkli giivenilirliginizi aninda
zedeler.

Sar1 Uyarilar (6zel dikkat gerektirir)

Sar1 uyarilar siirecte duraklama ve ekstra dikkat gerektirir;
ancak her zaman yayin1 durdurmayabilirler. Tek bir kaynaktan alinan
bilgi, dogrulanana kadar her zaman silipheyle degerlendirilmelidir.
Yogun duygusal igerikli tanik anlatimlari son derece titizlikle
ele alinmalidir; ciinkii kisinin duygular, algisim ve hafizasim
etkileyebilir. Karmagik konular ele alinirken, uzman yorumu
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olmadiginda teknik veriler kolayca yanlis yorumlanabilir. Benzer
sekilde, baglam ya da kargilagtirma olmadan sunulan istatistikler
son derece yaniltict olabilir ve ¢ogu zaman bir kitleyi manipiile
etmek igin kullanilir. Verilere karsi temkinli olun ve onlar1 agik ve
anlamli bigimde sunabileceginizden emin olana dek sorgulamaya
devam edin.

Haber merkezleri i¢in kriz protokolii

Bir kriz sirasinda, haber merkezinin verimliligi ve etik
titizligini saglamak i¢in {i¢ asamali, net bir protokol gereklidir.

Asama 1: i1k haberler (0-30 dakika)

[Ik yarim saat, yogun bir hareketlilik donemidir; hizli ve
koordineli bir eylem gerektirir. ilk dncelik, haberlestirme siirecinin
tim yonlerini denetleyecek sorumlu bir editoriin atanmasidir.
Onceden belirlenmis kisiler ve veri tabanlarma dayanarak,
dogrulama kanallarin1 hemen faaliyete gegirin. Teyit edilmis bilginin
asli kaynaklar1 olmalar1 sebebiyle resmi kaynaklarla miimkiin olan
en kisa siirede iletisime gecin. Hizli bilgi akisini kontrol etmek i¢in,
dogrulanmis bilgilerin hizlica eklenebilecegi giincelleme sablonlari
olusturun.

Asama 2: Aktif haberlestirme (30 dakika — 6 saat)

Kriz gozler oniine serildikce odak noktasi, siirdiiriilebilir
ve diizenli haberlestirmeye yonelir. Gazetecilerin rotasyonunu
diizenleyerek tiikkenmislik yasanmadan siirekli haberlestirmeyi
saglayin. Gergek zamanli bilgi paylasimi ve teyit igin
koordinasyon amagl dahili bir sohbet olusturun. Yayin 6ncesinde
gelen tim haberleri dogrulamak i¢in 6zel bir bilgi teyitleyici
gorevlendirilmelidir. Son olarak, sahada bilgiye ulagabilecek yerel
meslektaglarla irtibat kurun.

Asama 3: Analitik haberlestirme (6 saat ve iistii)

[1k saatlerden sonra odak noktasi, haberlestirmeden analize ve
baglam olusturmaya dogru genisler. Olaylara daha derin bir perspektif
saglayabilecek uzmanlar ve analistlerle iletisime ge¢cme vakti
gelmis olur. izleyicinin, tarihi énemi ve olas1 uzun vadeli sonuglari
kavramasina yardimci olacak baglamsal igerikler hazirlayin. Ekip,
kendi hazirladigi haberi hata var mi diye incelemeli ve gerekli
diizeltmeleri yapmaya hazir olmalidir. Son olarak, sonug¢larin uzun
vadeli olarak haberlestirilmesini planlayarak, hikdyenin ilk anlarin
Otesinde anlatilmaya devam etmesini saglamak biiyiik 6nem tasir.
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Afet haberciliginin etik ilkeleri soyut idealler degil,
profesyonel hayatin bekasini saglayan pratik araclardir. Bu ilkeler,
gazetecilerin, insanlik dig1 kosullarda insaniyetlerini korumalarina,
dezenformasyonun kaotik ortaminda hakikati ortaya ¢ikarmalarina
ve toplum en zor zamanlarindan gecerken bile ona hizmet etmelerine
olanak tanir.

Bu boliimiin temel mesaji, etik ilkelerin gazetecilikte etkisini
kisitlamadig, aksine giiclendirdigidir. Dogruluk, izleyici giivenini
artirir. Insaniyet 6nemli kaynaklara erisim saglar. Adil olmak, kalic
bir itibar olusturur. Bagimsizlik, belirli ¢ikarlar yerine topluma
hizmet etmenize olanak tanir.

Ancak ilkeler, kavrandiginda ve benimsenip uygulanabildi-
ginde etkili olur. Anketimize gore gazetecilerin %76,9’u afet sira-
sinda ¢alisirken etik kilavuz ilkelerde bir eksiklik hissetmektedir. Bu
boliim, soyut kavramlar: somut eylemlere doniistiirmek amaciyla bu
boslugu doldurmay1 hedefler.
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2.3. Afet Oncesi Olaylar Hakkinda Haber Yapma

Giris

Bir sismologun, ekranda, olasi bir depremin habercisi
olan endise verici sinyaller gordiigiinii disiiniin. Arastirmalari,
dogru ve son derece Onemli; ancak genel halkin erisemeyecegi
bir bilimsel dergide yayimlaniyor. Ya da bir meteorolog diisiiniin,
yikict bir kasirgayr onceden tahmin etmis ama uyarilar biirokrasi
dehlizlerinde yitip gitmis olsun. Bdyle durumlarda gazeteciler
siradan birer muhabir olmanin 6tesine gegerler ve toplumun sinir
sistemine doniiserek tehlike sinyali verirler.

Onleyici afet haberciligi sadece olasi tehditler konusunda
bilgilendirmekle kalmaz. Toplumu olasi zorluklara kargi aktif
bigimde hazirlar. Bu yaklagim, medyanin yalnizca bir trajediden
sonra, o da yikimi1 ve acilari belgelemek igin ortaya ¢iktig1 geleneksel
reaktif modelden ciddi anlamda farklidir.

Anketimize gore, gazetecilerin %95,6’s1 afet haberciliginin
izleyiciyi, acil durumlarda nasil hareket etmeleri gerektigi konusunda
egitmesi gerektigine inaniyor. Bu fikir birligi, gazeteciligin roliine
dair anlayista, pasif bir tarih anlaticiligindan kamu giivenliginin
aktif bir savunuculuguna dogru temelden bir degisim yasandigina
isaret etmektedir.

Onleyici haberciligin etik degeri, gazetecilere trajedileri
yalnizca belgeleme degil ayn1 zamanda 6nleme olanagi tanimasinda
yatmaktadir. Bir muhabir, tahliye sistemindeki hatalari ya da yangin
giivenligindeki zayifliklar1 haberlestirdiginde, muhtemelen, afet
gerceklesmeden dnce hayatlar kurtarmaktadir.

Etik Habercilik Kapsaminda Afetlere Hazirhk

Afet haberciliginin geleneksel modeli, haber sunumunun
temel ilkeleri olan “kim, ne, nerede, ne zaman ve nasil” sorularina
dayanmaktadir. Onleyici model kritik &nemde bir soruyu da
beraberinde getirmektedir: “Bu durum okuyucuyu nasil etkiliyor
ve ne yapmalilar?” Bu yaklasim, gazetecilik standartlarindan
uzaklagmak degil, bu standartlar1 pratik faydayr da kapsayacak
sekilde genisletmek anlamina gelmektedir.

Toplumu afetlere hazirlamak medyanin 6nemli bir gorevidir
ve kiiresel uygulamada Afet Risk Azaltma (ARA) stratejisinin
parcasi olarak kabul edilir. Birlesmis Milletler tarafindan kabul
edilen 2015-2030 Sendai Afet Risk Azaltma Cergevesi'ne gore
(Kovach ve Rosenstiel, 2001), medya afet risklerinin azaltilmasinda
kilit bir rol oynamali, yerelden kiiresele biitiin seviyelerde aktif bir
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sekilde hareket ederek kamuoyunun tehlikelere kars1 farkindaligini
artirmalidir (Giudici, M. (2008). Yani gazeteciler bir trajedi
yasanmasini beklememeli; firtina, sel, yangin, deprem gibi dogal
afetlerden, kaza, sizinti, salgin gibi insan kaynakli afetlere kadar,
potansiyel tehditler hakkinda 6nceden haber yapmalidir.

Bu tarz o6n bilgilerin ulasilabilir olmasit ve sorumlu bir
sekilde sunulmasi 6nemlidir. Sendai Cer¢evesi, medyanin riskler
konusunda dogru olan ve spekiilasyon igermeyen bilgileri, ilgili
makamlarla yakin is birligi igerisinde, basit, seffaf ve anlasilabilir
bir sekilde yaymasi gerektigini vurgulamaktadir. Ornegin bir sel
tehdidini haberlestirirken gazeteci hidrometeoroloji servislerinden
dogrulanmis verileri almali, belli bolgelere iliskin riskleri agiklamali
ve abarttya kagmadan insanlara tahliye rotalarini hatirlatmalidir.
Etik kurallari, endise yaratma potansiyeli olan bilginin dahi bir
sansasyona doniistiiriilmemesini gerektirir. S6z konusu bilgi bunun
yerine pratik bir amaca hizmet etmeli ve insanlarin tehlikeyi anlayip
hazirlanmasina yardim etmelidir.

Etik ilkelere dayall onleyici habercilik.

Etik ilkelere dayali onleyici habercilik o6zellikle de kriz
olasilig1 karsisinda kamu giivenligini ve iyiligini saglamak acisindan
¢ok onemlidir. Bu standardi korumak igin titizlikle uygulanmasi
gereken baz kilit ilkeler vardir:

[k olarak, uzman dogrulamasi tartismaya acik degildir. Her
tirli tavsiye ve rehberlik, ilgili alanda uzman kisiler tarafindan
titizlikle incelenmeli ve teyit edilmelidir. Yalnizca "genel bilgiye"
ya da anekdot niteligindeki kanita bel baglamak yeterli degildir
ve tehlikeli bir mezenformasyona neden olabilir. Uzman onayi,
dogrulugu ve giivenilirligi de beraberinde getirir.

Ikinci olarak, yerel adaptasyon hayati énemdedir. Her ne
kadar iyi niyetli olsalar da evrensel tavsiyelerin genellikle belirli
yerel kosullara gére uyarlanmasi gerekir. Ornegin, kendine 6zgii
yapt yonetmelikleri ve altyapisi dikkate alindiginda Japonya’da
etkili olan deprem hazirlik Onerileri, Tiirkiye’deki yapi tiirleri
ve deprem riskleri 6nemli Slgiide farkli oldugundan, Tiirkiye i¢in
dogrudan uygulanabilir veya uygun olmayabilir. Bilgiyi baglamina
oturtmak onu daha gecerli ve etkili kilar.

Ugiincii olarak, konunun genis kitlelerce kavranmasi igin
anlagilir dil kullanimi elzemdir. Karmasik teknik tavsiyeler her ne
kadar kesin olsalar da halkin geneli i¢in anlagilmaz olabilir. Agik
ve anlasilabilir bir dil kullanilmali, bu esnada dogruluktan da 6diin
verilmemelidir. Amag, kafalar1 karistirmak degil, kritik giivenlik
bilgilerinin herkese ulagmasini ve herkes tarafindan anlagilmasini
saglayarak bilgilendirmektir.
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Son olarak da zamanlama kritik bir unsurdur. Giivenlik bilgisi
dogasi itibariyla hizla giincelligini yitirebilir. Yeni tehlikeler ya da
altyap1 gelismeleri nedeniyle tahliye giizergahlar degisebilir ve acil
durum iletisim numaralari da sik sik giincellenir. Bu nedenle 6nleyici
haberciligin siirekli olarak gozden gegirilmesi ve giincellenmesi
gerekir ki verilen bilgi gilincel ve uygulanabilir kalabilsin.

Bilgi ve kaygiyi dengelemek

Onleyici gazeteciligin en zorlu unsurlarindan biri de
korkutmadan uyarma konusudur. Olaylarin asir1 dramatize edilmesi
panige sevk edebilir. Yeterli ciddiyetin gosterilmemesi ise tehlikenin
gormezden gelinmesine neden olabilir.

2021 yilinda Ispanyol El Pais gazetesi rekor sicakliklar
beraberinde orman yangmlarinin olusturdugu riskleri haber yapt.
Iklim bilimciler, yazin asir1 kurak gegecegi konusunda uyardi. E/
Pais’in igerikleri, panik yaratabilecek sansasyonel yaklasimlardan
kacinarak bilimsel tahminleri okurlara yonelik tavsiyelerle
birlestirmekteydi.

Haber merkezi “tehdit derecelendirmesi” stratejisi izledi.
Yesil seviye: “Normal tedbir”
Sar1: “Artirilmis hazirhik”
Turuncu: “Ciddi risk”
Kirmizi: “Kritik tehlike”
Her bir makalede, net bir derecelendirme ve buna karsilik
gelen Oneriler yer aliyordu. Sonug olarak, halk degisen duruma
panige kapilmadan uygun sekilde tepki verdi.

Topluma Yonelik Riskleri Azaltma Konusunda
Gazetecilerin Rolii

Onleyici gazetecilik, gazeteciyi pasif bir gdzlemciden, olumlu
degisimin aktif bir temsilcisine doniistiiriir. Gazeteciler, sistematik
sorunlar1 trajediye yol a¢madan once tespit ederek politikay:
etkileyebilir, kamuoyunu harekete gegcirebilir ve yetkilileri adim
atmaya zorlayabilir.

Sistematik diisiinme mi, birbirinden bagimsiz sorunlar mi?
Etkili onleyici gazetecilik, sistematik diisinme gerektirir. Tek bir
sorunu tespit etmek yeterli degildir; bu sorunun, digerleriyle nasil
baglantili oldugunu ve kiigiik aksakliklarmn biiytlik felaketlere nasil
yol agabilecegini ortaya koymak gerekir.

Kamu kaynaklarinin seferber edilmesi

Onleyici gazetecilik, yalmzca yetkilileri degil, sivil toplumu
da seferber edebilir. Medya, afetlere hazirlikta siradan insanlarin
nasil yardimci olabilecegini gostererek, karsilikli yardimlagsma ag1
olusturur.
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Uluslararas1 standartlar, gazetecilerin yalnizca dogrulanmig
verileri paylasmasim acikca sart kosar. Ornegin, Uluslararasi
Gazeteciler Federasyonu (International Federation of Journalists,
t.y.), afetdurumlarinda Etik Kurallariasiki bir sekilde bagli kalinmasi
cagrisi yapmaktadir, zira s6z konusu ilkeler dezenformasyona karsi
en etkili ¢oziimdiir. Her seyden 6nce, gazeteciler giivenilir resmi ve
bilimsel kaynaklara dayanarak, spekiilasyondan kaginarak gercekleri
aktarmalidir. Ornegin, yaklasan bir salgin hastalik durumunda,
sosyal medyadaki sdylentilerden ziyade doktorlar ve Diinya Saglik
Orgiitii referans alinmalidir.

insan Faktériiniin Go6z Oniinde Bulundurulmasi ve
Panigin Onlenmesi

Gazetecinin bir baska gorevi de panigi Onlemektir.
Bilgilendirme ile panigi dnleme arasindaki denge hassas bir etik
meselesi olarak karsimiza ¢ikar. Bir yandan tehlikeye karsi toplum
acikca uyarilmali, diger yandan ise bilginin sunum bigimi yersiz
bir korku yaratmamalidir. Gazeteciler asir1 dramatize edici bir
dil kullanmaktan kagmmalidir. IFJ, “ger¢ekligi yansitmayan ve
panik yaratacak ifadelerin kullanimindan” kaginilmasmi 6zellikle
onermektedir. Bu, “kiyamet” veya “sehir ¢ole doniisecek” gibi
abartili ifadelerin, gergegi yansitmiyorsa kullanilmamasi gerektigi
anlamina gelmektedir. Bunun yerine eylemlere ve c¢oziimlere
odaklanan, nétr ve kurumsal bir iislup kullanilmasi daha uygun
olur. Ornegin, “Bizi korkung bir kuraklik bekliyor, her sey dlecek.”
demek yerine, “Oniimiizdeki ay neredeyse hi¢ yagis beklenmiyor;
bu ylizden su sorunlar yasanabilir. Yetkililer ve halk 6nlem almali.”
demek daha dogrudur. Dogruluk, asir1 duygusalliga bagvurulmadan
ifade edildiginde, giiven olusturur ve panik yerine akilci davranigi
tesvik eder.

Tehdit  seviyelerini  derecelendirme — Anlasilir  bir
siniflandirma, insanlarin farkli seviyelerdeki risklere uygun sekilde
tepki vermelerini saglar.

Soylentilerle ve dezenformasyonla miicadele — Afet
yasanmadan Onceki donem, sOylentilerin ve dezenformasyonun
yayilmasi igin elverisli bir ortamdir. Insanlar bilgi arayisindadir;
bilgi eksikliginin yerini spekiilasyon doldurur.

2021 yangin sezonuna hazirlanirken Yunan medyasi, “kasith
kundaklama” ve “sabotaj” {izerine ¢ok sayida sdylentiyle karsi
karstya kaldi. Onde gelen yaym organlari bu sdylentileri géz ardi
etmek yerine, “Onleme amach ¢iirlitme” stratejisi izledi:

o Ozel teyit birimleri olusturdular.
e Yayginlarin nedenleri hakkinda diizenli olarak resmi
istatistikler yayimladilar.
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¢ Yangmin dogal nedenlerini agiklamak i¢in uzmanlarla bir
araya geldiler.

e Kundaklama olaylarini inceleyen birimlerin ¢aligmalarini
sundular.

Sonug: Sahte haberlere olan giiven 6nemli dlglide azaldi ve
toplum, gercek tehditlere kars1 daha hazirlikli hale geldi.

Toplumsal Farkindaligin Olusturulmasi: Proaktif Iletisim
Stratejileri

Etkin bir onleyici iletisim icin (geleneksel medya, sosyal
aglar, yerel toplum kuruluglart ve egitim kurumlart gibi) mevcut
biitiin kanallar kullanilmalidir.

2019’da  yasanan sel felaketinden sonra Ispanya’nin
Valensiya sehri, gelecekteki afetlere yonelik kapsamli bir iletisim
stratejisi geligtirmistir:

e Geleneksel medya — kapsamli analitik igerikler, uzman
yorumlari, tarihsel baglam.

e Sosyal aglar — anlik giincellemeler, gorsel yonergeler,
etkilesimli risk haritalari.

e Yerel aktivistler — bilgiyi bolgeye 06zgii kosullara gore
uyarlamak, savunmasiz gruplarla ¢calismak.

e  Okullar — bilginin aile i¢inde yayilmasin saglayacak olan
cocuklara yonelik egitici programlar.

Kiiltiire duyarl bilgilendirme

Farkli kiiltiirel gruplar, risklere iliskin bilgileri farkli
bicimlerde algilar ve tehlikeye kars1 farkli tepki gosterirler. Etkin
onleyici gazetecilik, bu 6zellikleri dikkate alir.

Tiirkiye’de, ¢ok sayida Suriyeli miiltecinin bulundugu
bolgelerde deprem hazirligi yapilirken, medya dil engeli sorunuyla
kars1 karstya kaldi. Bir¢cok miilteci Tiirk¢e uyarilart ve talimatlar
anlamiyordu.

Yerel medya 6zel bir strateji gelistirdi:

e Onemli bilgileri Arapgaya gevirdiler.

e Miilteci topluluklarinin liderlerini giivenilir kisiler olarak
stirece dahil ettiler.

e Sozciikkler olmadan anlagilabilir  gorsel ydnergeler
kullandilar.

e Tavsiyeleri miilteci kamplarindaki yagsam kosullarina gore
uyarladilar.

Kasirgalarin sik goriildiigii tilkelerde (ABD, Japonya), yerel
medya, her yil kasirga mevsiminden Once “tahliye plani nasil
olusturulur, ilk yardim ¢antasinda neler olmali, bildirimler igin
telefona hangi uygulamalar yiiklenmeli” gibi konulara odaklanan
0zel sayilar yayimlar. Bu, zamanla toplumun giivenlik kiiltiiriiniin
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bir parcast haline gelmistir. Bu tiir i¢erikleri diizenli olarak okuyarak
veya takip ederek insanlar proaktif olmay1, yani son dakikaya kadar
beklemek yerine dnceden harekete gegmeyi dgrenirler.
Giivenlik kiiltiirii olusturmanin esaslari:
e Siireklilik — Giivenlik bilgileri yalnizca tehditler ortaya
¢tkmadan dnce degil, siirekli olarak aktarilmalidir.
e Format c¢esitliligi — Ciddi analitik igeriklerden egitici
eglence programlarina kadar ¢esitli formatlar.

e Ginlik yasamla biitiinlestirme - Giivenlige iligskin
tavsiyeler, bagska konulardaki igeriklerle dogal bir sekilde
biitiinlestirilmelidir.

e Olumlu yaklagim — Afetlerin dehset verici sahnelerine degil,
onlardan korunma imkénlarina odaklanilmalidir.
Yerel Topluluklar ve Uzmanlarla Is Birligi
Ag Koordinatorii Olarak Gazeteci
Etkin Onleyici gazetecilik; uzmanlar, yetkililer, kamu
kuruluslar1 ve siradan vatandaglar gibi ¢esitli paydaslar arasinda
bir giiven ag1 olusturulmasini gerektirir. Gazeteci, bu agin
koordinatoriidiir. Ayn1 zamanda, bir gazetecinin gorevi bilgilerin
diiriistee, eksiksiz ve gereksiz “siyasete” yer verilmeden sunulmasini
saglamaktir. Ideal olarak medya bir koprii gorevi goriir: Risk
verilerini uzmanlardan alir; anlasilir bir dille yeniden ifade ederek
vatandaslarin dikkatine sunar ve vatandaslarin tepkisi ile taleplerini
yetkililere geri bildirir.
Giivenin Temeli Olarak Uzmanlik
Onleyici igerikler, mevcut en iyi uzmanlk bilgisine
dayanmalidir. Ancak her uzman, bir gazetecinin ¢aligmalarina ayni
Olciide fayda saglamaz. Gergek uzmanlari sahtekarlardan ayirt
edebilmek gerekir.
Uzman se¢me kriterleri:
Mesleki yeterlilikler ve deneyim.
Ticari veya siyasi ¢ikarlardan bagimsizlik.
Karmasgik konular basit bir dille anlatabilme becerisi.
Sozlerini herkes karsisinda savunmaya hazirlikli olma.
[zleyici Geri Bildirimi
Onleyici gazetecilik monolog degil, karsilikli bir diyalogdur.
izleyicilerden alman geri bildirim sunlara olanak saglar:
e Bilgilendirme faaliyetinin etkinliginin kontrol edilmesi.
e Yeni sorunlarin ve ihtiyaglarin belirlenmesi.
e Bilginin sunum bi¢iminin uyarlanmasi.
o Seffaflik ile giivenin insa edilmesi.
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Arastirmadan Elde Edilen Bulgular: Profesyonellerin
Egitim Beklentileri

Egitimin Islevi Uzerinde Goriis Birligi

Gazetecilerin %95,6’s1, afetlerle ilgili iceriklerin izleyicilere
acil durumlarda nasil davranmalar1 gerektigini 6gretmesi gerektigini
diisiinmektedir. Bu oran, anketin tamaminda ulasilan en yiiksek
mutabakat diizeyidir ve gazeteciligin roliiniin anlasilmasinda koklii
bir degisim oldugunu gostermektedir.

Bu fikir birligi, profesyonel diisiincede bir devrim anlamina
gelmektedir: gazeteciler artik trajedilere sadece tanik olmak
istememekte — bunlarin 6nlenmesinde aktif rol almak istemektedir.

Istek ve Yetenekler Arasindaki Ugurum

Egitim c¢aligmalarina yonelik yiiksek motivasyona ragmen
gazeteciler sistematik sinirlamalarla karsi karsiyadir:

o 9%92,2’si farkli afetlerde alinacak Onlemlerin ayrintilar
hakkinda bilgi eksiklikleri bulundugunu kabul etmektedir.
Kendi bilmedikleri bir seyi nasil 6gretebilirler?

e Gazetecilerin %81,3’l, kriz durumlarinda calismak igin
yeterli kaynaklara sahip degildir. Yiiksek kaliteli onleyici
icerikler hazirlamak zaman, uzmanlk ve 6zel ekipman
gerektirir.

o  %76,9u etik ilkelere dair net bir rehber eksikligi
hissetmektedir. Onleyici gazetecilik, geleneksel kurallarin
cevap veremedigi yeni etik ikilemler yaratmaktadir.

Bu Durumun Haber Merkezleri Icin Anlami

Anket sonuglari, gazetecilerin kamu giivenligi konusunda daha
fazla sorumluluk almaya hazir olduklarini, ancak destege ihtiyaglari
oldugunu gostermektedir. Haber merkezleri, gazetecilere yonelik
temel giivenlik bilgileri konusunda o6zel egitimler diizenlemek,
Onleyici igerikleri teyit etmek icin uzmanlarla i birligi yapmak,
giivenlige iligkin konularin yiiksek kalitede haberlestirilmesi i¢in
teknik ekipman saglamak ve onleyici gazetecilik i¢in etik protokoller
olusturmak i¢in yatirim yapmalidir.

Onleyici Gazetecilik Uzerine Olay incelemeleri

Ornek Olay 1: Yunanistan’da Orman Yangim Uyarilari
(2021) — Kriz Aminda Onleyici Gazetecilik

Durum: 2021 yazinda Yunanistan, son on yillarin en giddetli
sicak dalgasini yasadi: Bazi bolgelerde sicakliklar +45 °C’yi asti.
Meteoroloji servisi ve sivil savunma, ozellikle Evia, Rodos ve
Attika adalarinda orman yanginlari riskinin son derece yiiksek
oldugunu vurguladi. Bu da zor bir durum ortaya ¢ikardi: Bir yanda
halki uyarma gerekliligi, diger yanda ise 6zellikle turizm sezonunun
en yogun doneminde ekonomik panik riski vardi.
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Etik zorluklar:

e Bir tehdit durumunda, toplumsal panigi tetiklemeden
kamuoyu nasil bilgilendirilir?

e Resmi uyarilara yonelik kamu giivenini nasil koruyabiliriz?

o Ogzellikle kiiciik isletmeler icin bilgi salgmi ve turist
akisindaki diisiisii nasil 6nleyebiliriz?

Yunan medyasinin ¢oziimii:

e Kathimerini: Cevre Bakanlifi ve meteorologlarin verilerine
dayali olarak giinliikk olarak giincellenen etkilesimli bir risk
bolgeleri haritasi gelistirdi. Her bolge icin sunlart belirtmistir:
izin verilen faaliyetler (6rnegin, kuru ot yakmanin yasaklanmasi),
tehlike seviyesi (yesil, sari, kirmizi) ve yerel hizmetlere ait
iletisim bilgileri. Mesajlara, bu tiir kisitlamalarin neden gerekli
olduguna dair agiklamalar da eslik etmistir.

¢ MEGATYV: Yangin tehdidi altinda nasil davranilmasi gerektigine
dair tavsiyeler iceren bir dizi egitici video yayimladi. Bu kisa
kliplerde tahliye prosediirleri, ‘acil durum c¢antasi’ hazirlama ve
dumanla karsilasildiginda nasil hareket edilmesi gerektigi gibi
konular ele alindi. Bu videolar YouTube, Instagram ve TikTok
platformlarinda paylasildi ve ayrica haber biiltenleri arasinda da
yer ald1.

e Yerel radyo istasyonlar1 (6rnegin, Radio Lamia, Volos FM):

Her giin saat sabah 8:00°de, ormanda dolasma yasagi,
yaslilar i¢in agik serinleme merkezlerinin listesi ve diger yararl
bilgiler dahil olmak iizere kurtarma ekipleri ve belediyelerden gelen

Ozetleri yayimladilar. Bu, 6zellikle internete erisimi olmayan kisiler

i¢in biiyiik 6nem tasiyordu.

Sonug: Agustos 2021'de biiyiik yanginlar ¢ikmasina karsin
(Evia dahil), topluluklar 6nceki yillara kiyasla cok daha hazirlikliydi.
Birgok bolgede tahliyeler diizenli bir sekilde gerceklestirilmis ve
neredeyse hi¢ panik yasanmamustir. Yunan itfaiye Teskilati'min
verilerine gore, can kayb1 ve yarali sayist 2007 ve 2009 yillarinda
meydana gelen benzer biiyiikliikteki orman yangmlarina kiyasla
onemli 6l¢lide daha diisiik olmustur.

Cikarilan ders: Onleyici gazetecilik sadece uyarilari
yaymakla ilgili degildir. Bu uyarilar1 anlam, araglar ve baglamla
doldurmakla ilgilidir. Tehditlerin derecelendirilmesi, anlasilir gorsel
araglar, sakin bir iislup ve diizenli yayinlar, medyanin bilgilendirme
ve panigi Onleme arasinda denge kurmasini saglar. En 6nemlisi,
hayat kurtarir.

Ornek Olay 2: Valensiya’da Sel Baskinina Hazirlik (1spanya,
2020)
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Durum: 2019’daki yikic1 sel felaketinin ardindan bolge
yeni yagmur mevsimine hazirlanmaktaydi. Meteoroloji uzmanlari,
siddetli yagis ihtimalinin yiiksek oldugunu 6ngdordii.

El Pais’in yenilik¢i yaklagimi: Her vatandagin asagidakileri
yapabilecegi etkilesimli bir ¢evrimigi platform olan “Mi Plan de
Emergencia” (Acil Durum Planim) platformunu olusturdu:

o Ikamet ettikleri yerin risk diizeyini 6grenmek.
e Kigsisellestirilmis oneriler almak.

¢ En yakin tahliye noktalarini tespit etmek.

¢ SMS uyarilarma abone olmak.

La Vanguardia, gazeteciler, uzmanlar ve hizmet temsilcilerinin
katilimiyla en yiiksek riskli bolgelerde bir dizi halka acik konferans
diizenlemistir.

Sonug: Bolgedeki 200.000'den fazla kisi El Pais platformunu
kullanmigtir. 2020 yilinin Ekim aymnda siddetli yagmurlar
bagladiginda tahliye panik veya can kaybi yasanmadan diizenli bir
sekilde gerceklestirilmistir.

Cikarilan ders: Etkilesimli teknolojiler, onleyici bilgileri
kisisel ve etkili hale getirebilir.

Ornek Olay 3: Gaziantep'te Onleyici iletisim (Tiirkiye,
2023)

Durum: 2023 yilmin Ocak ayinda yasanan deprem felaketinin
birka¢ hafta Oncesinde Tiirkiye Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanligi (AFAD), Gaziantep bolgesinde artan sismik aktiviteye
iligkin bir dizi uyar1 yayimladi. Bu, dnleyici bilgilendirmenin devlet,
yerel medya ve egitim kurumlar arasinda koordineli bir 6lgege
ulastigi ilk 6rneklerden biriydi.

Onleyici Tedbirler:

Tiirkiye Afet ve Acil Durum Yo6netimi Bagkanligi (AFAD):

o “Depreme Hazirim” adli ulusal bir bilgilendirme
kampanyasi baglatti.

o Televizyon kanallari, mesajlasma uygulamalar
ve sosyal aglar araciligiyla talimatlar iceren
(sarsintilardan Once, sirasinda ve sonrasinda ne
yapilmasi gerektigi) videolar paylasildi.

o Gaziantep, Kahramanmaras ve Sanlurfa gibi
yiiksek riskli bolgelerde yasayanlara tavsiye igeren
SMS mesajlar gonderildi.

*  Yerel medya (Antep Giindemi, Gaziantep Olay Medya):

o Uyarlanmig giinliik ipuglarmi infografik seklinde

yayimladi:
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= “acil durum g¢antas1” nasil hazirlanir;

» evde mobilyalar nasil sabitlenir;

= sehrin farkli bolgelerinde sirenlerin ne anlama geldigi.

o AFAD temsilcileri, belediyeler ve psikologlarla
canli yaymlar diizenlendi.

o Ocak ay1 boyunca Gaziantep’teki okullarda,
AFAD’in gorsel materyallerine dayali olarak
deprem giivenligi dersleri diizenlendi.

o Bircok ilkokulda egitim amagli tahliye tatbikatlar
diizenlendi.

o Ogrencilere, deprem aninda yapilmasi gerekenlere
dair tavsiyeler igeren aile bilgilendirme brosiirleri
dagitildi.

Sonuclar: 6 Subat 2023’te meydana gelen 7,8 biiytikliigiindeki
yikic1 deprem sirasinda Gaziantep bolgesi, merkez {issiine daha
yakin diger bolgelere kiyasla daha iyi bir koordinasyon diizeyi
sergiledi. Bir¢ok bolgede gecici yardim noktalart zamaninda
kuruldu. Insanlar daha bilingli hareket etti, ogunun ¢antas1 hazird
ve tahliye glizergahlarimi biliyordu. AFAD, resmi raporunda “yerel
iletisim ¢aligsmalar1 sayesinde bazi illerde yiiksek diizeyde toplumsal
farkindalik olustugunu” belirtti.

Cikardan Ders: Kamu kurumlari, yerel medya ve egitim
kurumlar1 arasindaki koordinasyon, etkin bir Onleyici ekosistem
olusturur. Bu model, yalnizca panigi onlemekle kalmaz, aym
zamanda Ozellikle riskli bolgelerde toplumlarin afetlere karsi
dayanikliligini da artirir.

Onleyici Dokiiman Hazirlama Kontrol Listesi

Halk sagligi, dogal afetler veya yanlis bilgilendirme
alanlarinda 6nleyici dokiimanlar iiretmek, 6zel bir etik anlayis ve
stratejik diislince bigcimi gerektirir. Bu siire¢ degerlendirme, igerik
yapilandirma ve etkinlik kontrolii olmak iizere ii¢ temel asamada ele
alinabilir.

1. Asama: Risk ve hedef Kkitle degerlendirmesi

Yazim asamasina ge¢cmeden once hedef kitlenizi ve karst
karstya olduklar riskleri tam olarak kavramamiz gerekir. Ik soru
riskin hedef kitleyle iliskisidir: Bu bilgi gercekten hedef kitlenizi
ilgilendiriyor mu, yoksa uzak ve soyut bir tehdit mi? Bir sonraki
asama, hedefkitlenin konuya iliskin bilgi diizeyini degerlendirmektir.
Halihazirda hangi temel bilgilere sahipler ve hangi eksiklikleri
sizin tamamlamaniz gerekiyor? Bilginin nasil algilanacagini
etkileyebilecek kiiltiirel dinamikleri her zaman dikkate alin. Hangi
inanglar, gelenekler veya tarihi olaylar mesajinizin algilanma
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seklini etkileyebilir? Son olarak, énemli bilgiler ve giivenilirlik
kazandirabilecek yerel uzmanlari tespit edin ve goriislerine bagvurun.

2. Asama: Icerik yapilandirma

Hedef kitleyi ve riskleri kavradiginizda, igerigi en yiiksek
etkiyi saglayacak bi¢imde kurgulayabilirsiniz. Temel bilgilerle
baglayin; riskin mahiyetinin son derece agik ve kolayca kavranabilir
oldugundan emin olun. Hedef kitlenin atabilecegi somut ve eyleme
doniik adimlart siralayan sistematik talimatlar sunun. Igerigin yerel
kosullar ve kaynaklara uygun oldugundan emin olun. Son olarak, ek
destek saglayabilecek resmi internet siteleri, cagri hatlar1 veya yerel
kuruluslar gibi kaynaklar1 agik ve net bir sekilde siralayin.

3. Asama: Etkinlik kontrolii

Dokiiman yayimlamadan Once, potansiyel etkinligini ve
etkisini mutlaka degerlendirin. Igerik, teknik terimlerden ve
karmasik ifadelerden kaginilarak uzman olmayan kisilerin de
kolayca anlayabilecegi agik ve anlasilir bir dilde sunulmalidir.
Ayrica, gereksiz korku yaratmadan, belirli eylemleri tegvik ederek
motive edici bir nitelik tasimalidir. Kritik bir degerlendirme noktasi
da dokiimanin olusturdugu kaygi diizeyidir: Haksiz bir panige mi yol
acryor, yoksa hedefkitleyi giiclendiriyor mu? Son olarak, dokiimanin
etkisini izleyebilmek ve gelecekte gerekli diizenlemeleri yapabilmek
icin geri bildirim alinabilecek bir mekanizma bulundugundan emin
olun.

Onleyici Dokiiman Yapis1 Sablonu

Onleyici dokiimanlar hazirlanirken, yapilandirilmis  bir
sablon, hedef kitleye dogrudan ulasan acik ve etkili bir mesaj
olusturmanizda size rehberlik edebilir.

Bu yapi, oncelikle belirli bir fayday1 vurgulayan bir baglikla
baslar. Baslik, okuyucuya bilginin ne ise yarayacagm ilk bakista
anlatmahdir. Ornegin: *“30 Dakikada Ev Tahliye Plam Nasil
Hazirlanir.” Bunu, okuyucunun dikkatini ¢ekmek {izere tasarlanmig
motive edici bir giris izler; bu girig, konuyla ilgili bir soru sorar
ve konunun 6nemini 6ne c¢ikarmak icin bir istatistikten yararlanir.
Iyi bir sablon ornegi: “Eger [tehdit] simdi gerceklesseydi, ne
yapacagimzi biliyor muydunuz? [istatistikler], cogu insanmn buna
hazir olmadigim gosteriyor. iste bunu degistirmenin yollar1.”

Ana metin kismi, abartiya kagmadan gerekli gerceveyi
sunmalidir. Bu bdliim, riskin ne oldugunu, okuyucu agisindan
neden 6nemli oldugunu ve muhtemel sonuglarini gereksiz panige
yol agmadan agiklamalidir. En kritik kisim, uygulanacak adimlar
sisteamatik bicimde ortaya koyan talimatlardir. Bunlar uygulanabilir
ve basit olmali; her madde, tek seferde kolayca yapilabilecek sekilde
tasarlanmali1 ve dncelik sirasina gore numaralandirilmalidir.
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Dokiimanin etkinligini artirmak i¢in yerel unsurlart mutlaka
dahil edin. Buna, acil durum hizmetlerine ait iletisim bilgileri, yerel
altyapiya iliskin detaylar ve hedef kitlenin tepkisini etkileyebilecek
kiiltiirel farkliliklar dahildir. Ardindan, resmi kaynaklar, egitsel
icerikler ve danisma igin iletisim bilgilerini igerecek sekilde
yapilandirilmis ek bagvuru kaynaklar1 sunun.

Dokiiman, net bir eylem cagrisiyla sonlandirilmalidir. Bu
son ifade, okuyucuyu kii¢iik ve hemen atilabilecek bir adim atmaya
tesvik etmelidir. Ornegin: “Bugiin bu listedeki maddelerden biriyle
baslayin.”

Onleyici tavsiyelerin dogrulama algoritmasi

Nasil ki yapilandirilmis bir sablon 6nleyici dokiimanlarin
hazirlanmasina rehberlik ediyorsa, sistematik bir algoritma da bu
dokiimanlarda yer alan 6nerilerin dogrulanmasi i¢in vazgecilmezdir.
Bu mekanizma, bilginin sadece anlasilir ve eyleme doniik degil,
ayni zamanda giivenilir ve etkili hale getirilmesini saglar.

Adim 1: Kaynak dogrulama

Ik adim, onerilerin kaynagmm titizlikle dogrulamaktir.
Onerilerin alaninda saygin uzman kuruluslar tarafindan onaylanip
onaylanmadigin1 ve yerlesik uluslararasi gilivenlik standartlarina
uygun olup olmadigini sorgulayin. En az bunun kadar onemli
olan husus, yerel kosullar ve mevcut kaynaklarin dikkate alinip
almmadigimi kontrol etmektir.

Adim 2: Anlasilabilirligin test edilmesi

Bir sonraki adim, talimatlarin ne kadar a¢ik ve anlasilir
oldugunu test etmektir. Ozel bir egitim veya uzmanlik
gerektirmeden bir kisi bu talimatlar1 kolaylikla takip edebiliyor
mu? Erisilebilirlik konusunu da dikkate alin: Engelli bireyler
icin alternatif yontemler veya uyarlanmis talimatlar mevcut mu?
Ayrica, tavsiyelerin kolay uygulanabilir olmasini ve pahali techizat
veya kaynaklar gerektirmemesini saglamak igin kitlenizin iginde
bulundugu ekonomik smirlamalari1 dikkate almaniz da kritik dnem
tasir.

Adim 3: Olumsuz sonuclari degerlendirme

Son olarak, muhtemel olumsuz sonuclari
degerlendirmelisiniz. Tavsiyler, iyi niyetli olmasina ragmen, yersiz
bir panik haline yol agabilir mi? Yanlis yorumlanma riski var mi1
ve bu zarara neden olur mu? Haber merkezi, son soruya hazirlikli
olmalidir: Yayindan sonra izleyiciden gelebilecek olas1 sorulart ve
elestirileri ele almaya hazir m1y1z?

Bir Afet Oncesi Proaktif Calisma icin Oneriler

Etik gazetecilik, sadece halihazirda gerceklesmis olaylara
tepki vermekle ilgili degildir, aym1 zamanda sorumlu proaktif
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calismay1 da igerir. Asagida afet meydana gelmeden once olaylar
etik ve etkili bir sekilde nasil haberlestireceginize dair pratik ipuglar
yer almaktadir:

1.

Bolgenizin Risklerini Aragtirin ve Anlayin. Proaktif olun:
Hedef kitlenizi en ¢ok alakadar eden tehditlerin (dogal,
teknolojik, sosyal) hangileri oldugu konusunda ¢alisin.
Bolgeniz deprem bolgesinde ya da sel veya orman
yanginlarina yatkin bir bélgede mi yer aliyor? Yakinlarda
tehlikeli sanayi tesisleri var mi1? Salgin veya catisma
tehdidi var m1? Potansiyel tehlikeleri derinlemesine
anlamak, bir seyin olmasimi beklemek yerine, ilgili ve
zamanlamasi iyi i¢erikler olusturmaniza olanak tanir.
Uzmanlar ve Resmi Kaynaklarla Isbirligi Yapmn (Ancak
Bagimsizligit Koruyun). Bilim insanlar1 (sismologlar,
meteorologlar, epidemiyologlar), sivil savunma uzmanlari
ve acil durum hazirligindan sorumlu yerel makamlarla
iletisim kurun. Onlarim tahminlerini, verilerini ve
tavsiyelerini i¢eriklerinizin temeli olarak kullanin. Ancak,
kendinizi sadece bir aktarici olmakla smirlamayin.
Elestirel sorular sorun: Hazirlik i¢in yapilanlar yeterli mi?
Tahliye planlar1 gercek¢i mi? Gerekli techizat mevcut
mu? Bagimsizliginiz, bilginin yalnizca resmi degil, ayni
zamanda dogrulanmis ve eksiksiz olmasini saglar.
Karmagikliklar1 Basit Bir Dille Agiklaym, Panikten
Kagmin. Potansiyel tehditleri tartismaktaki amaciniz
korkutmak degil, bilgilendirmektir. Acik bir dil kullanin,
mesleki jargonlardan kac¢inin veya onlarn agiklayin.
Riskler hakkinda bilgileri sakin ve makul bir sekilde
sunun. “Hepimiz oOliim tehlikesi altindayiz!” gibi
mangetler yerine, daha nétr olanlar1 kullanin: “Uzmanlar
artan sel riski konusunda uyariyor: nasil hazirlanmali?.”
Olasilik ile kagmilmazlik arasinda net bir ayrim yapin.
Korkular {izerine spekiilasyon yapmayin; bunun yerine,
gergekleri saglayin ve yapici tavsiyelerde bulunun.
Onleyici Tedbirlere ve Hazirhkli Olmaya Odaklanmn.
Icerikleriniz sadece tehlike hakkinda uyarmamali,
ayni zamanda kitlenize somut talimatlar da vermelidir:
Hazirlikli olmak i¢in ne yapmali? Bu, bir “acil durum kiti,”
miilk sigortasi, ev giiclendirme, belirli bir afet sirasinda
uyulmasi gereken kurallar ve evdeki ilk yardim ¢antasinin
kontrol edilmesi gibi tavsiyeleri icerebilir. Yerel tahliye
planlari, siginak yerleri ve acil servis iletisim bilgileri
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hakkinda haberler. Bu tiirdeki ¢6ziim gazeteciligi, pasif
haber tiiketicilerini kendi giivenliklerini saglamada aktif
katilimcilara dondistiiriir.

Insan Faktériinii ve Gegmis Deneyimleri Vurgulayn.
Gecmig afetleri ve bu afetlerden ¢ikarilan (veya
cikarilmayan) dersleri kitlenize hatirlatin.  Benzer
durumlart  hazirhikli  olmalar1  sayesinde basariyla
atlatan insanlarin hikayelerini anlatin. Ayrica, bina
yonetmeliklerine uygunsuzluk, altyapi ihmali, ve ¢evresel
sorunlar gibi insan faaliyetleriyle baglantili potansiyel
risklere 151k tutun. Bu, toplulugun bir¢ok afetin yalnizca
dogal degil, ayn1 zamanda iizerinde etki edilebilecek insan
kaynakli nedenlerinin oldugunu anlamasma yardimci
olur.

Efsaneleri ve Yanls Bilgileri Proaktif Olarak Ciiriitiin.
Sahte unsurlarla miicadele etmek i¢in bir afetin meydana
gelmesini beklemeyin. Eger toplumda belirli riskler
hakkinda yanlis inanglar varsa (6rnegin, “bdlgemizde
deprem olmasi imkansiz” veya “sarimsak bu hastalig
tyilestirir”’), bunlar1 bilimsel veriler ve uzman goriislerine
dayanarak 6nceden ¢iiriitiin. Gelecekteki bir kriz sirasinda
dezenformasyon diizeyini azaltmak i¢in proaktif dogruluk
kontrolil yardime1 olacaktir.

En Genis Kitleye Ulasmak I¢in Cesitli Formatlar Kullanin.
Kendinizi sadece haber makaleleriyle sinirlamayin.
Infografikler, egitici videolar, podcast’ler, etkilesimli
risk haritalar1 ve egitici 6zel projeler olusturun. Sosyal
medyada bilgilendirme kampanyalar1 diizenleyin.
Hazirlikli olmaya yonelik igerikleriniz ne kadar gesitli
ve erisilebilir olursa, o kadar ¢ok insan onlar1 gérecek ve
oziimseyecektir. Icerigi farkli hedef kitlelere (g¢ocuklar,
yaslilar, engelli bireyler) uyarlayin.

Toplulugu Diyaloga Dahil Edin. Acil durumlara hazirlik
konularinda uzmanlar, yetkili makamlar ve bdlge
sakinleriyle tartigmalar, kamuya acik oturumlar ve
yuvarlak masa toplantilar1 diizenleyin. Siradan insanlarin
sesini -korkularmi ve Onerilerini- duyurun. Medya,
herkesin kendi sorumlulugunu hissettigi ve ne yapacagini
bildigi bir toplulukta emniyet kiiltiirii olusturmaya yonelik
bir platform haline gelebilir.
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9. Diizensiz Degil, Tutarli Olun. Afete hazirlik konusu,
ortamlarinizda sadece yilda bir kez “sezonluk” olarak
degil, belirli dl¢lide diizenli olarak yer almalidir. Belirli
araliklarla insanlara emniyet kurallarim1 hatirlatin,
risklerle ilgili bilgileri giincelleyin ve acil durum hizmeti
tatbikatlar1 konusunda haber verin. Bu sekilde, kitlenizde
emniyet konusunda diiginme ve hazirlikli olma
aligkanligin1 kademeli olarak gelistirirsiniz.

10. Her Adimda Etik Kurallar1 Hatirlayin. Proaktif ¢alisirken
bile su temel ilkelere bagl kalin: hakikat, dogruluk,
tarafsizlik ve insanlara saygi. Potansiyel riskler hakkindaki
bilgileri manipiilasyon, siyasi miicadele veya ticari
kazang¢ icin kullanmaym. Amacimiz, emniyet alaninda
bilgilendirme ve egitim saglayarak kamu yararina hizmet
etmektir.

Bugiinkii proaktif c¢alismaniz, daha gilivenli bir yarin igin
bir yatirnmdir. Sirenlerin ¢almasini beklemeyin — toplumu simdi,
sorumlu ve etik bir sekilde hazirlamaya baslayin.

Bu boliimde, gazetecilerin toplumun muhtemel afetlere
hazirlanmasinda istlendigi rol ele alinmakta, bihassa medyanin
bilgi yoluyla riskleri nasil hafifletebilecegi; halki bilgilendirirken
panige neden olmadan nasil denge saglanacagi; medyada yer alan
haberlerin halkin farkindalig1 ve hazirlik durumu tizerindeki etkisi;
panigin ve yanlis bilginin yayilmasini 6nlemek i¢in insan faktoriiniin
nasil hesaba katilacagi; ve toplum ve yetkili makamlarla isbirligi
icin hangi proaktif stratejilerin etkili oldugu incelenmektedir. Ayni
zamanda Yunanistan, Tiirkiye, Ispanya ve Ukrayna’dan belirli 6rnek
olay incelemeleri ¢cergevesinde gazeteciligin afete hazirlik iizerindeki
etkisini gosteren ve gazetecilere pratik tavsiyeler sunan analizlere
yer verilecektir. Tiim bu agilar, acil durumlarin diiriist ve sorumlu bir
sekilde haberlestirilmesi konusunda oSlgiitler belirleyen UNESCO,
IFJ ve SPJ’nin tavsiyeleri gibi uluslararasi etik standartlara dayali
olarak ele alinmugtur.
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2.4. Bir Afet Sirasinda Etik Habercilik

Giris

Deprem aninda ameliyat yapan bir cerrahi diisiiniin. Bir
yandan bina sallantyor, 1siklar yanip soniiyor, diger yandan
ameliyat masasinda yatan hastanin acil miidahaleye ihtiyac1 var. Bir
gazetecinin afet esnasinda deneyimledigi his budur — etrafindaki her
seyin altiist oldugu bir ortamda hem hizli hem hatasiz bir sekilde
caligma gerekliligi.

Afet durumlarinda etik habercilik, 6nceki bolimlerde ortaya
konan teorik ilkelerin aci gergeklik karsisinda sinanma anidir.
Kararlar saniyeler i¢inde alinmak zorundadir ve sonuglar1 binlerce
insanin yagsamini etkileyebilir.

Onleyici gazetecilikte uzman goriislerine basvurmak icin
zaman varken, kriz haberciligi bilgi kargasasinin ortasinda ytiriitiiliir.
Resmi kaynaklara ulagilamaz, taniklar soktadir ve sosyal medya
celiskili igeriklerle doludur.

Anket calismamiza gore, gazetecilerin %87,8°’1 afet
haberciliginin riskler icerdigini kabul etmekte, ancak yalnizca
%23,1°1 bu konuda uzman kaynaklara erisebilmektedir. Zorluklarin
farkinda olmak ile sahada hazir olmak arasindaki bu ugurum, etik
habercilik yapilmasim daha da giiclestirmektedir.

Kritik anlarda etik ilkeler, soyut idealler olmaktan ziyade,
hem gazeteci hem de toplum agisindan hayatta kalmay1 saglayan
pratik araglar haline gelir. Bu boliim, zamanin aleyhinize isledigi ve
risklerin en yiiksek seviyede oldugu durumlarda etik standartlarin
nasil uygulanacagini ortaya koymaktadir.

Gazetecilerin Sahadaki Kararlarinin Kamusal Anlatiy1
Sekillendirmedeki Etkisi

Alg1 Mimari Olarak Gazeteci

Afet sirasinda gazeteci yalnizca olaylarin tamigr degil,
milyonlarca insan i¢in bu olaylarin tercimani héline gelir. Kelime
seciminden kamera agisina kadar her karar, toplumun faciay:
nasil algilayacagimi, kimlerin kahraman, kimlerin suglu olarak
goriilecegini sekillendirir.

4 Agustos 2020’de Beyrut Limani’nda meydana gelen
patlama sonrasinda, haberi aktaran ilk muhabirler farkli anlati
secenekleri ile karst karstya kalmisti. Bazilar1 yikimm boyutuna
odaklandi — ‘Beyrut’ta Kiyamet.” Digerleri kurtarma ekiplerinin
kahramanligia — ‘Pes Etmeyen Sehir.” Uciincii bir grupsa, siyasi
yetkililerin sorumluluguna — ‘Yolsuzluk ve ihmalin Bedeli.’
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Her anlatinin kendine 6zgii sonuglari vardi. Kiyamet sahneleri,
uluslararas1 yardim ¢abalarini tetiklerken, potansiyel yatirimcilart
da kacirdi. Kahramanlik hikayeleri, halkin moralini yiikseltirken,
dikkatleri sistemik sorunlardan uzaklagtirdi. Siyasi elestiri, protesto
gosterileri diizenlenmesine yol acti, fakat toplumsal ayrigsmay1
derinlestirdi.

Anlatiyi Sekillendirme Mekanizmalart

Bilgilerin sec¢imi, ilk mekanizmadir. Gazeteci her seyi
anlatamaz, bu ylizden hangi bilgilerin daha énemli olduguna karar
verir. Bu tercih, kendiliginden bir 6nem hiyerarsisi olusturur.

Cerceveleme (Framing), ayni bilgilerin farkli baglamlarda
sunulmasidir. Ornegin, “100 kisi tahliye edildi’” ifadesi “Basarili bir
kurtarma operasyonu” veya “Bin kisiden yalnizca 1001 kurtarildi”
seklinde aktarilabilir.

Gorsel retorik, metni destekleyen gorsellerin sec¢imidir.
Aglayan bir ¢ocuk goriintiisii duygusal bir ton yaratirken, galisan
kurtarma ekiplerinin goriintiisii tamamen farkl bir etki olusturur.

“Hiz m1, Dogruluk mu?”: Ger¢ek Zamanh ikilem

Dijital Devrim ve Yeni Sinamalar

Hiz ve dogruluk ikilemi her zaman var olmus, ancak
dijital teknolojilerle bu durum daha da kritik bir hal almistir.
Afet haberciliginde ilk olma yarisini, artik saatler degil dakikalar
belirlemektedir. {1k dakikalarda yayilan yanlhs bilgiler, o denli hizl
bir sekilde dolasima girer ki, sonradan yalanlanmalari imkansiz hale
gelir.

Anket sonuglarina gore, gazetecilerin %64,2°si, hizile ayrintili
dogrulamasiireci arasinda ikilem yasadiklari durumlarla karsi karsiya
kalmigtir. Bu oran, meselenin boyutunu gdstermektedir: Pek ¢ok
profesyonel, hiz ve dogruluk arasinda sik sik ikilem yasamaktadir.

Asamalr Yayin Stratejisi

Tecriibeli gazeteciler, hiz ve dogruluk arasindaki ikileme
¢Oziim olarak ‘agamali yayin’ (phased publication) adimi verdikleri
pratik bir yaklagim gelistirmigtir. Bu stratejiye gore, resmin
biitlinliniin ortaya c¢ikmasii beklemek yerine, bilgi parga parga
yayinlanir ve her kismin giivenilirlik diizeyi agik¢a ifade edilir.

Asamali yayin adimlari:

e Sinyal (0-15 dakika) — Olayin detay vermeden yalnizca
gerceklestiginin ~ belirtilmesi.  Ornek:  “Istanbul’un
merkezinde bir patlama meydana geldi. Olayla ilgili
detaylar heniiz netlesmedi. Gelismelerden haberdar olmak
icin takipte kalin.”
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o Ilkayrmtilar (15-60 dakika) — Dogrulanmus bilgilerin kaynak
gosterilerek eklenmesi. Ornek: "Polisten alman bilgiye
gore patlama, bir aligveris merkezi yakininda gergeklesti.
Yaralilar hastanelere naklediliyor. Hayatin1 kaybedenlerin
sayist belirlenmeye devam ediyor."

e Baglama yerlestirme (1-4 saat) — Uzman yorumlariyla
derinlemesine analiz. Ornek: Olas1 sebepler, gecmisteki
benzer olaylar ve giivenlik tedbirleri hakkinda bir igerik.

e Sonuglarin analizi (giinler—haftalar) — Olaymn toplum
iizerindeki etkilerinin sistemli bir sekilde degerlendirilmesi.

Gazetecilikte, asamal1 yaym siirecinde temel etik araglardan
biri, belirsizlik isaretlerini yani, okuyucuya bilginin kisith oldugunu
acikca gosteren dilsel ifadeleri kullanmaktir. Bu igaretler, bir haberin
giivenilirlik seviyesine dair net bir gosterge sunarak beklentileri
yonetmeye ve dogrulanmamis iddialarin yayilmasini Onlemeye
yardimc1 olur.

Farkl1 giivenilirlik seviyelerine karsilik gelen farkli isaretler
vardir. Yiksek gilivenilirlik derecesi, resmi olarak teyit edilmis
bilgiler icin kullanilir. Ornekler arasinda “Resmi verilere gore”,
“Birim temsilcileri tarafindan teyit edildi” veya “Belgelendi” gibi
ifadeler yer alir.

Orta giivenilirlik derecesi, bilgi inandirici olsa da heniiz resmi
olarak dogrulanmamugsa kullanilir. Ornekler arasinda “ilk verilere
gore,” “resmi olmayan kaynaklarin bildirdigine gore,” veya “gorgii
taniklarmin iddiasina gore” ifadeleri bulunmaktadir.

Bilginin teyitli olmadig1 ve ihtiyatla ele alinmas1 gerektigi
durumlarda diisiik giivenilirlik derecesine bagvurulur. “Sosyal
aglardaki bilgilere gore”, “dogrulanmamis raporlar gosteriyor ki,”
veya “heniiz resmi bir teyit yok™ gibi ifadeler bu isaretlerdendir.

Bu ifadeleri kullanarak, gazeteciler seffafligi siirdiiriir ve
izleyicilerinin haberler hakkinda bilingli yargilarda bulunmalarina
yardimct olur.

Hizh Dogrulama Siirecinde Teknolojinin Kullanim

Modern araglar, bilgi dogrulama siirecini kayda deger bicimde
hizlandirmis ve hizla degisen bir ortamda daha yiiksek seviyede hiz
ve dogruluk imkani saglamistir.

Google Earth gibi gercek zamanh cografi konum belirleme
hizmetleri, bir fotograf veya videonun tam konumunu dakikalar
icinde kontrol etmenize imkan vererek dogrulugunu teyit etmenize
yardimci olur. TinEye veya Google Gorseller gibi araglarla yapilan
tersine gorsel arama, yaniltma amaciyla yeniden kullanilan eski
veya alakasiz goriintiileri tespit etmek i¢in hayati dGneme sahiptir.
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Bir dosyanin meta verilerini analiz etmek, goriintii veya
videonun olusturuldugu zamani, yeri ve kullanilan kamera
tipini gosterebilir; bu da igerigin dogrulugunun belirlenmesine
yardimei1 olur. Ayrica, Bellingcat gibi artan sayida dogrulama agi,
gercek zamanli dogrulama yapmak tizere is birliginde bulunan
uzman topluluklari olugturmus, kolektif uzmanlik araciligryla
mezenformasyonla miicadele etmektedir.

Ayni zamanda, hiz da 6nemlidir — insanlarin (tahliye, siginak
arama, vb.) kararlar1 vermek icin bilgiye acilen ihtiyact vardir. Bu
nedenle, haber merkezleri bilgi dogrulamasinin miimkiin olan en
hizli sekilde gerceklesmesi i¢in i¢ siirecler olusturmalidir: uzman
listeleri, acil durum hizmetleriyle dogrudan irtibatlar1 ve resmi
kanallara erisimleri olmalidir. Haber merkezinde ekip caligmasi,
gorev dagilimina olanak tanir: Bazi gazeteciler canli yayin yaparken,
digerleri es zamanl olarak yeni verileri yayma girmeden Once
kontrol eder. Bu yaklagim, hem hiz hem de giivenilirlik kazanmaya
yardimct1 olur.

Krizde Baglama Yerlestirme: Biitiinciill Bir Resim
Olusturma

Parcalardan mozaige

Afetler genellikle parg¢a parca, birbirleriyle baglantisi olmayan
ayr1 dramatik olaylar olarak algilanir. Etik gazetecilik, izleyicilerin
sadece ne oldugunu degil, ayn1 zamanda neden oldugunu ve olanlarin
ne anlama geldigini anlamalarina yardimci olan biitiinciil bir tablo
olusturmay1 gerektirir.

Ekim 2024’te Valensiya’y1 sel bastiginda, ilk haberler sular
altinda kalan sokaklarin ¢arpici goriintiilerine odaklandi. Ancak
Ispanyol gazeteci Pilar Ramirez daha da ileri giderek kentlesme,
iklim degisikligi ve onlarca yil Once alman altyapr kararlarn
arasindaki baglantiy1 gosterdi.

Huzla baglama yerlestirme yontemleri:

e Tarihsel baglam — geg¢misteki benzer olaylarla
karsilagtirmak, durumun boyutunu ve benzersizligini
degerlendirmeye yardimci olur.

e Cografi baglam — bolgenin afetin meydana
gelmesinde rol oynayabilecek 6zelliklerinin agiklanmasidir.

e Toplumsal baglam — olayin farkli niifus gruplarini
nasil etkileyecegini analiz etmektir.

e Ekonomik baglam — bolge ve iilke i¢in finansal
sonuglarin degerlendirilmesidir.

Basitlestirmeden Baglama Yerlestirme

Hizla baglama yerlestirmenin baslica tehlikesi, karmasik
olgular1 ilkel semalara indirgemektir. “Su¢ hiikiimetin,” “sebep
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yolsuzluk,” “hepsi iklim degisikligi yliziinden.” Bu tiir agiklamalar
kismen dogru olabilir, ancak nadiren gercegi biitiiniiyle yansitir.

Etik bir yaklagim, neden-sonug iligkilerinin karmagikligini
gostermeyi, tek bir suglu veya tek bir neden bulmanin cazibesine
kapilmamay1 gerektirir.

Sadece Sansasyonel I¢cerik Yerine Arka Plan1 ve Sonuclari
Gostermenin Onemi

Boliimlere Ayrilmis Haber Yapma Sorunu

Afet haberciliginde en yaygin etik sorun sansasyonellik ve
boliimlere ayirmadir. Medya, neden-sonug baglamini géz ardi ederek
yalnizca etkileyici anlara odaklandiginda, izleyiciler ¢arpitilmig bir
bakis agisina sahip olur.

Boliimlere ayrilmis haber yapmanin birkac¢ tehlikesi
vardir:

e Ders alinamamasi — toplum olayin nedenlerini anlayamazsa
gelecekte yasanabilecek benzer trajedileri onleyemez.

e  Suclularin basitlestirilmesi — sistemik sorunlari analiz etmek
yerine “basit suglular” arayisi.

e lzleyicinin duygusal tikkenmisligi — yapic1 bir baglam
olmadan siirekli dramatik goriintiiler servis etmek
kayitsizliga yol agar.

“Hikayenin Tamami1” stratejisi, ilk verilen son dakika
haberlerinin Gtesine gegerek biiyiik bir olay veya afetin eksiksiz ve
derinlemesine anlatimini saglar. Bu, kamuoyunun baglami tam olarak
ve uzun vadeli sonuclariyla beraber anlamasini saglayan, konuyu
tipik haber dongiisiiniin 6tesinde giindemde tutan bir yaklagimdir.
Bu strateji, li¢ ana bilesen etrafinda insa edilmistir: arka plan (6n
kosullar), doruk noktasi (olay) ve sonug. Birinci bilesen, her icerikte
“Bu noktaya nasil geldik?” sorusuna yanit veren bir bolimiin
bulunmasini kapsar. Bu boliim, izleyiciye uyarilari, gegmisteki
benzer vakalar1 ve olay1 tetikleyen kararlar1 hatirlatir. Insanlarm
sadece olay1 degil, trajedinin temel nedenlerini anlamalarina da
yardimet olur.

Afeti gelismelerle aktarirken, bu yaklasim sadece dramatik
Ogelere degil, ayn1 zamanda sistemin nasil tepki verdigine de
odaklanir. Acil durum hizmetlerinin etkinligi ve insanlarin gosterdigi
dayanigma buna dahildir.

Sonolarak, bu strateji, ilk haber yapildiktan uzun siire gegtikten
sonra bile diizenli olarak konuya geri doniilmesini gerektirir. Bu
baglamda gazeteciler, kurtarma ¢aligmalarinin, ¢ikarilan derslerin ve
olaydan kaynaklanan herhangi bir politika degisikliginin haberlerini

yapar.
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Panik ve Asir1 Dramdan Nasil Kacinilir?

Kriz sirasinda etkili iletisim hassas bir denge gerektirir.
Amac¢ kamuoyunu bilgilendirmek ve hazirlamak olsa da korkuya
odaklanilmasi istenmeyen olumsuz sonuglara yol acabilir.
Gazeteciler, bilginin izleyicinin duygusal durumunu nasil
etkiledigine iligkin psikolojiyi anlamalidir.

Medyada korku psikolojisi

Korku giiclii bir motivasyon kaynagidir. Bu durum, insanlari ya
yararll ve Onleyici eylemlere yonlendirebilir ya da kaygi duygusuyla
fel¢ edebilir. Kilit nokta bu duyguyu sorumlu bir sekilde kullanmaktir.
Panik artisina neden olabilecek birkag¢ faktor vardir. Bunlar arasinda
tehdidin boyutu hakkindaki belirsizlik, harekete gegmek i¢in gerekli net
talimatlarm eksikligi ve farkli kaynaklardan celigkili mesajlar gelmesi
yer alir. Felaket senaryolarina odaklanilmasi ve duygu yiiklii ifadeler
kullanilmasi da korkuyu artirabilir ve panige yol agabilir,

Buna karsilik, baz1 faktorler panigi azaltma agisindan etkili
olabilir. Bunlar arasinda belirli, dogrulanmais bilgilerin saglanmasi ve
alinacak onlemlere iligkin net tavsiyeler verilmesi yer alir. Glivenlik
Onlemlerinin etkinligini gostermek ve benzer durumlarin iistesinden
gelinmesine iliskin olumlu 6rnekler sunmak, halki rahatlatabilir ve
yapict adimlar atmaya tesvik edebilir.

Panik onleyici habercilik teknikleri

Halkin endisesini yonetmek icin kullanilabilecek belirli
habercilik teknikleri vardir. Etkili yontemlerden biri, endise
verici bilgilerin pratik tavsiyeler ve sakinlestirici bir baglam igine
“sarilmasm1” igeren sandvi¢ yapisidir. Ornegin: “Meteorologlar
siddetli yagislar ongériiyor (endise verici bilgi). Iste uzmanlarn
evinizi korumak i¢in 6nerdikleri... (pratik tavsiyeler). Bolge, yapilan
hazirliklar sayesinde 2019’da benzer yagmurlar1 ciddi sonuglar
yasamadan atlatt1 (sakinlestirici baglam).”

Onemli tekniklerden bir baskas1 da panik yaratacak kelimeler
yerine yumusak dil kullanmaktir. Ornegin, “felaket” yerine “ciddi
durum,” “caresizlik” yerine “yardima ihtiya¢ duymak” ve “6liimden
kacis” yerine “Onleyici tedbir olarak tahliye” ifadelerini kullanin.
Nihai ilke, her problemin, ¢6ziimii i¢in alinan Onlemlere dair
bilgilerle birlikte sunulmasim saglayarak ¢6ziim odakh yaklasimin
stirdiiriilmesidir.

Hizh Miidahale ve Etkili Tletisim: Kaos icinde
Koordinasyon

Bilgi Akiglarinin Koordinatorii Olarak Gazeteci

Afetler sirasinda gazeteciler, cogu zaman yalnizca tanik
olmakla kalmaz, ayni zamanda bilgi akisinin koordinatorleri haline
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gelir. Gazeteciler, kurtarma ekipleri, goniilliller ve afetzedelerin
yakinlari i¢in tek operasyonel bilgi kaynagi haline gelebilir.

2020 yilinda Pre-Karpatya bolgesinde yasanan sel felaketi
sirasinda, Ukraynali gazeteci Olena Zelenska, yardim galismalarinin
koordinasyonu i¢in merkezi bir platform haline gelen bir Telegram
kanali olusturdu. Kanal iizerinden ihtiyaglar, tahliye yollar1 ve
goniilliilere ait iletisim bilgileri paylasildi. Kanal, ii¢ giin i¢inde
15 bin aboneye ulasarak yiizlerce aile i¢in yardim c¢aligmalarinin
organize edilmesine katki sagladi.

Kriz Iletisimi Protokolleri:

e Resmi hizmetlerle iletisim kurulmasi1 — Operasyonel bilgi
alma amaciyla Devlet Acil Durum Hizmetleri, polis ve
saglik hizmetlerinin basin servisleriyle dogrudan iletisim
kurulmasi.

e Muhabir Ag1 Olusturma — Farkli bolgelerde durumu
aktarabilecek yerel sakinlerin siirece dahil edilmesi.

e Meslektaslarla koordinasyon — Miikerrer girisimlerin
Onlenmesi ve sorumluluk alanlarinin  farkli medya
kuruluslar1 arasinda paylagtiriimasi.

e GoOnilli kuruluslarla etkilesim — Gazeteciler, ihtiyaglara
iligkin bilgi yayarak goniilli faaliyetlerin koordine
edilmesine yardimc1 olabilir.

Gazeteci Miidahalesinin Etik Simirlar

Bir gazetecinin yardim koordinasyonunda aktif rol almasi,
mesleki siirlarin sorgulanmasina neden olur. Bir gazeteci, olaylari
aktif olarak etkiliyorsa tarafsiz kalabilir mi?

Cogu etik kural gazetecilerin kriz durumlarinda yardim
etmesini yasaklamasa da bu tiir bir rol hakkinda seffaf olunmasin
sart kosar. Yardim organizatorii olan bir gazeteci, bu durumu
izleyicilere diiriist¢e bildirmelidir.

Olay Yerinde Duygusal Zeka ve Empati

Profesyonel mesafe, gazetecilik etiginin 6énemli bir pargasi
olsa da olaganiistii durumlarda temel insani degerlerle celisebilir. Bir
gazeteci enkaz altinda bir ¢ocuk gordiigiinde, cekim yapmaya devam
mi1 etmeli yoksa yardima mi1 kosmalidir? Yapilan bir arastirmaya
gore gazetecilerin %63,3’1 stresle basa ¢ikmak i¢in yardima ihtiyag
duymaktadir. Afet bolgesinde ¢alismak, yalnizca magdurlart degil,
ayni1 zamanda bunu haberlestirenleri de travmatize etmektedir.

Empati Odakh Gazetecilik ilkeleri:

Gazetecilik alani, sik sik travmatik olaylarla basa ¢ikmay1
gerektirir ve bu bakimdan empatinin roliinii anlamak elzemdir.
Empati odakli gazetecilik, gazetecilerin zorlu haberleri hem insani bir
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yaklasimla hem de mesleki biitiinliiklerini koruyarak aktarmalarina
olanak taniyan temel ilkelere dayanur.

Her seyden once, gazeteciler insandir ve duygulara sahiptir.
Duygusal etkinin farkinda olmak ve kisisel duygularin profesyonel
kararlar1 nasil etkileyebilecegini anlamak Onemlidir. Habercilikte
nesnelligi korumak elbette hayati onem tasir; ancak bir gazeteci
kendi duygusal tepkisini bastirmamali, bunun yerine bu tepkiyi
anlamali ve mesleki siirecin bir pargasi olarak yonetmelidir.

Ikinci olarak, bir gazetecinin temel gérevi bilgilendirmektir
ve kisisel miidahalenin siirlar1 vardir. Bir gazeteci, kriz aninda
birine yardim edebilecek becerilere sahip olsa da, ek bir zarara yol
acmamaya dikkat etmelidir. Gazetecinin temel sorumlulugu, ¢cogu
zaman tek bir dogrudan yardimdan ¢ok daha giiclii ve kalic1 bir etki
yaratan nitelikli haber yapmaktir.

Ugiincii  olarak, 6z bakim bir zorunluluktur. Travmatik
iceriklerle caligmak ciddi sekilde yipratici olabilir. Gazeteciler,
diizenli molalar vermeli, gerektiginde psikolojik destek almali ve
yasadiklarint meslektaslariyla paylasmalidir. Bu, tiikenmigligi 6nler
ve iglerini etkin bir sekilde siirdiirmelerine olanak tanir.

Son olarak, empati odakli gazetecilik uzun vadeli bir perspektif
gerektirir. Gazeteciler, iyi aragtirilmis ve kaliteli bir haberin, bir
kisiye tek seferlik, zamaninda yapilan bir yardimdan ¢ok daha
genis bir toplumsal fayda saglayabilecegini kavramalidir. Tam ve
dogru bir arastirma sunarak, sistemik degisimi tetikleyebilecek ve
kamu farkindaligina daha genis katkida bulunacak derin bir anlayis
gelistirilmesine katkida bulunurlar.

Kriz Amnda Etik Habercilige Dair Ornek Olay

Incelemeleri

Ornek olay incelemesi: Deprem bélgesinde bir gazeteci

2023 depremi esnasinda Tiirk gazeteci Ayse Demirel,
kendisini yaslh bir kadinin enkaz altinda mahsur kaldigim fark ettigi
bir durumda buldu. Gazeteci, temel ilk yardim bilgisi oldugunu
ve miidahale edebilecegini hatirladi. Demirel, kamerasini birakti,
kadinin enkazdan c¢ikarilmasina yardim etti ve ona ilk yardim
uyguladi. Daha sonra bu olay1 haberinde diirlistge anlatti ve neden
boyle bir karar verdigini acikladi. “Sadece bir gozlemci olarak
kalabilirdim ama o zaman insanligimi yitirirdim,” diye ifade etti.
Haberi, hem meslektaslarindan hem de okurlardan olumlu geri
doniis aldi; diiriist ve insancil yaklagimi takdir edildi.

Anketten Elde Edilen Bulgular: Uzmanlarin Gergek
Deneyimi

2023 yilinda yapilan bir anketin verileri, gazetecilerin afet
anlarinda karsilastiklar1 ac1 gercekleri gozler oniine sermektedir:
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o Gazetecilerin %87,8’1 afetleri haberlestirmenin
risklerini kabul ederken yalnizca %23,1°1 6zel kaynaklara
erigime sahiptir.

e %64,2’si hiz ve dogruluk arasinda ¢atisma yagamis,
%78,9’u ise yonetimden yayin hizi konusunda baski
hissetmistir.

¢ %70,5’1 farkli kosullarda hangi koruyucu veya
teknik ekipmana ihtiya¢ duyuldugunu bilmemektedir — bu
durum, meslegin teknik agidan hazirliksiz olduguna isaret
eden bir gostergedir.

Ornek Olay 1: Tiirkiye Depremi (2023). Asamali Dogrulama
Sistemi

Durum: 6 Subat 2023, 04:17. Tirkiye'nin Gilineydogusunda
siddetli bir deprem meydana geliyor.. Sosyal medya celiskili
bilgilerle dolup tastyor.

Onde gelen Tiirk medya kuruluslarinin karar:

e Hiirriyet ve Cumhuriyet, “resmi” ve “dogrulantyor”
etiketlerini kulland1 ve videolar1 ve haberle dogrulamak i¢in
Teyit.org’a bagvurdu.

Sonug: Tirk medyas1 deprem sonrasinda bilgi kaosuyla
birlikte ortaya ¢ikan genis capli sahte haber yayilimimi biiyiik 6l¢iide
Onlemeyi basardi.

Cikaran Ders: Onceden olusturulmus  dogrulama
protokolleri, en zorlu kosullarda dahi etkili olur.

Ornek Olay 2: ispanya'daki Sel Baskinlari (2024). “Pozitif
Dogrulama” Stratejisi

Durum: Ekim 2024. Valencia sular altinda. Sosyal medya,
diger afetlere ait sahte videolar ve komplo teorileriyle adeta dolup
tasiyor.

Katalan medya kuruluslarinin yenilik¢i yaklagimi:

« Ispanyol bilgi dogrulama platformlar1 (Maldita.es,
Newtral.es, RTVE Verifica), “dogrulandi” ve “cliriitiilldi”
etiketleriyle gergek zamanli olarak aktif bicimde galisti.

e AEMET ve Sivil Savunma (GVA-112) gibi kamu
kurumlari tarafindan durum giincellemeleri igeren gevrimigi
haritalar olusturuldu ve ardindan medya iizerinden
paylasildi.

Sonug: Arastirma, izleyicilerin olumlu bigimde sunulan dogru
bilgileri, ¢iiriitiilmiis sahte bilgilere kiyasla daha iyi hatirladigini
ortaya koymaktadir.

Cikarilan Ders: Gergegi etkin bir bicimde yaymak, yalanlar
yalnizca pasif sekilde ciirlitmeye caligsmaktan daha etkilidir.
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Ornek Olay 3: Yunanistan'daki Orman Yanginlari (2021).
Insancil Réportaj Protokolii

Durum: Agustos 2021. Evia’da Ormanlar Yaniyor. Yiizlerce
magdur yardima ihtiyag duyuyor ancak ayni zamanda travma
yasiyor.

ERT (devlet televizyonu) karari:

“Insancil bir ropértaj protokolii” gelistirdi:

Kayit yapilmadan dnce kisiden riza alinmasi zorunlulugu.
Konusmay1 herhangi bir anda sonlandirma hakki.

Duygulara degil, ger¢eklere odaklanilmasi.

Kayiplara iliskin yonlendirici sorularin yasaklanmasi.
Roportajlarin, yardim alinabilecek yerlerin bilgisini vererek
sonlandirilmasi.

e Gazetecilerin egitim programina, travma bilincine dayalt

yaklasimi igeren kisa bir kurs da dahil edilmesi.

Sonug: Kriz zamaninda, Yunan medyasi arasinda giiven
siralamasinda ilk sirayr ERT aldi. Magdurlar, gazetecilerin saygili
ve profesyonel tutumlarini dile getirdi.

Cikarilan Ders: Gazetecileri travma duyarliligi odakli bir
yaklasimla egitmeye yapilan yatirim, kitlenin giiveniyle karsilik
bulur.

Ornek Olay 4: Ukrayna'da Bir Fiize Saldiris1 (2024).
Savag Zamaninda Medya Koordinasyonu

Durum: Mart 2024. Yerlesim bolgesine bir fiize saldirisi. Bilgi
edinme hakkini giivenlik gereksinimleriyle dengeleme ihtiyaci.

Ukrayna medyasinin koordinasyon protokolii:

e Giivenlik ve bilgilendirme arasinda bir denge. Ornegin,
Suspilne, Ukrayinska Pravda ve Channel 24, tahliyelerin
giivenligini saglamak amaciyla kesin konum bilgilerini
yayimlamada gecikme karar1 aldiklarini duyurdu.

e Toplu halde bir zaman gecikmesi — Tahliye islemini
tamamlamak i¢in ilk saat siiresince olay yerinin detaylarini
yayinlamama karart.

e Ortak bir bilgi havuzu — Onde gelen medya kuruluslari,
giivenlik pahasma yiiriitiilen rekabetten kagimmak igin
dogrulanmis bilgileri birbirleriyle paylast.

e Yardima odaklanmak — Yalnizca yikimin boyutuna degil,
nasil yardim edilebilecegine dair bilgilere dncelik vermek.

Sonug¢: Operasyonel giivenligi silirdiiriitken  goniillii
yardimlarin hizla seferber edilmesi.

Cikarilan Ders: Insan hayati tehlikedeyken, son derece
rekabetci bir ortamda dahi medya kuruluslari arasinda koordinasyon
saglanabilir.

O O O O O
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Gercek Zamanh Cahsma I¢in Pratik Araglar
Yiksek riskli ve hizli tempolu ortamlarda, hizlica
bagvurulabilecek etik bir karar kontrol listesine sahip olmak,
hem giivenilirligi korumak hem de yanlis bilginin 6niine gegmek
icin giliclii bir ara¢ olabilir. Bu algoritma, hizli fakat sorumlu bir
yanit sunmak iizere birka¢ dakika icinde tamamlanacak bigcimde
tasarlanmistur.
1. ADIM: Hizh Degerlendirme (15 saniye)
Ik adim, bilginin aciliyetini ve olasi etkisini belirlemeye yonelik
hizl bir 6n degerlendirmedir. Kendinize su ii¢ kritik soruyu sorun:
e Bu bilgi hayat kurtarabilir mi?
e Zarara yol acabilir mi?
e Ne kadar giivenilir?
2. ADIM: Hizh Dogrulama (2-5 dakika)
Ik degerlendirmenin tamamlanmasinin ardindan hizli bir dogrulama
yapmak i¢in bir kag¢ dakika ayirin. Bilginin giivenilir olup olmadigini
tespit etmelisiniz. Kendinize sorun:
e Kaynak kimdir? Bu kisi ne kadar giivenilirdir?
e Diger haberlerle tutarli m1?
e Ana gercekler mevcut araglar kullanilarak hizli bir sekilde
teyit edilebilir mi?
3. ADIM: Kurgulama (1-2 dakika)
Bilginin dogrulanmasindan sonraki adim mesajin dikkatli bir sekilde
kurgulanmasidir. Bu noktada panik &nleyici habercilik ilkelerini
uygulamalisiniz. Asagidaki hususlari mutlaka degerlendirin:
e Mesaja kesinlik derecesini agik¢a belirten bir giivenilirlik
isareti eklenmis mi?
e Metinde panik yaratmayacak, yumusak ve acgik bir dil
kullanilmig mi?
e Okuyucuya, eyleme doniik adimlarin sunuldugu somut bir
fayda saglanmis m1?
4. ADIM: Diizeltmeye Hazirhkh Olarak Yayimlama
Son adim yayimlamaktir fakat bunun ardindan ne olacagina iligkin
bir planiniz da olmalidir. Bu siire¢ bir butona tiklamakla bitmez.
Asagidakileri uygulayarak hazirlikli olmalisiniz:
o Hedef kitlenizden gelen tepkileri izleyin.
e Yeni bilgiler geldiginde hizli bir sekilde diizeltme yapmak
i¢cin hazirlikli olun.
e Takip eden giincellemeler i¢in bir planiniz olsun, haberin
yeni ve dogrulanmis gerceklerle gelismesini saglayin.
Farkli Mesaj Tiirleri icin Sablonlar:
¢ Bir olay hakkindaki ilk haber: “[Yer]’de [saat]
sularinda [olay] meydana geldi. ilk gelen bilgilere gore
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[temel gercekler]. Acil durum hizmetleri olay mahallinde
calismalarim siirdiiriiyor. Detayli bilgiler dogrulandiktan
sonra aktarilacaktir.”

e Yeni bilgilerle giincelleme: “GUNCELLEME:
[Servis]’ten aktarilan resmi verilere gore [yeni gergekler].
[Tam olarak neyin] dogrulandigia/yalanlandigina dair
onceki bilgiler. Olay1 izlemeye devam ediyoruz.”

e Yanlis bilginin diizeltilmesi: “DUZELTME: Daha
once [yanlis bilgi] aktarmistik. Dogrulanmis bilgilere gore
[dogru bilgi]. Yanliglik i¢in 6ziir dileriz. Durumu takip
etmeye devam edecegiz.”

Farkli Mesaj Tiirleri icin Sablonlar:

Kriz aninda etkili bir iletisim kurulmasi i¢in hizli ve anlagilir
bir sekilde kurgulanmis mesajlar esastir. Standart sablonlar bu
siiregte kiymetli bir ara¢ olabilir. Bir olay hakkindaki ilk haber igin
iyi bir sablon sudur: “[Yer]’de [saat] sularinda [olay] meydana geldi.
Ilk gelen bilgilere gore [temel gergekler]. Acil durum hizmetleri olay
mahallinde ¢alismalarini siirdiiriiyor. Detayl1 bilgiler dogrulandiktan
sonra aktarilacaktir.”

Yeni bilgilerler mevcut oldugunda, yeni gergeklerle bir
giincelleme sablonu kullanin: “GUNCELLEME: [Hizmet]’ten
aktarilan resmfi bilgilere gore [yeni gergekler]. [Tam olarak neyin]
dogrulandigima/yalanlandigina dair onceki bilgiler. Olay1 izlemeye
devam ediyoruz.”

Son olarak hatali bir bilgiyi diizeltmek i¢in yanlis bilginin
diizeltilmesi sablonunu kullanin: “DUZELTME: Daha énce [yanls
bilgi] aktarmigtik. Dogrulanmis bilgilere gore [dogru bilgi]. Yanlislik
i¢in Oziir dileriz. Durumu takip etmeye devam edecegiz.”

Gorsel Icerikle Cahsma Protokolii

Kriz sirasinda gorsel icerikle calismak, hizi, dogrulugu ve
etigi merkeze alan sistematik bir yaklasim gerektirir. Bu siireg, hizli
gergeklik dogrulamasi, etik agidan degerlendirme ve hukuki onay
seklinde ii¢ asamaya ayrilabilir.

1. Asama: Hizh Ger¢eklik Dogrulamasi

[k asama, gorsel icerigin mesru ve sdz konusu baglamla iliskili
oldugunu dogrulamak amactyla yapilan hizli bir degerlendirmedir.
Bu siirecte, gorsel veya videonun daha dnce bagka bir baglamda
kullanilip kullanilmadigini tayin etmek i¢in Google Gorseller ya da
TinEye gibi araclarla tersine gorsel aramasi yapilir. Ayrica, dosyanin
zaman, konum ve hangi cihazla ¢ekildigini dogrulamak igin (varsa)
tist verilerinin (metadata) kontrol edilmesi de ¢ok 6dnemlidir.
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2. Asama: Etik Acidan Degerlendirme

Gergeklik dogrulamasmin ardindan etik bir degerlendirme
yapilmasi sarttir. Gorsel icerigin iddia edilen konumu yansittigindan
emin olmak i¢in, bilinen yapilarla veya diger dogrulanmig gorsellerle
karsilagtirma yapmalisiniz. En 6nemlisi ise ig¢erigin olasi etkilerini
degerlendirmektir. Kendinize sorun: Gorsel, tasvir edilen kisilerin
onurunu zedeler mi? izleyici kitleyi travmatize edebilecek rahatsiz
edici veya asir1 derecede sarsici detaylar igeriyor mu? Son olarak,
icerik olayin anlagilmasi igin gergekten uygun mu, yoksa sansasyon
yaratmak i¢in mi kullaniliyor?

3. Asama: Hukuki Onay

Yayimdan Once son olarak igerigin yasaya uygunlugunun
kontrol edilmesi gerekir. Eser sahibinin kullanim i¢in agik rizasi
olup olmadigini belirlemeli ve kullanimin herhangi bir telif hakkin
ihlal edip etmeyecegini degerlendirmelisiniz. Bunun yani sira,
gorselde yer alan kisilerin mahremiyetini ve glivenligini korumak
icin yiiz ve diger belirleyici 6zelliklerini bulaniklagtirmanin gerekli
olup olmadigini degerlendirin.

Haber Merkezleri i¢in Kriz iletisimi Protokolii:
Hazirlik Asamast (olay oncesi)
Acil durum hizmetlerine ait irtibat bilgilerinin listesi.
Farkli tiirdeki afetlere yonelik dogrulama protokolleri.
Ekibe kriz iletisiminin temelleri hakkinda egitim verilmesi.
Mobil ¢alisma igin teknik ekipman temini.
Kriz meydana gelmeden once ylriitillecek hazirlik siireci,
etkili bir miidahale i¢in kritik 6nem tasir. Bu hazirligin birka¢ dnemli
adimi vardir. {1k olarak, dogru makamlarla hizli iletisim kurulmasini
saglamak amaciyla acil durum hizmetlerinin irtibat bilgilerinden
olusan kapsamli bir liste hazirlanmalidir. Daha sonra kuruluslar,
bir durumu hizli ve dogru bir sekilde degerlendirebilmek i¢in farkli
tiirdeki afetlere yonelik acik dogrulama protokolleri olusturmalidir.
Ayrica, baski altinda acik ve tutarli sekilde yanit verebilmeleri igin
ekiplere kriz iletigiminin temelleri konusunda egitim verilmelidir.
Son olarak, mobil g¢aligma igin teknik hazirliklarin yapilmasi
hayati 6nem tasir, ¢iinkii bu sayede fiziksel ofis konumlarina erisim
miimkiin olmasa bile faaliyetler devam edebilir.

Tepki Asamasi (ilk saatler)

[Ik adim, yaymn tiim yonlerini denetleyecek sorumlu bir
editoriin atanmasidir. Bu kisi, merkezi iletisim noktasi olarak gorev
yapar ve ekipteki herkesin uyumlu calismasini saglar. Kurulus,
ayn1 zamanda gelen bilgileri resmi kaynaklar ve gorgii taniklar
vasitasiyla hizli bir sekilde teyit etmek i¢in dogrulama kanallarini
harekete gecirmelidir.
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Ardindan, bilgi akigini ve gorevleri yonetmek icin bir dahili
koordinasyon grubu olusturulur. Bu grup, muhabirler, editérler ve
yapimcilarin sorunsuz bir sekilde birlikte ¢alismasina yardimcei olur.
Son olarak, miimkiin olan en kisa siirede sahadaki meslektaslarla
iletisim kurmak ¢ok 6nemlidir. Sahadaki bu muhabirler, bagka hi¢cbir
yerde bulunamayan ilk elden anlatilar ve ¢ok Gnemli bir baglam
sunar. Bu eggiidiimlii ¢aba, haber merkezinin kriz anlarinda etkili ve
sorumlu bir sekilde karsilik verebilmesini saglar.

Tepki asamasi, 6zellikle kritik olan ilk birka¢ saat zarfinda,
ivedi ve es giidiimlii harekete odaklanir. Bu asama, iletisim
ve verilecek mesajlar1 denetlemekten sorumlu bir editoriin
gorevlendirilmesiyle baglar. Eszamanli olarak ekip, bilgilerin
dogrulugunu saglamak amaciyla tiim dogrulama kanallarin1 devreye
alir. Karar alma siireglerini hizlandirmak ve gorev dagilimim
saglamak amaciyla vakit kaybetmeksizin bir dahili koordinasyon
grubu olusturulur. Son olarak, ger¢ek zamanl bilgi edinmek ve
sahadaki meslektaglarin giivenligini saglamak i¢in onlarla iletisim
kurmak en dncelikli adimdir.

Dengelenme Asamas: (ilk giinler)

Krizin ilk telaginin ardindan haber merkezi dengelenme
asamasina girer. Bu donem, genellikle ilk birkag giin boyunca devam
eder ve haberlerin dogrulugunu saglama, gelecekteki yayinlar
planlama ve ekibin ihtiyaglariyla ilgilenme iizerine odaklanir. Bu
nedenle, atilmasi gereken ilk kritik adim, kendi yayinlarini hata
acisindan analiz etmektir. Ekip, herhangi bir hata olup olmadigim
belirlemek i¢in yayimlanan igerikleri gézden geg¢irir ve gerekirse
diizeltme yayimlar. Bu 6z degerlendirme, giivenilirligin korunmasi
acisindan hayati 6neme sahiptir. Haber merkezi, krizin ardindan
anlik gelismelerin Gtesine gegerek uzun vadeli yayinlari planlamaya
koyulur, derinlemesine dosyalar, takip haberleri ve analizler iizerine
diisiinmeye baslar.

Bu donemde ekibin sagligi ve morali de oncelikli konular
arasinda yer alir. Haber kuruluslari, travmatik bir olayi takip etmenin
duygusal yiikiinii g6z oniinde bulundurarak calisanlarina psikolojik
destek saglar. Son olarak, ekip kriz sirasinda yaptiklari ¢alismalarla
ilgili raporlar hazirlayarak, verdikleri tepkiyi belgeleyecek ve
gelecekteki olaylar i¢in ¢ikarilan dersleri 6zetleyecektir.
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Kirizi izleyen ilk giinlerde gerceklesen dengelenme asamasi,
verilen ilk tepkinin degerlendirilmesine ve gelecege yonelik
planlamaya odaklanir. Dogrulugu saglamak ve olast hatalar
gidermek i¢in atilmasi gereken ilk kritik adim, kendi yayinlarinin
hata a¢isindan analiz edilmesidir. Bunun ardindan, tutarli ve sorumlu
haberciligin siirdiiriilmesi i¢in uzun vadeli yayinlarin planlanmasina
gecilir. Bu siiregte, ekibin yasamis olabilecegi stres ve travmalari
gozeterek psikolojik destek saglamak da biiylik 6nem tasir. Son
olarak, kriz sirasinda yapilan ¢alismalarla ilgili raporlar hazirlamak,
eylemleri belgelemeye, etkinligi degerlendirmeye ve gelecekteki
stratejileri sekillendirmeye yardimci olur.

Afet esnasinda etik habercilik, diistinecek zamanin olmadig1
ve risklerin en yliksek oldugu anda dogru kararlar1 verme sanatidir.
Bu boliim, bdyle anlarda etik ilkelerin soyut idealler degil,
gazetecilerin bilgi karmasasinda yolunu bulmasina yardimci olan
uygulamaya doniik araglar oldugunu ortaya koymustur.
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2.5. Etik Dis1 Afet Haberciliginin Sonuclari

Giris

Yangini sondiirmek yerine yeni yanginlar ¢ikaran bir itfaiyeci
diisiiniin. Ya da yardim etmek yerine, ¢evresindekilere ek tehlikeler
yaratan bir kurtarma gorevlisi. Afet haberlerinde etik standartlar
ihlal edildiginde gazeteciligin oynayabilecegi zararli rol de boyledir.
Toplumu iyilestirmesi, halki bilgilendirmesi ve birlestirmesi
beklenen sey, ek bir ac1 kaynagima dontisiir.

Afetler ve acil durumlar, yalnizca afet magdurlan i¢in degil,
medya icin de her zaman bir sinavdir. Kriz dénemlerinde toplum,
olan bitenle ilgili dogru bilgi ve agiklamalar1 bulmak i¢in gazetecilere
giivenir. Ancak bu tiir olaylarin haberciligi ister bilingli ister bilingsiz
bicimde etik dis1 bir hal aldiginda sonuglar yikici olabilir.

Etik dis1 afet haberciliginin sonuglari, igerigin yayimlandigi
anla simurli kalmaz. Tipkit radyasyon gibi, uzun bir yar1 omre
sahiptirler—yillarca  siirebilir, belirli insanlarin  hayatlarimi
etkileyebilir, toplumun medyaya bakisini sekillendirebilir ve hatta
siyasi siireclerin seyrini degistirebilirler. Bunlar soyut, teorik
riskler degildir—insan hayatlaryla, yitirilen giivenle ve toplumsal
catigsmalarla Ol¢iilebilen somut zararlar s6z konusudur.

Etik disi davraniglarin - sonuglarini  anlamak, gelecegin
gazetecilerine goz dag1 verme cabasi degil; aksine, onlara istikbaldeki
mesleklerinin 6nemini ve giiclinii géstermenin bir yoludur. Etik
dis1 gazeteciligin yol agabilecegi zararlar anladigimizda, sorumlu
gazeteciligin yaratacagi iyiligi cok daha net goriiriiz.

Magdurlara Yeniden Travma Yasatilmasi

Afetten sag kurtulan insanlar, hassas bir psikolojik denge
halindedir. Travmatik bir deneyim, beynin isleyisini degistirir ve
kisinin yagsadiklarini hatirlatan her seye karsi son derece hassas hale
gelmesine neden olur. Psikolojide “tetiklenme” olarak adlandirilan
bu olgu, dissal bir uyaranin, travmatik anilarin olay aninda yagananla
ayni yogunlukta yeniden ortaya ¢ikmasina yol agmasidir.

Etik bir sekilde yapilmayan afet haberciligi, magdurlar i¢in
giiclii bir tetikleyici haline gelebilir. Gazeteciler:

e Afetin en korkung ayrintilarina odaklanirlarsa,
e Carpici goriintiileri liizumsuz yere kullanirlarsa,
¢ Kisilerin mahremiyetini ihlal ederlerse,

e Magdurlar duygusal tepki vermeye zorlarlarsa,

...magdurlar1 hayatlarmin en kot anlarini tekrar tekrar
yasamaya mecbur birakirlar.

)
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Magdurlara Karsi Medya Siddetinin Bicimleri

Sok gecirmekte olan kisilere miidahaleci sorular
sorma: Gazeteciler, yogun stres altindaki bir kisinin
verdigi roportaj onayinin tam ve gecerli bir riza olarak
degerlendirilemeyeceginin ¢ogu zaman bilincinde olmaz.
Roportaj sirasinda duygusal tepkiler vermeye zorlamak
ozellikle travmatik olabilir. “Nasil hissediyorsunuz?” gibi
sorular, “carpic1” ifadeler elde etme ugruna kisiyi travmatik
deneyimini tekrar yagamaya zorlar.
Mahremiyet hakkinin ihlali. Kisisel bilgilerin, yikima
ugramis yasam alanlarinin gorsellerinin veya mahrem yas
anlarinin yayimlanmasi, medya siddetinin bi¢imlerinden
biridir. Bu davranislar, yalnizca etik normlari ihlal etmekle
kalmaz, ayn1 zamanda magdurlarin ek bir toplumsal
damgalanmaya maruz kalmasina sebep olabilir.
Cocuklart "canli ornekler" olarak kullanmak. Cocuklarin
goriintiilerini  iceriklerin  duygusal etkisini artirmak
amactyla kullanmak 6zellikle etik disidir. Cocuklar,
gazetecilik iceriklerine dahil olma konusunda tam ve gegerli
riza veremezler; psikolojileri de travmay1 yeniden yasama
acisindan oldukg¢a savunmasizdir.

Uzun Vadeli Psikolojik Sonuglar

Medya yoluyla travmanin tekrar yasanmasi, su sonuglari

dogurabilir

Travma sonrast stres bozuklugu (TSSB) gelisebilir
veya halihazirdaki semptomlar yogunlagabilir. Kisiler,
gazetecilerin ilgisi yeniden tizerlerine ¢ekilecegi korkusuyla
haberlerden, sosyal temaslardan veya halka agik yerlerden
kacinmaya baslayabilir.

Toparlanma siirecinin kesintiye ugramasi. Magdurlar, medya
yoluyla travmay1 yeniden yasamak zorunda kaldiklarinda,
psikolojik toparlanma siirecleri ve normal hayata doniigleri
biiyiik dl¢lide yavaglar.

Toplumsal kurumlara duyulan giivenin zayiflamasi.
Medya ile etkilesim konusunda olumsuz bir deneyim, bilgi
ortamina ve toplumsal kurumlara kars1 genel bir giivensizlik
yaratabilir.

Kamu Giiveninin Zedelenmesi: Siipheden Giivensizlige
Medyaya duyulan giiven, demokratik bir toplumun temel

unsurlarindan biridir. Kisiler, gazetecilerin dogru ve eksiksiz bilgi
sagladigina inandiklan takdirde, vatandas olarak bilingli kararlar
alabilirler. Bu giiven, yillar siiren sorumlu ¢alismalarla insa edilir,



AFET HABERCILiGi PRATIK, ETiK VE GUVENLiK REHBERI

ancak biiyiik bir afetin etik dis1 haberlestirilmesiyle birka¢ saat
icinde yok edilebilir.

Giiven Erozyonunun Asamalari

1. Saghkli siiphecilik: Kisiler edindikleri bilgileri farkli
kaynaklardan daha sik kontrol etmeye baslar. Bu, toplumun
medya okuryazarligini bile gelistirebilecek saglikli bir
siiregctir.

2. Segici giiven: Kamuoyu, yalnizca belirli gazetecilere veya
yayinlara gliven duymaya basladiginda, medya ortaminda
boliinme yaganir ve bilgi “baloncuklar1” ortaya ¢ikar

3. Kuskuculuk ve mutlak giivensizlik: Kamuoyu, hicbir
gazetecinin diirlist olmadigna ve dogru bilginin aslinda
hi¢ var olmadigina inanmaya baslar. Bu, demokrasi i¢in en
tehlikeli agamadir.

Toplum profesyonel medyaya olan giivenini kaybettiginde,
saibeli kaynaklardan gelen dogrulanmamis bilgilere daha kolay
inanir hale gelir. Komplo teorilerinin ¢ogalmasi: Resmi kaynaklara
duyulan giivensizlik, ¢esitli komplo teorilerinin yayilmasi igin
elverisli bir ortam yaratir. Demokratik siireglerin zayiflamasi:
Halkin medyaya giivenmedigi bir toplumda, adil se¢imler yapilmasi
ve iktidarin seffafliginin temini giictiir.

Toplumsal boéliinmelerin derinlesmesi

Anlasmazilik Yaratma Mekanizmalart

Afetler ilk bakista toplumu ortak bir musibet karsisinda
birlestiren olaylar olarak goriiniir. Ancak, etik digi haberler
yapilmast bir trajedinin birlestirici potansiyelini ¢atisma kaynagina
doniistiirebilir.

e “Giinah kecisi” arayisi. Medya, afete yol agan sistem
kaynakli sorunlar1 irdelemek yerine, genellikle belirli
kisiler veya gruplar arasinda su¢lu aramaya odaklanir. Bu
yaklasim karmasik sorunlari basitlestirmekle birlikte haksiz
suclamalara yol agabilir.

¢ Trajedilerin etnik ve siyasi temelde ele alinmasi. Afetler etnik
veya siyasi catigmalarin merceginden yorumlandiginda,
dogal afetler veya teknik kazalar mevcut sosyal boliinmeleri
derinlestirme gerekgesine doniisiir.

Magdurlarin Acllarimin Haberlestirilmesinde Esitsizlik

Toplumun  farkli  kesimlerinin  yasadigt  acilarin
haberlestirilmesinde esitligin olmamasi, bilhassa sosyal uyum
iizerinde yikici etkiler yaratabilir Medyanin magdurlara belirli
toplumsal siniflar, etnik gruplar, cografi bolgeler veya siyasi inanglar
temelinde orantisiz bigimde odaklanmasi, secici ilgi ya da taraflilik

225



226

olarak adlandirilir. Bu durum, bazi magdurlarin digerlerinden daha
fazla ilgi veya sefkate deger oldugu seklinde carpik bir kamuoyu
algis1 yaratabilir. Bu olgu genellikle kisilerin biiyiik, mechul bir
topluluk yerine tek bir tanimlanabilir magdura yardim etmeye daha
istekli olduguna isaret eden “magdurla 6zdesim etkisi” kavrami ile
ilintilidir. Medya kuruluslar1 belirli bir tiir magduru 6ne ¢ikarmay1
tercih ettiklerinde, ister bilingli ister bilingsiz olarak kamuoyunun
empati ve dikkatini yonlendirmig olurlar.

Toplumsal Boliinmelerin Uzun Vadeli Sonuclart

e Toplumun pargalanmasi. Toplumsal ayrismalarin artmasi,
birbirine giivenmeyen ve is birligine acik olmayan kapal
gruplarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.

e Siyasal kutuplagma. Toplumsal boliinmelerin ¢gogu zaman
politik boliinmelere evrilmesi 6nemli konularda uzlasiya
dayali kararlarin alinmasini zorlagtirir.

e Dayanismanin zayiflamasi Boliinmiis bir toplumda, kisiler
kritik durumlarda bile diger gruplarin iyelerine yardim
etmeye daha az egilimlidir.

Uzun Vadeli Bir Sonu¢ Olarak Dezenformasyon

Yanlis Bilginin Yasam Dongiisti

Etik dis1 afet haberciliginin iirettigi dezenformasyonun,
viriislerin yayilmasina benzer bir gelisim dinamigi vardir.

o Ilk asama, dogrulanmamis veya carpitilmig bilginin hizla
yayilmasidir. Bilhassa afetler sirasinda kamuoyu genellikle
haberin dogrulugunu kontrol etmeden sosyal aglarda aktif
olarak haber paylasimi yapar.

e Yanlig bilginin niifusun 6nemli bir kismi tarafindan gergek
olarak algilanmaya baglamasiyla pekistirme asamasi baslar.
Bu asamada insanlar bu bilgiyi diinya goriiglerine dahil
ederek bagka olaylar1 agiklamak i¢in kullanir.

e Direng asamasi, bilgiyi ¢lirlitmenin biiyiik 6l¢lide zorlastig
bir donemdir, ¢iinkii insanlar yerlesik inanglarina ters diisen
bilgilere kars1 psikolojik olarak direng gosterirler.

“Hibrit” sahte icerikler, dogru unsurlar1 yanls bilgilerle
birlestiren mesajlar oldugundan 6zellikle tehlikelidir. Bdyle
igerikleri tespit etmek ve ciirlitmek daha zordur.

Dezenformasyonun Kurumsallasmasi

Zamanla, baz1 dezenformasyon tiirleri resmi anlatilarin bir
pargasi haline gelebilir, hatta ders kitaplarina ve ansiklopedilere
bile girebilir. Bu durum, yanlig bilginin zamaninda ¢iiriitiilmemesi
veya ¢iiriitiildiigliniin yeterince genis kitlelere ulasmamasi halinde
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meydana gelir. Bunu diizeltmek ciddi ¢aba gerektirir ve yanlig
anlatiy1 siirdirmekten ¢ikari olanlarin direnciyle karsilasabilir.

Hatah Bilginin Ekonomik ve Siyasi Sonug¢lari

Dezenformasyonun Ekonomik Bedeli

Etik dis1 afet haberciligi, olayin verdigi dogrudan zararlarin
cok Gtesine gecen Olgiilebilir ekonomik sonuglara yol agabilir.

Medya, yikimmm boyutunu veya tehlikenin siiresini
abarttiginda, bu durum toplu rezervasyon iptallerine ve turistlerin
belirli bolgelerden biitiiniiyle kaginmasina yol acabilir. Boyle bir
“itibar kayb1’ndan kaynaklanan ekonomik zararlar, genellikle afetin
dogrudan verdigi zarar1 asar.

Riskleri degerlendirmesi i¢in medya haberlerine gilivenen
potansiyel yatirimcilar, yanlis bilgilere dayanarak sermayelerini geri
¢ekmeye veya yeni projelerden vazgegmeye karar verebilirler.

Finans Piyasalarina Etkisi

Afetler hakkindaki yanlis bilgiler, finans piyasalarinda 6nemli
dalgalanmalara neden olabilir. Afetten etkilendigi iddia edilen
sirketlerin hisseleri, ger¢ek zararin beklenenden ¢ok daha az oldugu
ortaya ¢iksa bile aniden diigebilir.

Doviz piyasalar1 da, oOzellikle gelismis ekonomileri
ilgilendiren afet haberlerinden etkilenir. Ekonomik sonuglarin
boyutunu abartmak, ulusal para biriminin gereksiz yere deger
kaybetmesine yol agabilir.

Siyasi Manipiilasyon ve Sonuglart

Etik dis1 afet haberciligi, siyasi manipiilasyona elverisli
kosullar yaratir. ~Siyasetciler, rakiplerini suglamak, halkin
desteklemedigi kararlar1 mesrulagtirmak veya dikkatleri diger
sorunlardan bagka yo6ne c¢evirmek icin dogru olmayan bilgileri
kullanabilirler.

Afetleri popiilist veya asirilik yanlisi fikirleri yayginlastirmak
icin kullanma girisimleri ozellikle tehlikelidir. Insanlar stres
altindayken, radikal kararlar vermeye daha yatkin olurlar.

Uluslararas: Sonuc¢lar

Bir tlkedeki etik dis1 afet haberciligi uluslararasi arenada
domino etkisi yaratabilir; diplomatik iliskileri karmasiklastirabilir,
ticareti aksatabilir ve diinyanin giivenini zayiflatabilir, bu da
nihayetinde insani yardim ¢abalarimi etkileyebilir.

Mesleki Yozlasma
Afet haberciligi sirasinda etik dis1 uygulamalar yeterli elestiri veya
cezayla karsilik bulmadiginda, yavas yavas norm haline gelirler. Bu
mesleki yozlagma siireci birikimseldir — cezasiz kalan her yeni vaka,
sonraki ihlalleri daha olasi hale getirir.
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Sorumluluk Almama Kiiltiirii:

o TIhlallerin normallestirilmesi. Etik olmayan davranis yaygin
hale geldiginde, geng gazeteciler bunu mesleki bir norm
olarak algilayabilirler. Bu durum, meslekteki her yeni neslin
etik standartlarinin daha da diistiigii bir kisir dongii yaratir.

e Rekabet baskisi. Kamuoyunun dikkatini ¢gekmek i¢in yogun
bir rekabetin yasandigi kosullarda, gazeteciler 6zel bilgi
elde etmek veya daha “carpict” igerikler olusturmak igin
etik olmayan yontemlere bagvurma baskis1 hissedebilirler.

Gazetecilik Egitimi Uzerindeki Etkisi:

e Teori ile uygulama arasindaki ugurum. Ogrenciler,
uygulamada etik ilkelerin siklikla g6z ardi edildigini
gordiiklerinde, bu durum genel olarak meslek etigine karsi
kiiciimseyici bir tutuma yol agabilir.

e Onceliklerin degismesi. Egitim programlari, meslegin etik
yonlerinden ziyade teknik becerilere ve ticari basartya daha
fazla odaklanmaya baslayabilir.

Ornek Olay incelemeleri

Ornek Olay 1: Tiirkiye Depremi (2023). “Zarar Vermeme”
Ilkesinin Ihlali

Baglam: Bazi medya kuruluglari Subat 2023’te Tiirkiye ve
Suriye’deki yikici depremin haberini yaparken temel etik ilkeleri
ihlal etti.

Etik dist uygulamalar:

e Yakinlarinin rizast olmadan 6liilerin cesetlerini gostermek.

e Vasisi yaninda olmadan ebeveynlerini kaybetmis ¢ocuklarla
roportaj yapmak.

e  Olii sayis1 hakkinda dogrulanmamus soylentiler yaymak.

e Reytingleri artirmak i¢in durumu dramatize etmek.
Sonuglari:  Magdurlarin  aileleri, mahremiyeti ihlal ettikleri
gerekcesiyle bu medya kuruluslarma karsi sikayette bulundu.
Yikimin boyutuna dair yanlis bilgiler, kurtarma hizmetlerinin
caligmasimi zorlastirdi ve afetten etkilenmeyen bolgelerde panige
yol act1.
Cikardan Ders: Kamu yararinin biiylik oldugu durumlarda bile,
gazeteciler magdurlarin insanlik onurunu hatirda tutmalidir.
Ornek Olay 2: Ispanya'daki Orman Yanginlar1 (2022). Panik
Yaratma
Baglam: baz1 medya kuruluslar1 2022 yazinda Ispanya’da meydana
gelen bir dizi orman yangini sirasinda halki panige sevk etti.
Etik disi uygulamalar:

e “Ispanya Yaniyor” gibi sansasyonel basliklar kullanmak.
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e En dramatik goriintiileri baglami olmadan gdstermek

e Yeni yangmlarin ¢ikma olasiligit hakkinda sdylentiler
yaymak.

e Resmi tahliye tavsiyelerini gdrmezden gelmek.

Sonuglar: Kamuoyunun yiiksek ilgisine ragmen, bazi haberler
duygusal gerginligin artmasina sebep olmustur. Yangin olmayan
bazi turistik bolgeler, rezervasyon iptalleri nedeniyle ekonomik
acgidan kayiplar yagamustir.

Cikarlan Ders: Kritik durumlardabile, gazetecileriisluplarini
dikkatli bir sekilde segmeli ve somut bir dayanak olmadan kaygiy1
artirmamalidir.

Ornek Olay Incelemesi 3: Yunanistan'da Yasanan Sel Felaketleri
(2023). Habercilikte Ayrimcilik

Baglam: 2023 sonbaharinda Yunanistan’in i¢ kesimlerinde yaganan
seller farkli topluluklari farkli sekillerde etkilerken, yapilan
haberlerde de esitsizlikler goriilmiistiir.

Etik disi uygulamalar: Yunan medyasi, yoksul topluluklar ve miilteci
kamplarindakilere kiyasla varlikli bolgelerde ve popiiler turistik
alanlardaki magdurlara ¢ok daha fazla 6nem vermistir.

Sonuglar: Yayin kapsamindaki esitsizlik, yardimlarin adil olmayan
sekilde dagitilmasina sebep olmustur. Dezavantajli gruplar neredeyse
hi¢ destek alamamuis, bu da toplumsal ugurumlari derinlestirmistir.
Cikarian Ders: Gazeteciler, yaptiklart haberlerde etkilenen tiim
gruplara bilingli olarak esit sekilde yer vermelidir.

Ornek Olay incelemesi 4: Ukrayna'ya Yapilan Fiize Saldirilar
(2024). Bilgi Giivenligi Ihlali

Baglam: Ukrayna’daki schirlere yapilan fiize saldirilarinin
sonuglariin haberlestirilmesi sirasinda, bazi gazeteciler ve medya
kuruluglar bilgi giivenligi ilkelerini ihlal etmistir.

Etik disi uygulamalar:
o Saldirlarin kesin cografi konumlarinin gergek zamanli olarak
yayimlanmas.
e Belirli altyapi unsurlarmin taninmasma olanak saglayan
fotograflar.
e Farkli bolgelerdeki hava savunmasinin etkinligi hakkinda
bilgi verilmesi.
¢ Yaymlar smirlama yoniindeki askeri taleplerin gdrmezden
gelinmesi.
Giivenlik sonuclari: Ayrintili bilgilerin yayimlanmasi, saldirgan
tarafin sonraki saldirilarinda buna gére ayarlamalar yapmasina ve
saldirilarin etkinligini degerlendirmesine yardimei olmus olabilir.
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Bu durum, daha fazla sivilin hayatin1 kaybetmesine sebep olmus
olabilir.

Etik ikilemler: Ukraynali gazeteciler, kamuoyunun bilgi
edinme hakki ile glivenlik gereklilikleri arasinda zorlu bir ikilemle
kars1 karsiya kaldilar. Bazilart oto-sansiir yolunu segti, azinlik bir
grup ise sansasyon ve izlenme ugruna tiim bilgileri yayinlamaya
devam etti.

Cikarilan Ders: Gazeteciler, olaganiistii kosullarda, bilgi
edinme hakki ile insanlarin giivenligini dengede tutmalidir.

Giiveni Yeniden Tesis Etmenin Yollari

Ilk Adim Olarak Hatalar: Kabul Etmek

Afetin etik dis1 bicimde haberlestirilmesi sonrasi giivenin
yeniden saglanmasi, hatalarin diiriist sekilde kabul edilmesiyle baslar.
Burada kast edilen sadece resmi bir 6ziir degil, ayn1 zamanda neyin,
neden ters gittigine ve gelecekte benzer durumlarin 6nlenmesi igin
hangi adimlarin atilacagina dair derinlemesine bir analiz niteliginde
olmalidir.

Hatalarin etkili sekilde kabul edilmesi siirecinde agagidaki
hususlar yer almalidir:

e Netlik- Hatanin ne oldugunun dogru bir sekilde
tanimlanmasi.

e Sorumluluk - Mazeret gdstermeksizin tam sorumluluk
almmast.

e Eylemler - Durumun diizeltilmesi i¢in atilacak somut
adimlarin tarif edilmesi.

e Onleme - Gelecekte benzer hatalarin nasil &nleneceginin
acgiklanmasi.

Giivenin Temeli Olarak Siire¢ Seffaflig

Gilivenin yeniden tesis edilmesi, medyanin standartlarini
iyilestirmek i¢in nasil ¢aligtigini géstermeden miimkiin olamaz. Bu,
editoryal siirecler, haber se¢me kriterleri, teyit yontemleri ve kalite
kontrol mekanizmalar1 hakkinda ac¢ik olunmasi anlamina gelir.
Pratik adimlar:

Etik ilkeleri aciklayan 6zel sayfalar olusturulmas.

Kaynaklarla ¢aligma prosediirlerinin yayimlanmas.

Sikayetlerin iletilmesi igin agik mekanizmalar.

Hatalar iizerinde ¢aligilmasina iligkin diizenli raporlar.
Gazetecilerin sistematik egitimi
Gazetecilerin afetler sirasinda c¢alisirken uyulacak etik
standartlar hakkinda diizenli olarak egitilmesi, mesleki gelisimin
zorunlu bir pargasi haline gelmelidir. Kriz durumlarinin ele alinisina
dair etik standartlar tizerine, asagidaki hususlari igerecek 6zel kurslar
olusturulmasi:
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Magdurlarla ¢alismanin psikolojik boyutlari.
Kriz durumlarinda gegerli yasal kisitlamalar.
Bilgi dogrulamanin teknik yonleri.

o Uluslararasi gazetecilik etik standartlari.

Destekleyici yapilarin olusturulmasi

Gazetecilerin afetleri haberlestirirken karsilastiklar1 zorluklari
asmalaria yardimer olmak i¢in haber kuruluslari ve profesyonel
topluluklar giiclii destek sistemleri olusturmaya odaklanmalidir. Bunu
yapmanin etkili yollarindan biri, afet haberciliginde uzmanlasmis
gazetecilerin  birbirlerine karsilikli destek sunabilecekleri ve
deneyimlerini paylasabilecekleri profesyonel topluluklar veya aglar
kurmaktir.

Mentorliik programlart hayati 6dneme sahiptir. Deneyimli
gazeteciler, gen¢ meslektaglarina rehberlik ederek, sik yapilan
hatalardan kaginmalarina ve zor durumlar1 daha 6zgiivenli sekilde
agmalarina yardimci olabilirler. Son olarak, kolay erisilebilir
psikolojik destek saglanmasi ¢gok dnemlidir. Diizenli olarak travmatik
olaylar1 haber yapan gazeteciler, ikincil travmatizasyon riski
altinda olup ruh saglig1 hizmetlerine erisimlerinin olmasi, miithim
caligmalarini iyi olug hallerinden 6diin vermeden siirdiirebilmelerini
saglar.

O O O

Giivenin yeniden tesisi icin uzun vadeli strateji

e Sabir ve tutarhilik: Bireysel girisimlerden hizli sonuglar
bekleyemezsiniz. Medyanin etik standartlara bagliligini
kademeli olarak gostermek igin yillar siiren sistematik bir
caligma gereklidir.

e Siirekli ¢alisma: Giiven statik bir durum degil, dinamik
bir siirectir. Giiven yeniden tesis edildikten sonra bile, onu
korumak i¢in yiiksek kaliteli, etik gazetecilik ve toplumla
diyaloga acik bir yaklasim yoluyla siirekli ¢aba gdstermeniz
gerekir.

Etik dis1 afet haberciligi sonrasi gilivenin yeniden tesis
edilmesi i¢in medya kuruluslari, basit bir 6zriin 6tesine gegerek ¢cok
yonlii bir yaklagim izlemelidir. Bu siire¢, hatanin diiriistce kabul
edilmesini, seffafligi, egitimi ve uzun vadeli baglilig1 gerektirir.

Ik Adim Olarak Hatalar1 Kabul Etmek

Ik ve en énemli adim, hatalar1 samimiyetle kabul etmektir.
Burada kast edilen sadece "0ziir dilerim" demek degil, neyin ters
gittigine dair kapsamli ve kamuya acik bir analiz yapilmasidir. Etkili
bir hata kabul edis siirecinde asagidakiler yer almalidir:
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e Net: Yapilan hatanin agikca tanimlanmasi.

¢ Sorumlu: Hata i¢in mazeret gostermeksizin tam sorumluluk
alinmasi.

e Eylem odakli: Durumu diizeltmek icin atilan somut
adimlarin ayrintili olarak belirtilmesi.

o Onleyici: Benzer hatalarin gelecekte nasil dnleneceginin
acgiklanmasi.

Giivenin Temeli Olarak Seffaflik

Halkin giivenini yeniden tesis etmek, medyanin kendini nasil
gelistirdigini gostermeden miimkiin degildir. Bu durum, editoryal
siiregleriniz, haber segme Olgiitleriniz ve dogrulama yontemleriniz
dahil olmak tizere i¢ igleyisinize dair seffaf olmay1 gerektirir.

Bunu yerine getirmek igin atilabilecek pratik adimlar
sunlardir:

e Web sitenizde etik ilkelerinizi agiklayan o6zel bdoliimler
olusturmak.

e Kaynaklarla ¢aligma siireclerinizi yayimlamak.

e Sikayetlerin iletilmesini saglayacak acik ve erisilebilir
mekanizmalar olusturmak.

e Gecmiste yapilan hatalarin nasil ele alindigin1 gosteren
diizenli raporlar yayimlamak.

Gazetecilerin Sistematik Egitimi

Gelecekte yapilabilecek hatalar1 6nlemek igin siirekli egitim
hayati oneme sahiptir. Bu, mesleki gelisimin zorunlu bir pargasi
olmal1 ve asagidaki konular1 kapsayan 6zel egitimleri igermelidir:

e Magdurlarla ¢caligmanin psikolojik boyutlari.

e Kriz durumlarinda gegerli yasal kisitlamalar.

e Bilgi dogrulamanin teknik yonleri.

e Uluslararasi gazetecilik ctik standartlari.

Destekleyici Yapilarin Olusturulmasi

Afetleri haber yapan gazeteciler, etik ve sorumlu bir sekilde
caligsabilmek i¢in destege ihtiya¢c duyarlar. Kurumlar, gazetecilere
destek olmak icin asagidaki gibi yapilar olusturmalidir:

e Mesleki topluluklar: Gazeteciler arasinda karsilikli destek
i¢in aglar olusturulmasi.

e Mentorliik programlari: Deneyimli gazeteciler, geng
meslektaslarina rehberlik edebilir.

e Psikolojik destek: Gazetecilerin, ¢alismalarinin duygusal
yikiiyle basa c¢ikabilmeleri i¢in ruh sagligi hizmetlerine
erisim saglanmasi.

Giivenin Yeniden Tesisi icin Uzun Vadeli Strateji
Giiveni yeniden tesis etmek, sabir ve tutarlilik gerektiren
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uzun vadeli bir siiregtir. Bireysel eylemlerden hizli sonuglar
bekleyemezsiniz. Bunun yerine, etik gazetecilige olan baghligimizi
gosterebilmek icin yillar siiren siirekli ve sistematik bir caba gerekir.
Giliven dinamik bir siirectir ve yeniden tesis edildikten sonra bile,
onu korumak i¢in yiiksek kaliteli, etik gazetecilik ve toplumla
diyaloga agik bir yaklasim yoluyla siirekli ¢aba gosterilmesi gerekir.

Bir gazeteci hata fark ettiginde, hatanin ardindan izlenecek
eylem algoritmasi dort asamali net bir siire¢ sunar.

Admm 1: Hizh Miidahale

[lk éncelik, hizl1 hareket etmektir. Ornegin, bir sosyal medya
gonderisini ya da cevrimi¢i bir makaleyi yayindan kaldirarak
yaniltic1 bilginin yayilmasim derhal durdurmak gerekir. Sonrasinda,
miimkiinse, mezenformasyon magdurlariyla dogrudan iletisime
gecerek hatanin kabul edilmesi gerekir. Son olarak, herkesin hatanin
farkinda olmasi ve uygun 6nlemleri alabilmesi i¢in tiim editor ekibi
durumdan haberdar edilmelidir.

Adim 2: Durum Analizi

flk yayilma kontrol altia alindiktan sonra, kapsamli bir
durum analizi yapilmasi gerekir. Bu siire¢, hatanin nasil meydana
geldigini anlamak igin hatanin nedenlerini belirlemeyi, hatanin
neden olabilecegi potansiyel zararin boyutunu degerlendirmeyi ve
olas1 bagka zararlar1 en aza indirmek i¢in hatay1 diizeltmenin en iyi
yolunu belirlemeyi igerir.

Adim 3: Kamuya Acik Diizeltme

Bir sonraki adim, kamuya agik bigimde diizeltme yapmaktir.
Bu adim, neyin yanlis oldugunu tam olarak aciklayan net bir
diizeltme ya da tekzip yaymmlamay: icerir. Sorumluluk ve saygi
gostergesi olarak magdurlara icten bir 6ziir sunulmasi da bu adimin
o6nemli bir pargasidir.

Adim 4: Onleyici Tedbirler

Son olarak, gelecekte yasanabilecek hatalarim Oniine
gegmek icin Onleyici tedbirler almak onemlidir. Bu da, hataya yol
acan boslugu kapatmak i¢in editoryal prosediirlerde degisiklikler
yapmak, ekibe en iyi uygulamalar konusunda ek egitimler vermek
ve benzer hatalarin tekrarlanmadigindan emin olmak i¢in kontrol
listeleri olusturmak anlamina gelir.

Bir hata yaptiktan sonra magdurlarla nasil iletisim
kurulur?

Magdur olan kisilerle diyaloga girildiginde, etkili diyalog
ilkeleri en oncelikli konudur. Ilk olarak, konusma samimiyet
ve agiklikla yliriitiilmeli ve sorunu ¢dézme konusunda igten bir
kararlilik gosterilmelidir. Magdurun bakis agisini kesintisiz bicimde
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dinlemeye hazir oldugunuzu gostermeniz gerekir. Hata i¢in mazeret
tiretmekten kaginmak biiyiikk 6nem tasir; bunun yerine, olgulara ve
hatanin yarattig1 etkiye odaklanilmalidir. Son olarak, zararin telafisi
icin kamuya acik bir Oziir, bir tekzip ya da bagka uygun adimlar
atilmasi gibi somut 6neriler sunmaya hazir olun.

YAPILMAMASI gerekenler

Giliven ve diiriistliigii korumak i¢in belirli davranislardan
kesinlikle kaginilmalidir. Sikayetleri asla gérmezden gelmeyin,
¢linkii bunu yapmak durumu daha da kotiilestirebilir ve saygisizlik
olarak algilanabilir. Hata igin bilgi kaynaklarin1 suglamayin;
yayinci olarak nihai sorumluluk size aittir. Hatanin kiiciik oldugunu
diisiinseniz bile 6nemini kiiglimsememelisiniz. Son olarak, seffaflik
giivenilirligi yeniden tesis etmek i¢in kilit 6neme sahip oldugundan,
hatay1 kamuoyu 6niinde kabul etme fikrini asla reddetmemelisiniz.

Sorumluluk kiiltiirii olusturmak

Sorumluluk kiiltiiriinii olugturmak, hem editoryal hem de
kisisel diizeyde uzun vadeli bir ¢abadir.

Editoryal diizeyde sorumluluk kiiltiirii olusturmak, ekibin
dikkatini ve farkindaligimi canli tutmak amaciyla etik ikilemler
iizerine diizenli tartigmalar yiiriitmeyi gerektirir. Geng¢ gazeteciler
icin olusturulacak bir mentérliik sistemi, kariyerlerinin baginda
saglikli etik kararlar almalarina yardimer olabilir. Ayrica, misilleme
korkusu olmadan olas1 sorunlarin bildirilmesini tesvik etmek ve
sadece gazetecilere degil, tiim ekibe etik standartlar konusunda
egitim saglamak da 6nemlidir.

Kisisel diizeyde, bir gazeteci mesleki seminerlere katilmak
veya etik konusunda mesleki literatiirii okumak gibi siirekli kendini
gelistirme yollartyla sorumluluk bilincini gelistirebilir. Kendi hatalar
tizerine diisiinmek, onlar1 basarisizlik degil gelisim igin birer firsat
olarak gérmek, mesleki olgunlagmanin en 6nemli adimlarindandir.

Etik olmayan haberciligin sonuglart incelendiginde ortaya
endise verici bir tablo ¢ikmaktadir zira insanlar1 bilgilendirmesi ve
birlestirmesi gereken haberlerin, yeni sikintilara ve ayriliklara neden
olabildigi goriilmektedir. Gazetecilerle yapilan anketin sonuglari
da profesyonellerin etik riskler karsisindaki farkindaligiyla kriz
kosullarinda ¢alismaya dair pratik hazirliklart arasinda kritik bir
bosluk oldugunu dogrulamaktadir. Bununla birlikte bu boliimden
¢ikarilacak en o6nemli sonug, olumsuz sonuglarin Onlenebilir ve
iistesinden gelinebilir oldugudur. Medyaya giivenin yeniden tesis
edilmesi, hatalarin diiriist bir sekilde kabul edilmesi, siireclerin
seffaflig1, gazetecilerin sistematik olarak egitilmesi ve destekleyici
yapilarin olusturulmasiyla miimkiindiir.
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Etik olmayan davranig bigimlerinin zararlarini anlamak,
gelecegin gazetecilerini korkutmamali; tam tersine, en ylksek
profesyonel standartlara ulagmalar1 konusunda onlar1 motive
etmelidir. Etik afet haberciligi kurallar takip etmekle degil yasanan
trajedilerin ardindan toplumun iyilestirilmesine aktif olarak
katilmakla ilgilidir.

Anahtar Terimler, Kavramlar ve Kuruluslar

1. Aktif dinleme: Pasif bir sekilde yalnizca soylenenleri
duymaktansa ne sdylendigine tamamen konsantre olmayi
igceren bir iletisim teknigidir (Rogers ve Farson, 1987). Bu
teknik, konusmaciin hem sozlii hem de sdzsiiz ipuglarina
dikkat ederek, anlasilan1 dogrulamak i¢in sdylenenleri tekrar
etmeyi ve olay1 agiklayict sorular sormayr igermektedir.
Aktif dinlemenin amaci, konugmacinin kendini tam
anlamiyla ifade etmesi i¢in gilivenli ve destekleyici bir
ortam yaratmaktir.

2. Kriz miidahalesi: Akut duygusal kriz yasamakta olan
bireylere yardim etmek adina kisa vadeli, aktif ve dogrudan
bir yaklagimdir (James ve Gilliland, 2017). Bu yaklasim,
bireye aninda destek saglamaya, bireyi sakinlestirmeye,
ihtiyaclarin1 degerlendirmeye ve krizle basa c¢ikmasina
yardimci olacak bir plan gelistirmeye odaklanmaktadir.
Kriz miidahalesinin amac1 bireyi krizden 6nceki durumuna
geri getirmek ve daha fazla koétiiye gitmesini dnlemektir.

3. Haberlerin baglamsallastirilmasi: Kitlenin haberin
o6nemini ve daha kapsamli baglamini anlamasinmi saglamak
icin arka plan bilgisi, analiz ve perspektif saglama
siirecine isaret etmektedir (Gans, 2004). Siireg, haberin
tarihsel, toplumsal, siyasi ve ekonomik ¢ercevede
konumlandirilmasini ve bdylelikle kitlenin verilen bilgiyi
ve olas1 etkisini anlayabilmesini kapsamaktadir.

4. Medyada dramatizasyon: Genellikle belirli unsurlar

abartarak ya da duygusal veya sansasyonel ogelere
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odaklanarak bir hikdyeyi daha heyecanli ya da ilgi ¢ekici
hale getirmek i¢in kullanilan teknikleri ifade eder (Silverman
ve Benoit, 2015). Kitlenin dikkatini ¢ekmek ve bir aciliyet
ya da dnem duygusu yaratmak i¢in canli bir dil, duygusal
imgeler ve etkileyici anlatilar kullanilmasini igerebilir. Kitle
ile etkilesimde dramatizasyon etkili olabilse de gercegin
carpitilmasina ya da yanlis bir sekilde verilmesine neden

olabilir.

The Dart Center for Journalism & Trauma: Columbia
Universitesinde, travma, siddet ve afet olaylarmni haber yapan
gazetecileri egitme ve destekleme alaninda uzmanlasmis
bir kaynak merkezidir. Bu merkez, pratik etik tavsiyelerde
bulunmaktadir.

“Zarar Vermeme” yaklagimi bilhassa da travmalarda 6nem
arz eden rehber niteliginde bir etik ilkedir. Gazetecilerin,
eylemlerinin ve yayinlarin kaynaklara ya da kitleye
verebilecegi olasi zararin farkinda olmalarini ve bunu asgari
diizeye indirmelerini gerektirmektedir.

Topluluklara Yardim icin Etik Afet Haberciligi
afet haberciligine ait konsepttir ve medyanin yalnizca
bilgilendirmede degil toplumsal olarak faydali bilgiler
vermede, sebepleri agiklamada, sdylentileri bertaraf etmede
ve topluluk direncini ve iyilesmesini tesvik etmede oynadigi

role odaklanmaktadir.

Empati: Bir bagkasinin duygularini anlama ve paylagma
becerisidir (A4PA Dictionary of Psychology, 2023). Kendini
bagkasmin yerine koymayi ve diinyay1r onun goziinden
deneyimlemeyi igermektedir. Empati hem biligsel hem de
duygusal bilesenleri olan karmasik bir siirectir. Bilisssel
olarak bir bagkasinin diislincelerini ve duygularini anlamay1
kapsamaktadir. Duygusal olarak da bu hisleri paylasmak

anlamina gelir.
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Duygusal Tiikenmislik: Uzun siireli ya da asir1 strese bagh
gelisen bir duygusal, fiziksel ya da zihinsel yorgunluk halidir
(Maslach, 2003). Alaycilik ve kopukluk duygulari, kisisel
basar1 kaybi ve ruhsal yorgunlukla ifade edilmektedir.
Tikenmislik her meslekte kendini gosterebilir ancak
ozellikle saglik, egitim ve sosyal hizmetler gibi yardim
alanlarinda yaygindir.

Etik Gorsellestirme: Magdurlarin mahremiyetine ve
onurlarma saygi duyan fotograf ve video kullanimi ve
sansasyon i¢in acilarin sOmiiriilmesinden kaginilmasi

durumudur (Commission on Journalism Ethics, 2020).

Etik Gazetecilik Ag1 (EJN) egitim kaynaklari, egitim
programlar1 ve sorumlu gazeteciligin bes temel ilkesinin
tesviki yoluyla gazetecilikte etik standartlar1 destekleyen
uluslararas1 bir koalisyondur.

Gazetecilik Etik ilkeleri Kiiresel Bildirisi (IFJ,
2019): Uluslararast Gazeteciler Federasyonu tarafindan
hazirlanip giincellenmis bir uluslararas1 etik kurallar
biitiintidiir. Diinyadaki biitiin gazeteciler i¢in gercege saygi,
bagimsizlik ve insaniyet gibi temel ilkeler ve sorumluluklari
belirlemektedir.

Gazetecilik Etigi: Gazetecilerin ¢alismalarinda sorumlu
ve etik haberciligi saglamak i¢in rehberlik eden ilke ve
standartlar ifade etmektedir (SPJs Code of Ethics, 2023).
Dogruluk, adillik, tarafsizlik, hesap verebilirlik ve seffaflik
gibi genis bir yelpazeyi icermektedir. Etik gazetecilik,
kamunun bilgi ihtiyaci1 ile bilgilerin yayilmasmin yol
acabilecegi olas1 zararlar arasinda denge kurmay1 amaglar.

Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB): Savas, dogal
afet ya da agir bir kaza gibi travmatik bir olaya maruz
kaldiktan veya taniklik ettikten sonra ortaya g¢ikabilen bir
ruhsal saglik sorunudur (APA Dictionary of Psychology,
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15.

16.

17.

2023). Olayn istemeden zihinde canlanmasi, olay1 hatirlatan
durumlardan kag¢inma, biligsel ve duygusal olumsuz
degisimler ile artan uyarilmishk diizeyi bu bozuklugun

belirgin 6zelliklerindendir.

Gazetecilikte kliseler: Kisi ya da olaylara dair bilgilerin
genellestirilmesi ya da basitlestirilmesi sonucunda,
izleyicide 6n yargili bir algmin olugmasina yol acabilir
(Ethical Content-Gathering for Public Communications,
2024).

Travma Bilincine Dayal Gazetecilik, travmanin psikolojik
etkilerini kavrayarak trajik olaylarin ele alinmasina
odaklanan bir yaklagimdir. Bu yaklasim, magdurlarla
calisirken duyarli ve ozenli yontemlerin uygulanmasin
zorunlu kilmaktadir.

UNESCO’nun “Zarar Vermeme” (2022) Kilavuzu,
travmatik olaylarin haberlestirilmesinde giivenli ve etik
uygulamalara odaklanan gazeteciler icin hazirlanmis
pratik bir kilavuzdur. Kilavuzun temel ilkesi, hem haber
kaynaklarina hem de muhabirlere gelebilecek zararlarin en

aza indirilmesidir.
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Giris

Gazetecilerin gorevi bilgilendirmektir; bu nedenle afet
kosullarinda gazetecilik yapmak, meslegin en karmasik ve zorlu
gorevlerinden biridir. Canlarin, emniyetin ve hakikatin tehdit altinda
oldugu olay yerinden haber yapmak sadece cesaret degil, aym
zamanda hazirlik, etik ve derin bir sosyal sorumluluk duygusu da
gerektirir. Tiirli ne olursa olsun afet, sadece etkilenen niifusu degil,
siireci belgeleyenleri de etkiler. Bu tiir ortamlarda ¢alisan gazeteciler,
panik yaratmadan dogru haber yapabilmeli, sorumluluklarindan
6diin vermeden kendi giivenliklerini saglayabilmeli ve magdurlarin
haysiyetini sansasyonel habercilige yonelmeden koruyabilmelidir.

Afet haberciligine odaklanan Erasmus+ projesi kapsaminda
hazirlanan bu rehber, Tiirkiye, Ispanya, Slovenya ve Ukrayna gibi
cesitli Avrupa iilkelerinden 100’i askin medya profesyonelinin dile
getirdigi somut bir ihtiyaca yanit olarak hazirlanmistir. Yaptiklari
bir anket aracilifiyla, bahsedilen medya profesyonelleri, O6zel
egitim eksikligi, yetersiz duygusal hazirlik, giivenlik protokolleri
bilgisi yetersizligi ve acil durumlarda gorsel materyallerin etik
kullanimindaki zayifiiklar dahil olmak {izere birgok yetersizlik
belirlemistir. Anket yapilan gazetecilerin %90’ 1indan fazlasinin, bu
tiir durumlar1 emniyetli ve sorumlu bir sekilde haberlestirmek i¢in
yeterli kaynak veya destege sahip olmadiklarini belirtmesi sektordeki
profesyonellerin genel hazirliksizligini ortaya koymustur.

Ayrica, gazetecilerin psikolojik sagligmin ele alinmasi ve
giivenlik prosediirleri konusunda egitilmeleri gerekliligi de ankette
one ¢ikan diger 6nemli hususlar arasinda yer almigtir. Bu temel
rehber, her diizeydeki gazeteci ve yliksek riskli bolgelerde haberciligi
gelistirmeyi hedefleyen medya kuruluslari, egitim ve ogretim
kurumlar1 ve dernekler igin tasarlanmigtir. Rehber, gazetecilerin
hem fiziksel hem de psikolojik giivenligini saglamaya yonelik
cok sayida temel unsuru igermekte, etik ilkeler ve kisisel giivenlik
rehberlerinden eylem protokolleri ve hem fiziksel giivenligi hem de
duygusal dayaniklilig1 giiclendiren araglara kadar genis bir kapsam

sunmaktadir.
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3.1. Afet Ortamlarinda Gazeteciligin Temel ilkeleri

Afet haberciligi, genel olarak felaket aninda sahada yiiriitiilen
her tiirlii gazetecilik faaliyetini kapsar. Bu tiir faaliyetler, birincil
amaci olay hakkinda dogru bilgi vermek oldugu siirece, haber
sunuculugundan gorsel calismalara kadar her seyi kapsayabilir.
Afetleri haberlestiren gazeteci, sadece olaylar1 aktarmakla kalmaz;
kaosu anlagilir hale getirir, magdurlarin sesini duyurur ve kriz
anlarinda toplumun dogru bilgiye ulagarak yon bulmasii saglar.
Bu tiir baglamlarda, afet haberciligi rolii sadece bilgileri aktarmakla
smirli kalmaz; ayni zamanda sorumluluk sahibi, sagduyulu ve duyarl
bir sekilde hareket etmeyi gerektirir. Afet sirasinda gazetecilik, tiim
taraflar i¢in bir zorluk teskil eder ve afetin meydana geldigi baglamin
psikolojik, fiziksel ve sosyolojik yonlerinin dikkate alinmas1 hayati

oneme sahiptir.

Bu tiir durumlarda gorevlerini yerine getirirken gazetecilerin
sorumluluklar1 ve gilivenlikleri, s6z konusu ortamlarda meslegin
en temel yonleri hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmalartyla
saglanabilir. Bu boliim, rehbere bir giris niteligi tasimakta olup, afet
senaryolarinda gazeteciligin roliinii, ortamin &zelliklerini ve acil
durum merkezinden haber yaparken karsilasilan etik, duygusal ve
lojistik sinamalar1 ele almaktadir. Muhabirligin bu roliinii anlamak,
giivenli, dogru ve insan onuruna uygun habercilige dogru atilan ilk

adimdir.

Acil Durumlarda Gazetecilerin Rolii

Afet kaynakli acil durumlarda gazeteciler, bilgi ile toplum
arasinda koprii kurma sorumlulugunu iistlenir. Acil durum hizmetleri,
bu tiir olaylarda halkin korunmasi ve koordinasyonun saglanmasi i¢in
gorev yaparken; gazeteciler de ayni sekilde, acil yardim hizmetleri

ile esgiidiim i¢inde toplumu koruma sorumlulugunu {istlenen sivil
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koruma mekanizmasinin bir unsurunu olusturur. Bu tiir olaylarda
kamuoyu, hasarin boyutu, etkilenen bolgeler, resmi makamlardan
oneriler ve mevcut yardim kanallar1 hakkinda giivenilir bilgiye

ihtiya¢ duymaktadir.

Afetler, ister dogadan ister insan faaliyetlerinden kaynaklansin,
giinlilk hayat1 aniden altiist ederek kaosa, kayiplara ve yogun bir
belirsizlik ortamina yol agar. Afet anlarinda gazeteci, dogru bilgi
iletici, toplum rehberi ve olaylarin canli tanig1 olarak kritik bir gérev
iistlenir. Afet gazeteciliginde kritik noktalardan biri, topluma faydali
ve dogrulanmisg bilgiyi anlik olarak ulastirmaktir. Bu tiir durumlarda
haber aktariminda titizlik sarttir; ¢iinkii hatali verilerin dolasima
girmesi risk diizeyini yiikseltebilir, belirsizlik ve panik yaratabilir
veya acil yardim faaliyetlerini sekteye ugratabilir. Bu nedenle
gazeteciler, afetin toplum {izerindeki olumsuz etkilerini azaltmaya
katki saglayan igeriklere oncelik vermeli; dogruluk, kaynaklarin
teyidi ve yazimda agiklik ilkelerini titizlikle gozetmelidir. Ayrica,
bilginin islenisinde izleyici iizerinde yaratabilecegi duygusal etki de

g6z oniinde bulundurulmalidir.

Gazeteci, afet miidahalesinde gorev alan resmi kurum ve
kuruluglarin performansim takip etmede de kilit rol oynayabilir.
Haber yapma siireci; alinan onlemlerin degerlendirilmesini, acil
durum protokollerinin etkinligini, kurumsal iletigimin seffafligin
ve savunmasiz niifuslara gosterilen ilgiyi kapsayabilir. Bu gozetim,
catismaci bir tavir olarak degil, daha ¢ok kamu yararina yonelik
profesyonel bir uygulama olarak goriilmelidir. Bilgilerin ¢esitli bakig
acilarindan toplanmasi, olayin yonetimine dair daha biitiinciil bir
degerlendirme yapilmasini miimkiin kilar; bu siirecte, yetkili erisim
smirlar1 asilmadan ve ilgili lilke veya yerel yonetim mevzuatina

uygun sekilde hareket edilmelidir.

Afet senaryolarinda gazetecilik yapmak, fiziksel, duygusal

ve lojistik riskler barmdirir. Istikrarsiz ya da giivensiz bolgelerde
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bulunmak; kisisel giivenlik, ilk yardim, hasmane ortamlarda
izlenmesi gereken iletisim protokolleri ve 6zsavunma stratejileri
konusunda o6zel bilgi gerektirir. Acil durumlara, 6lime ya da
travmaya uzun siire maruz kalmanin yol agabilecegi psikolojik
etkileri de gbz 6niinde bulundurmak 6nemlidir. Anketten elde edilen
verilere gore, profesyonellerin biiyiik kismi, bu tiir olaylar etkin
bigimde haberlestirmek i¢in gerekli egitimin, teknik kaynaklarin ve
duygusal destegin yetersiz oldugunu ifade etmektedir. Bu durum,
egitim programlarint giliclendirme, temel ekipmanlara erigimi
artirma ve medya profesyonellerinin mesleki biitiinliglinii koruyan
kurumsal politikalari tesvik etme gerekliliginin altin1 ¢izmektir. Afet
baglamlarinda gazeteciligin profesyonel icrasi, teknik, bilgilendirici
ve toplumsal bir rol iistlenir; bu alanda gazetecilerin yetkinliklerini
giiclendirmek ise yiiksek riskli durumlarda sektoriin profesyonel
standartlarina uygun, etkili ve saygili haber iiretimini saglamak icin
gereklidir.

Afet Tiirleri: Genel Bilgilendirme ve Ozgiin Zorluklar

Genel bir bakis acisindan, afetler; dogal afetler ile insan
faaliyetlerinden kaynaklanan afetleri birbirinden ayiran bir tipolojiye
gore siiflandirilabilir. Bu siniflandirma, olayin belirli 6zelliklerine
uygun haber kapsami olusturmayi, sahada bilingli kararlar almay1 ve
izleyiciye faydali, baglamsal bilgi sunmay1 miimkiin kilar. Afetler
tek bir tipolojiye indirgenemese de; dogal, insan kaynakli veya her
ikisinin kombinasyonu olabilirler ve etkileri biiyiik 6l¢iide niifusun

kirilganligi ile kurumsal miidahale kapasitesine baglidir.

Dolayisiyla afetler hem operasyonel hem de etik agidan
gazeteciligi etkileyen tipolojilerine baglh olarak belirli 6zellikler
sergiler. Bu zorluklarin anlagilmasi, etkili haberlestirme icin
planlama yapilmasini, risklerin azaltilmasim1  ve bilginin
giivenilirliginin saglanmasini1 kolaylastirir. Bu baglamda, afetin
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tiirli, gazetecilik ¢aligmalarinin kosullarin1 6nemli Slgiide etkiler.
Bu zorluklarin belirlenmesi, bilingli kararlar alinmasi ve ekip
giivenliginin saglanmasinin yanisira etik ve etkili bir haberlestirme

stirecini miimkiin kilar.
e Dogal afetler

Dogal afetler, dogrudan insan miidahalesi olmaksizin, fiziksel
veya biyolojik olaylar sonucu meydana gelen durumlardir.
Dogal afetler agagidaki gibi siniflandirilir:

e Jeofiziksel: Depremler, Tsunamiler, Volkanik Patlamalar.

e Meteorolojik: Kasirgalar, Firtinalar, Hortumlar, Sicak
Hava veya Soguk Hava Dalgalari.

e Hidrolojik: Sel, Kuraklik, Heyelanlar.
¢ Biyolojik: Salginlar, Pandemiler, Vebalar.
Bu kategoride dikkate alinmasi gereken belirli zorluklar sunlardir:

e Lojistik zorluklar: Altyapinin tahrip olmasi, iletisim

kesintileri veya hareket kisitliliklar1 nedeniyle sinirh erigim.

e Fiziksel riskler: Art¢cit depremler, ani sel baskinlar1 veya

asir1 hava kosullarina maruz kalma.

o Bilgiye iliskin zorluklar: Anlik resmi verilerin

bulunmamasi, kaotik ortamlarda bilgi dogrulama ihtiyaci.

Kokenleri dogal olmakla birlikte, etkileri kentlesme veya arazi

yOnetimi gibi insan faktorlerince sekillenmektedir.
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e insan kaynakl afetler

Bunlar, ister Kkasith isterse de kazara olsun, insan
faaliyetlerinden kaynaklanmaktadir. Insan kaynakli afetler asagidaki

kategorilere ayrilir:

e Teknolojik/Endiistriyel: Kimyasal kazalar, niikleer olaylar,
patlamalar, yapisal arizalar.

e Siber ve dijital: Siber saldirilar, kritik altyapinin kesintiye

ugramast.

e Catismalar/Uyusmazhklar: Savaglar, terorizm, yerinden
edilme.

Bu siniflandirmadan hareketle, asagidaki riskler de tespit
edilebilir:

o Hukuki ve siyasi simirlamalar: Sanayi bolgelerine ya da

askeri veya polis kontrolii altindaki alanlara kisith erigim.

e Giivenlik riskleri: Tehlikeli maddelere maruz kalma,

saldirilar, tutuklamalar veya gozetim altina alinma.

e Bilgi manipiilasyonu: Kurumsal c¢ikarlar, sansiir veya

otorite baskisi.

Bu olaylar genellikle teknik arizalar, ihmal veya orgiitlii

siddetle baglantili olup ciddi sosyal ile ¢evresel sonuglara yol agar.
o Hibrit afetler

Ek olarak, hibrit afetler hem dogal hem de insan kaynakli
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nedenlerin etkilesimini kapsar. Ornekler, kétii sehir planlamasiyla
siddetlenen sel felaketlerinden, deprem kaynakli niikleer kazalara ve
savas bolgelerinde ya da asir1 yoksulluk kosullarinda ortaya ¢ikan
salginlara kadar gesitlilik gosterir. Bu durumlardaki zorluklar, ilk iki

tiirtin zorluklariyla ortiismektedir:

o Istikrarsiz ortamlar: Insani krizler, giivensizlik, salginlar

veya yanlis bilgilendirme gibi unsurlarin bir araya gelmesi

e Etik ikilemler: catismalarda magdurlarin haberlestirilmesi,
kimlik koruma ve hassas goriintiilerin yayimlanmasiyla

ilgili kararlar.

e Duygusal asin yiiklenme: Insan acismma ve kurumsal

¢okiise uzun siire maruz kalma.

Bu tiir felaketler, ¢ok disiplinli yaklasimlar gerektirirken
sosyal ile politik faktorlerin tehditlerin etkilerini giiglendirdigini
kabul eder. Felaket tiiriinii dogru sekilde belirlemek, daha giivenli
ve dogru haber yapma olanagi sunar. Dikkate alinmasi gereken

hususlar sunlardir:
e Olayi kaynagi ve gelisimi.
e Baglama gore giivenilir kaynaklar.
e icinde bulunulacak sosyal, ¢evresel ve politik kosullar.

Bir Acil Durum Muhabirinin Sahip Olmasi Gereken
Ozellikler

Profesyonellik baglaminda afet haberciligi, hem mesleki
hem de duygusal ve psikolojik agidan donanimli olunmasini

gerektirmektedir. Yiiksek riskli ortamlarda icra edilen habercilik,
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genel mesleki becerilerin ¢ok iizerinde bir yetkinlik diizeyi talep
etmektedir. Tehlikeli durumlara maruz kalma, baski altinda hareket
etme zorunlulugu ve anlatinin iistlendigi toplumsal sorumluluk
gibi etmenler afet muhabirlerine, 6zel bir mesleki kimlik
kazandirmaktadir. Afet muhabirleri ile geleneksel savas muhabirleri
arasinda, mesleki tutum ve yetkinlik a¢isindan bir takim benzerlikler
vardir. Temel olarak bir afet muhabiri belirli 6n kosullar1 ve tutumlari

g6z onilinde bulundurmalidir:
Teknik bilgi ve yetkinlikler

Basin mensuplari, giivenlik ve haberini yaptiklar1 baglama
iliskin ¢esitli konularda 6nceden bilgi sahibi olmalidir. Asagidaki
yetkinlikler bilhassa 6nemlidir:

o Kriz haberciligi egitimi: Risk yonetimi, ilk yardim, acil

durum iletisimi ve bilgi etigi konularinda temel bilgi.

o Mizli teyit becerileri: Gergek zamanli olarak kaynaklari
karsilastirma ve yiiksek seviyedeki belirsizligin hakim

oldugu ortamlarda giivenilir bilgiyi ayirt edebilme.

o Teknolojik araglart dogru kullanma: Mobil ekipmanlar,
konum tespiti uygulamalar1 ile dron/radar veya giivenli
aktarim ile dijital yedekleme protokolleri gibi diger

teknolojilerin kullaniminda yetkinlik.
Kisisel ozellikler ve profesyonel tutum

Gazeteci, meslegini etkili bir sekilde icra edebilmek igin temel
sosyal ve psikolojik becerilerin yani sira giiclii bir etik anlayisin
ve tarafsizlik duygusuna sahip olmalidir. One ¢ikan temel kisisel
ozellikler sunlardir:
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e Duygusal dayamikhlik: Strese karsi dayaniklhilik, 0z
denetim ve yasanan acilar veya dig baski karsisinda elestirel

diisiinebilme yetenegi.

o Etik farkindahk: Magdurlara karsi duyarhilik, insan

onuruna saygi ve sansasyonel yaklasimlari reddetme.

e Uyum saglama yetenegi: Smurli kaynaklarla degisen
kosullar altinda ve lojistik kisitlamalar ya da yasal

kisitlamalar ¢ergevesinde galigabilme.
EKkip ¢aligmasi ve koordinasyon

Bir gazetecinin dinamik ve farkli ekiplerle ¢alisma becerisi,
afet durumlarinda akici bir performans ortaya koymak i¢in 6nem
tagimaktadir. Habercilik faaliyetleri, ¢ogu zaman yalnizca basin
ekibinin iiyeleri arasindaki iletisime degil ayni zamanda afet
durumlarindaki (siviller, acil durum ekipleri, askeri personel, saglik
personeli gibi) diger énemli aktorler arasinda kurulacak iletigim
sayesinde yiriitiilebilmektedir. Ayn1 zamanda, bagimsiz c¢aligma

yetenegi de ayni Ol¢iide onemlidir.

o Meslektaslarla, sivillerle ve acil durum ekipleriyle etkili
iletisim: Cok disiplinli ortamlarda sorunsuz is birligi ve

ortak giivenlik normlarina saygi.

e Bireysel risk yonetimi: Hizli kararlar alabilme, kisisel
giivenligi degerlendirme ve ekip biitiinliigiinii tehlikeye

atmadan hareket etme becerisi.



3.2.

Sahada Kisisel
Giivenlik ve
Korunma
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3.2. Sahada Kisisel Giivenlik ve Korunma

Rehberin ana ekseni olan bu boliim, afet veya yiiksek riskli
ortamlarda gorev yapan basin mensuplarmin kisisel glivenligi ile
ilgili temel 6nlemler ve dikkate alinmasi gereken hususlar hakkinda
okuyucular1 bilgilendirmeyi ve rehberlik etmeyi amaglamaktadir.
Gazetecilerin gilivenligi, hem aktif hem de pasif giivenlik
ilkelerine dayanmaktadir. Aktif gilivenlik ilkesi, dogrudan kiginin
kendisine yonelik tedbirleri ifade ederken, pasif giivenlik ilkesi ise
mesleklerinin icrasimi etkileyebilecek ¢esitli unsurlart goz oniinde
bulundurarak gazetecilerin afet sirasinda riskleri en aza indirmek i¢in

almasi gereken biitiin 6nleyici giivenlik tedbirlerini kapsamaktadir.

[k boéliimde belirtildigi iizere bir gazetecinin yiiksek riskli
ortamlarda caligabilmesi i¢in siradan bir basin mensubundan farkl
niteliklere sahip olmasi gerektigi kabul edilmelidir. Ayrica, bu alanda
caligan gazetecilerin ilk yardim konusunda ilave egitim almalar1 ve
ulusal acil durum birimlerinin kullandig1 acil durum prosediirleri
hakkinda bilgi edinmesi de gerekmektedir. Risk 6nleme ve kisisel
giivenlik konularinda siireklilik arz eden egitimler de her zaman

Onemli bir kazanim olacaktir.

Risk unsuru barindirabilecek bir gazetecilik faaliyetine
baglamadan 6nce, gorevin mesleki hedeflerinin degerlendirilmesi
elzemdir. Zira alinacak giivenlik Onlemleri, haberin bir ¢atigma
bolgesine mi yoksa dogal bir afete mi iliskin olduguna gore farklilik
gostermektedir. Bu rehber, aktif ve pasif giivenlik faktorlerini
gozeterek, alinmasi gereken temel gilivenlik Onlemlerini ve 6zel
durumlarda uygulanacak eylem protokollerine iligkin baslica

degerlendirmeleri ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir.

Aktif ve pasif glivenlik arasindaki farklar genel hatlariyla su
sekilde ac¢iklanabilir:
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o Aktif giivenlik: Olaylarin 6nlenmesi ve risklerin erken
tespiti ile dogrudan iligkilidir. Sorunlarin yasanmasini
onceden Onlemek i¢in alinan tedbirler ile olay sirasinda
riskleri aza indirgemeye yonelik dogrudan miidahaleleri
kapsamaktadir.

e Pasif giivenlik: Zararin hafifletilmesi, ihya ve riske
miidahale ile iligkilidir.

Gazeteciler I¢in On Hazirhk

Bir afet haberciligine baslamadan 6nceki planlama asamasi,
hem kisisel ve operasyonel risklerin azaltilmas1 hem de giivenli ve

etkin haberciligin saglanabilmesi agisindan elzemdir.

Serbest gazetecilerin ve medya kuruluslarinin, bir afet
bolgesine gitmeden 6nce almasi gereken bir dizi 6nleyici tedbir vardir.
Ik adim olarak, haberin yapilacag ortam hakkinda 6n degerlendirme
yapilmalidir. Bélgeye intikal edilmeden 6nce ayrintili bir baglam ve
mekan degerlendirmesi yapilmasi kritik 6nem arz etmektedir. Bu
degerlendirme, yerel gazeteciler ve medya kuruluslariyla iletisime
gecilerek, insani yardim kuruluslar1 ya da resmi kaynaklardan gelen

raporlar ve giincel risk haritalar1 incelenerek yapilabilir.
Bu siire¢ sunlar1 kapsamalidir:

o Afet tiriiniin  ve ozelliklerinin belirlenmesi: Siiresi,
beraberinde getirdigi tehlikeler (art¢1 sarsintilar, sel, siddet)
ve erisilebilirlik.

e Bélgenin giivenlik kosullari: Siyasi durum, silahl giiglerin
veya gruplarin varligi ve olasi toplumsal kargasa veya

yagmalama riskine dair kisa bir aragtirma.
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o Saghk ve ¢evre kosullari: Mevcut hastaliklar, su kalitesi,

atik yonetimi veya toksik maddelere maruziyet.

o Altyapr durumu: Ulasim, telekomiinikasyon, elektrik,

hastaneler veya tahliye merkezlerinin kullanilabilirligi.

o Yerel miidahale kapasitesi: Yetkililerin, STK’larin,
uluslararast kuruluglarin veya sivil savunma aglarinin

varlig1.

Ote yandan, sorumlu ve giivenli bir haber takibi yapilabilmesi
icin hukuki koruma ve saglik giivencesi agisindan gerekli tiim
belgeler de dahil olmak iizere Onceden biirokratik ve idari
hazirliklarin yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle felaketin meydana
geldigi yere baglh olarak, ulusal veya uluslararasi diizeyde resmi
bir basin akreditasyonu alinmalidir. Resmi basin kimlikleri, hem
gazeteciler hem de medya kuruluslari i¢in giivenilirligin, emniyetin

ve profesyonelligin giivencesi niteligindedir.

Ayrica, gazeteci, kisith veya kontrol edilen alanlara erisim
saglamadan Once gilivenligini garanti altina almak icin gerekli

belgeleri temin etmelidir. Bunlar arasinda agagidakiler yer alir:

e Erigim izinleri: Ozellikle askeri kuvvetlerin bulundugu
veya bulasict hastalik riski tasiyan acil durum bolgelerine

girebilmek i¢in yerel yetkililerden alinan izinler.

o Gerekli vizeler ve asilar: Bulasict hastaliklarin yaygin
oldugu (endemik) bolgelerde uluslararasi habercilik

faaliyetlerinde bulunmak i¢in zorunludur.

e Tiimilgilibelgelerin hem fiziksel hem de dijital formatlardaki

yedekleri.
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e Regeteler ve ilaglar: llaglarin uluslararast adinmn yazil
oldugu bir recete niishasi bulundurmak ve her iilkenin
glimriik kurallarina uygun sekilde yeterli miktarda ilag

tagimak kritik dneme sahiptir.

Sonug olarak, sigorta sirketleri araciligiyla giivence altinda
olmak ¢ok Onemlidir. Tahliye, bulasici hastaliklar ve kazalar
kapsayan uluslararasi saglik sigortasinin yani sira hayat sigortasi
ve seyahat destek sigortasi yaptirmak, bazi durumlarda son derece
degerli bir giivence olabilir. Kurumsal destek olmadan caligan
serbest gazeteciler veya katkida bulunanlar i¢in, Sinir Tanimayan
Gazeteciler (Reporters Without Borders), Rory Peck Trust veya
Gazetecileri Koruma Komitesi (CPJ) gibi yiiksek riskli habercilik
konusunda sigorta ve uzman rehberlik sunan kuruluglardan yardim

almalar1 Onerilmektedir.

Hassas kigisel bilgilerin  paylasilmasindan  kaginmak,
vurgulanmasi gereken bir diger 6nemli noktadir. Sahsi cep telefonu ve
hassas verileri veya aile iiyelerinin fotograflarini iceren USB bellekler
gibi kigisel elektronik cihazlari tasimak, gazeteciler i¢in santaj veya
tehdide ugrayabilecekleri bazi durumlarda risk teskil edebilir. Boyle
durumlarda, catisma bolgelerine eski verilerden armdirilmas, bos dijital
cihazlarla seyahat edilmesi ve gorevin gerektirdigi temel mesleki
bilgiler disinda kisisel veri igeren higbir ekipmanin goétiiriilmemesi
tavsiye edilmektedir. Afet haberciliginde 6n hazirlik hayati 6neme
sahiptir. Riskleri 6ngdrmek, gerekli belgeleri bulundurmak ve hukuki
koruma ile saglik giivencesi saglamak, yalnizca gazeteciyi korumakla
kalmaz, ayn1 zamanda olumsuz kosullarda ¢alismalarinin kalitesini ve

stirekliligini de artirir.
Aktif Giivenlik:

Baglangictaki  smiflandirmaya doénecek olursak, Akzif

Giivenlik, sorunlarin ortaya ¢ikmasini 6nlemek i¢in alinan tedbirleri
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ve kritik anlarda riskleri dnleme ve etkilerini azaltmaya yonelik
dogrudan uygulamalar1 ifade etmektedir. Bu boliim, ozellikle
gazetecinin kigisel fiziksel giivenliginin saglamaya iligkin 6nlemlere

odaklanmaktadir.
Onerilen Asgari Ekipman: Giivenlik Sirt Cantast

Kisisel ekipman, gazetecilerin giivenliginin 6nemli bir
bilesenidir. Iyi hazirlanmis giivenlik sirt ¢antasi, gazetecilerin
tehlikeli ortamlarda bagimsiz sekilde hareket etmelerini, galigma
kapasitelerini korumalarim1 ve beklenmedik saglik, teknik veya
lojistik kaynakli sorunlara miidahale edebilmelerini saglamaktadir.
Givenlik igin gerekli temel malzemelerin tasinmasinda sirt gantasi
en uygun secenektir. Cantanin se¢imi, boyut, i¢ diizenleme ve su

nitelikler dikkate alinarak yapilmalidir:
e Saglam kavrama ve ergonomik tasarim,

e Yangin ya da yogun yagis gibi olumsuz kosullara dayanikli

malzeme,
e Uygun cep ve fermuar diizeni.

Afetin tiirline baglh olarak kosullar degisiklik gosterebilse de
(bir sonraki béliimde agiklandigi iizere), her kosulda gerekli olan

bazi ekipmanlar bulunmaktadir:
Evrak ve temel iletisim cihazlari
e Pasaport, basin kimlikleri ve girig izinleri

e Acil durum iletigim bilgileri ile kimlik bilgilerinin yer aldig:

fiziksel ve dijital kopyalar
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Sarj cihazi, taginabilir batarya ve yerel SIM kart ile birlikte

is amagh (kisisel olmayan) cep telefonu
GPS cihaz1 veya konum belirleme uygulamasi, pusula

Tagmabilir radyo veya telsiz (mobil sebekenin ¢ekmedigi

bolgeler i¢in)

Saghk ve ilk yardim

Temel ilk yardim seti: Eldiven, bandaj, antiseptik, agr

kesici, antihistaminik ve su aritma tabletleri
FFP2/FFP3 maskeler ve el dezenfektani
Birkag giin yetecek miktarda kisisel ilag stogu
Islak mendil, gilines kremi, bocek kovucu

I¢me suyu (en az 1,5 L) ve acil durum gida malzemeleri

(bozulmayan {iriinler)

Kisisel koruma

Onayli kalite sertifikasina sahip kask (deprem/catisma
bolgeleri veya dayaniksiz yapilar i¢in)

Duruma gore, reflektorlii glivenlik yelegi ve basin kimligi
bulunan kursun gegirmez yelek

Hava kosullarina dayanikli giysi (yerel kosullara uygun, su
gecirmez, termal ve hafif)

Koruyucu gozliik ve eldivenler

Koruyucu ayakkab1 veya saglam botlar
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Teknik is ekipmanlari

e Su gecirmez defter ve dayanikli kalemler

e Haberin niteligine gore kamera veya ses/goriintii kaydedici

e Bos hafiza kartlari, adaptorler, giivenli depolama (sifreli
USB bellekler ve harici sabit diskler)

e Kablolar, sarj cihazlari, evrensel adaptorler ve akim

koruyucular

e Elektronik ekipmanlar i¢in su gegirmez veya toza dayanikli
kiliflar

Diger onerilen ekipmanlar

Kafa lambas1 ve yedek pil

e Termal acil durum battaniyesi

e Cok amagli yapiskan bant, ip ve ¢cok fonksiyonlu ¢ak1
e Yerel para biriminde nakit para

e Acil durum fonu bulunan alternatif kredi karti veya 6n

odemeli kart
e Haritalarin veya tahliye yollarinin basili kopyalar

Dogru ekipmana sahip olmak, gazetecinin sahada c¢aligma
kapasitesini artirmakla kalmaz, ayni zamanda temel bir kigisel
koruma &nlemi olarak da islev gdrmektedir. Iyi hazirlanmis bir
giivenlik sirt ¢antasi, gazetecinin en az 72 saat boyunca, 6zellikle

temel hizmetlerin yetersiz kaldig1 ya da erisilemedigi durumlarda,
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bagimsiz olarak c¢aligabilmesini saglamalidir. Sirt ¢antasinin
iceriginin, afetin tiirdi, iklim, cografi konum, haber takibinin siiresi
ve dis kaynaklara erisim gibi unsurlar géz 6niinde bulundurularak
her duruma o6zel sekilde uyarlanmasi gerektigi vurgulanmalidir.
Hazirlik siireci, malzemeleri bir araya getirmekle kalmamali, ayni
zamanda bunlar1 dogru sekilde kullanmay1 ve iyi durumda tutmayi

da icermelidir.

Ayrica, medya kurulusglart ve gazetecilik kurumlari, 6zellikle
yiiksek riskli haber takibi durumlarinda, bu ekipmanin kullanimiyla
ilgili lojistik destek saglama ve 6zel egitim verme sorumlulugunu
tagir. Koruma ve hazirlik siireglerine odaklanmak, yalnizca
hayatlar1 giivence altina almakla kalmaz, ayn1 zamanda gazetecilik
faaliyetlerinin siirekliligini ve niteligini de teminat altina alir.
Giivenlik sirt ¢antasi, istege bagli bir aksesuar olarak degil, acil
durumlarda profesyonel gazetecilik pratiginin ayrilmaz bir parcgasi

olan temel bir arag olarak goriilmelidir.

Saghk onlemleri

Seyahate c¢ikmadan Once kiginin mevcut saglik durumunu
net bir sekilde bilmesi hayati 6nem tasimaktadir. Yiiksek riskli bir
ortamda uygun bir ¢aligma temposunu siirdiirmeyi engelleyen bir
hastalik ya da rahatsizlik s6z konusuysa, hicbir kosulda seyahat
edilmesi tavsiye edilmez. Asagidaki durumlar 6zellikle kritik 6neme

sahiptir:

Kardiyovaskiiler hastaliklar veya kalp rahatsizliklar

Onkolojik hastaliklar

Diyabet veya iliskili saglik sorunlar

Akut duyusal bozukluklar
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o Hareket kabiliyetini kisitlayan rahatsizliklar
e Gebelik

Riskli bir bdlgeye seyahat etmeden once, saglik durumunun
gorev yapmaya elverisli oldugunu dogrulamak i¢in gazetecinin tibbi
muayeneye alinmasi siddetle tavsiye edimektedir. Kisinin kendi kan
grubunu bilmesi son derece faydali olabilir; ayrica, seyahat dncesi
son adim olarak dig sagligi kontrolii yaptirmak da goz Oniinde
bulundurulmalidir. Daha o6nce vurgulandig1 gibi, uluslararasi
gecerliligi olan deger birimleriyle diizenlenmis recetelerin seyahat
eden kisinin yaninda bulunmasi ve acil durumlar i¢in yeterli miktarda

ilacin kolay erisilebilir sekilde taginmasi bilyiik onem tagimaktadir.

Yiiksek riskli bolgelere girmeden once, gazeteciler difteri,
tetanos, ¢ocuk felci, bogmaca, kizamik, kabakulak ve kizamikg¢ik
gibi temel asilar iceren as1 programlarini yenilemelidir. Gidilecek
yere bagli olarak, seyahate 6zel ek asilar gerekebilir, bu nedenle
Institut  Pasteur (www.pasteur.fr) gibi giincel kaynaklara
bagvurulmasi tavsiye edilmektedir. Tropikal bolgelerde, 6zellikle
Sahra alt1 Afrika’da, sitma ciddi bir tehdit olusturmakta ve her yil
yliz binlerce kisinin 6liimiine neden olmaktadir. Tedbirler arasinda
kovucularin kullanimi, sineklikler, seyahat 6ncesinde, sirasinda ve
sonrasinda profilaktik ilaglarin kullanim1 ve atesli donemlerin hizl

teshisi ile uygun tedavinin derhal baslatilmasi yer almaktadir.
Temel ilk yardim bilgisi

Afet gazeteciligi sirasinda, profesyonel gazeteciler bazen
kendi hayatlar1 i¢in dogrudan fiziksel risk tasiyan durumlarla
karsilagabilir ve uygun tibbi ekipman olmadan miidahale etmeleri
gerekebilir. Temel ilk yardim bilgisine sahip olmak, yiiksek riskli
bolgelerde hayatla dliim arasindaki ¢izgiyi belirleyebilecek denli
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kritik bir fark yaratabilir. Bu beceriler profesyonel tibbi bakimin
yerini tutmasa da, acil durumlarda hizli ve etkili miidahaleyi

mumkin kilar.

[k yardimin temel amaci, olusan ani tehlikeyi hafifletmektir.
Ik yardimin &ncelikli amaci, yasami korumak, tibbi yardim ulasana
dek iyilesme siirecini desteklemek ve miidahale sirasinda hem
yaraliyr hem de ¢evresindekileri giivence altina almaktir. Kriz ya
da tehlike anlarinda, gazeteciler ilk yardim miidahalesi gerektiren
durumlarla kars1 karsiya kalabilir. Asagidaki liste, afet haberciligi
sirasinda kargilagilabilecek yaygin fiziksel acil durumlar ve bu

durumlara yonelik temel ilk yardim miidahalelerini 6zetlemektedir:

¢ Yaralanmalar ve kanama: Kanamayi durdurmak i¢in
temiz bir gazli bez ya da kumas parcastyla dogrudan baski

uygulayin; miimkiinse yaral uzvu yukari kaldirin.

e Kiriklar veya burkulmalar: Kemikleri yeniden
konumlandirmaya ¢alismadan yarali bélgeyi hareketsiz hale

getirin; gerekirse gegici ateller kullanim.

¢ Bilin¢ kayb1 veya bayilma: Solunum ve nabzi kontrol edin,

kisiyi koma pozisyonuna alin ve hayati belirtileri izleyin.

¢ Kalp durmasi: Kisi nefes almiyorsa ve dogru uygulamaya

asina iseniz, kardiyopulmoner resiisitasyona (CPR) baslayin.

e Yaniklar: Etkilenen bolgeyi birka¢ dakika boyunca temiz
suyla sogutun, steril bir ortiiyle kapatin ve evde hazirlanan

ilaglarla yapilan tedavilerden kaginin.

e Sok: Belirtileri teshis edin (solgunluk, terleme, zayif nabiz,
biling bulanmiklig1); yardim gelene kadar kisiyi sirtiistii

yatirarak sicak tutun.



AFET HABERCILIGi PRATIK, ETiK VE GUVENLiK REHBERI

[k yardim saglayan gazeteciler, her zamankendi giivenliklerini
oncelikli tutmali, cokme riski tagiyan yapilar, yanginlar veya zehirli
maddelere maruz kalma gibi tehlikeli durumlarda miidahaleden
kacinmalidir. Yaralar1 tedavi ederken, enfeksiyon veya bulagsmayi
onlemek i¢in eldiven ya da koruyucu bariyerler kullanmak c¢ok
onemlidir. Tibbi yardim, mevcut tiim iletisim yontemleri kullanilarak

en kisa siirede talep edilmelidir.

Ayrica, gazetecilik faaliyetinin yliriitiildiigli ortam ve haber
takibinin niteligine uygun sekilde hazirlanmig, yenilenmis ve
eksiksiz bir ilk yardim ¢antasina erisimin olmast tavsiye edilir. Ideal
olarak, acil durum bdlgelerinde gérev yapan gazetecilerin Kizilay,
Kizilhag veya giivenlik riski tasiyan kosullarda ¢aligma konusunda
uzmanlagsmig kuruluglar tarafindan verilen temel ilk yardim
kurslarindan en az birini tamamlamis olmalart gerekmektedir.
Baz1 durumlarda, 6zellikle catisma bolgelerinde ya da ulagimi
zor alanlarda, hastane Oncesi bakim veya taktiksel ilk yardim

konularinda ileri diizey egitim gerekebilmektedir.

Afet kosullarinda ¢alisan gazeteciler igin ilk yardim
uygulamalari, temel beceri setinin vazgecilmez bir parcasidir. Ilk
birka¢ dakikada nasil hareket edilecegini bilmek hayat kurtarabilir,
fiziksel biitlinliigli koruyabilir ve tibbi hizmetler ulasana kadar daha

giivenli ve profesyonel bir miidahale saglar.

Pasif Giivenlik
Pasif giivenlik alanina giris

Pasif giivenlik, riskin ger¢eklesmesi durumunda oncelikle
zararin azaltilmasini amaglayan tim unsurlar1 ve eylemleri
kapsamaktadir. Bu baglamda, hem tehlikeye aninda verilen tepkiyi

hem de tehlikeli bir olaym ardindan gelen kisa vadeli toparlanma
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asamasini  kapsamaktadir. Risk yOnetiminin her asamasinda
hazirlik 6nemli olmakla birlikte, hazirlik asamasinda pasif giivenlik
Ozellikle 6nem tasimaktadir. Bu nedenle gazetecinin yiiksek riskli
ortamlarda goreve baslamadan Onceki hazirhigmin kapsamli bir
sekilde anlagilmas1 hayati dneme sahiptir. Gazetecilerin fiziksel
biitiinligiine ve meslek araglarina katkida bulunan pek ¢ok etken
dogrudan pasif giivenlik dnlemleriyle iliskilidir. Bu kategoriye giren
birkag temel bilesen vardir ve tiim gazeteciler ve medya kuruluglart

tarafindan dikkate alinmalidir bunlar:

Tehlikeli bolgelerde faaliyet gosterme protokolleri

Yiiksek riskli bolgelerdeki davranis protokollerine dikkat
etmek, goreve baslama planlamasinin erken asamalarinda kritik
Ooneme sahiptir. Bu husus, konaklamadan ulagima kadar tiim 6nemli
noktalar1 kapsayan konum ve lojistik acisindan cografi ve stratejik

planlamayla yakindan iligkilidir.

Catigma bolgeleri, dogal afetlerden etkilenen bdlgeler
veya toplumsal huzursuzluklarin yasandigi bolgeler gibi tehlikeli
ortamlarda caligirken, bir gazetecinin giivenligi bliylik Olciide
tutumlarina, planlamalarina ve uyum yeteneklerine baglidir. Birkag
temel giivenlik normuna uymak, potansiyel riskleri dnemli dl¢iide
azaltabilir. Tim bu hususlar, gazetecilik ¢aligmalarinin sahadaki

kargiligini etkilemektedir.

Konaklama

Giivenli konaklama, gazeteciye ve ekibine miimkiin olan
en Ozel ve giivenli ortami sagladigi icin son derece 6nemlidir. Bu
alan, hem operasyon merkezi hem de dinlenme alani olarak islev
gormeli, ekipmanlarin organize edilmesine ve giivenli bir sekilde
caligmalarin planlanmasina olanak saglamalidir. Dikkate alinmasi
gereken ana faktorler sunlardir:
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e Yerel kaynaklar, sivil toplum kuruluslari veya diger
gazeteciler tarafindan Onerilen taninmis ve dogrulanmig
konaklama yerlerine oncelik verin. Uzak konumlardaki
tesislerden veya tahliye giizergahlar1 sinirl olan yerlerden
kacinin. Gazeteciler i¢in oteller veya belirlenmis konaklama

yerleri genellikle en giivenli se¢enektir.

e Secilen konaklama yerine kayit yaptirmak, gazetecinin
orada bulundugunu teyit etmek ve destek aglarina tam

konumunu bildirmek icin gereklidir.

e Sahada diisiik profili koruyun; pahali ekipmanlar
gostermekten kacinin. Basm kartlarinin goriiniir sekilde
taginmas1 sadece zorunlu hallerde tercih edilmeli; kigisel

verilerin yabancilarla paylasiimasindan kagimilmalidir.

¢ Tahliye planlarin ve binadaki tiim acil ¢ikislarin bilincinde

olun.

e Gerektiginde hizli tahliye i¢in hassas belgelerinizi ve

ekipmanlarinizi giivenli ve erigilebilir bir yerde saklayn.

Ulasim

Gazeteciler icin catigma Dbolgelerinde gorev yapmak,
meslegin giinliik bir parcasidir. Bir kez daha belirtilmesi gerekirse,
giivenlik, ulagimin nasil ele almmasi gerektigini belirleyen ana
faktordiir. Seyahatler konaklama alanlarn ile yiiksek riskli ¢aligma
alanlar1 arasinda diizenli olarak gergeklestirilir ve onceden plan
yapmak, giizergahlar1 analiz etmek ve dinlenme alanlari, otoparklar,
stipermarketler ve niifus yogunlugu olan merkezi bolgeler gibi

onemli noktalar1 belirlemek hayati 6neme sahiptir.
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Temel hususlar sunlardir:

Giivenilir, dikkat c¢ekmeyen ve tercihen yerel ulasim
araclarini kullanin; eger riski artirtyorsa medya logolari olan
araglardan kaginin. Gerektiginde, aracin iizerinde goriiniir
bir basin ibaresi bulundurmak yeterli olabilir. Kendi kara
yolu araciniza sahip olmaniz siddetle tavsiye edilir. Bazi
durumlarda acil servislerin seyahat sirasinda araglara refakat

etmesi gerekebilir.

Cogu durumda, normal sekilde calisiyor gibi goriinse bile,
yiiksek riskli bolgelerde toplu tasima Onerilmemektedir.
Kullanilmasi gerekiyorsa, kara tasimaciligina kiyasla resmi
demiryolu hizmetleri tercih edilmelidir. Otobiis tercihinde
bulunurken gayri1 resmi veya yerel operatorler yerine ulusal

veya uluslararasi alanda taninan bir firmay1 tercih edin.

Miimkiin oldugunca bagkalartyla seyahat edin ve gece

yolculuklarindan veya iyi bilmediginiz rotalardan kaginin.

Seyahat rotalarimizi Onceden yapin, yiiksek riskli
bolgelerden uzak durun ve seyahat programinizi ekibinize

veya giivenliginizle ilgilenen kisilere bildirin.

Daima sarj1 dolu bir telefonu, matbu haritalarinizi ve acil
durum irtibat kisilerinin bilgilerini yaninizda tasiyin; ayrica,
ongoriillemeyen durumlara karsi yeterli yakit ile yedek

malzemeleri hazir bulundurun.

Emniyetkemerinizi takin ve yol boyuncakarsilagabileceginiz
barikatlara, kontrol noktalarma ve olagan dis1 durumlara

kars tetikte olun.
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e Aracimizda stepne lastik, acil durum sinyal lambalar, el
fenerleri ve yedek yakit bidonlarinin bulundugundan emin

olun.

e Her iilke i¢in gerekli olan tiim gegerli ara¢ izinlerini ve
sigortalari, vizeleri ve/veya pasaportlar1 kolayca erisilebilir

bir yerde bulundurun.

Kontrol noktalar

Birgok riskli ya da catisma bolgelerinde, yetkililerin araglar
ve yolcular iizerinde arama yaptig1 kontrol noktalariyla karsilasmak
olagan bir durumdur. Bu kontrol noktalar1 savas bolgelerinde veya
biiyiik dogal afetlerin yasandig1 bolgelerde ¢ok sik goriilmektedir.
Tehlikeli ortamlarda yapilan haber takibinde en hassas anlardan biri
kontrol noktalarindan gecistir. Silahli kuvvetler, milisler, glivenlik
gorevlileri veya devlet dig1 orgiitlerle etkilesim, tarafsiz, is birlikgi

ve saygili bir tutum gerektirir.

Bu islemler sirasinda sakin kalmak, c¢atismaci olarak
algilanabilecek her tiirlii davranistan kaginmak ve iletigimi kesinlikle
gerekli olanla sinirlamak dnerilmektedir. Mesleki belgelerin kolayca
ulagilabilir ve giincel olmasi gerekmektedir; talep edilmemis
ek bilgilerin sunulmamasi, sadece istenen bilgilerin sunulmasi
tavsiye edilmektedir. Kontrol noktalarinda agik izin olmaksizin
kayit yapilmasi1 veya fotograf ¢ekilmesi yasaktir; zira bu durum
yetkililer tarafindan ihlal veya tehdit olarak degerlendirilebilir.
Ayrica, olas1 denetimler ongoriilerek, kayitlar, gazetecilik dosyalari
veya veritabanlart gibi hassas materyallerin sifreleme, yedekleme
ya da giivenli depolama yoluyla korunmasi gerekmektedir. Higbir
kosulda, giivenlik gerekgesiyle yetkili makamlar tarafindan gerekli
goriilmedikce, kaynaklara ait kigisel veriler, ayrintili seyahat
programlart veya gizli bilgiler paylasiimamalidir. ihtiyat ve

tarafsizlik tutum ve davraniglarda her zaman esas alinmalidir.

N
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Gazetecilik materyalinin muhafazasi

Afet durumlarinda veya catisma bolgelerinde ister fiziki ister
dijital nitelikte olsun, gazetecilik materyalinin korunmasi haber
tiretiminin asli unsurlarindan biridir. Toplanan verilerin biitiinliigi
yalnizca gazetecilik faaliyetinin siirekliligini giivence altina
almakla kalmaz; ayn1 zamanda kaynaklarin, gazetecinin ve haberin
hazirlanmasina katkida bulunan ekiplerin giivenligi agisindan da hayati
bir iglev iistlenir. Gazetecilik materyalinin giivenligini ilgilendiren bu
iic unsur dikkate alindiginda, su nitelikler 6n plana ¢ikmaktadir:

Dijital bilginin giivenligi

Gazetecinin topladigi tiim dijital veriler — fotograf, video,
roportaj, belge, konum bilgisi ya da veri taban1 olsun — giivenli
bicimde saklanmali ve diizenli olarak yedeklenmelidir. Bu amag

dogrultusunda,

e Sifrelenmis harici diskler ve parola korumali bellekler tercih
edilmelidir.

e Hem fiziksel ortamda hem de bulut tabanli sistemlerde,
ugtan uca sifreleme saglayan platformlar araciligiyla diizenli
yedekleme yapilmalidir.

e Hassas dosyalar ortak kullanilan cihazlarda yahut kayip,
hirsizlik veya izinsiz erisim riski barindiran ortamlarda
muhafaza edilmemelidir.

e Kilasorler veya depolama birimleri sifreleme yazilimlariyla
giivence altina alinmali, erisim ise yalnizca yetkili personele

acik tutulmalidir.

Bilhassa heniiz yayimlanmamis yahut gizlilik arz eden
materyalin aktarimisirasinda, halkaagik ya da giivenligi saglanmamis

kablosuz internet aglarinin kullanimindan kagimilmalidir.
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Fiziksel materyalin korunmasi

Defterler, basili belgeler, analog fotograflar ya da kayit
cihazlar1 gibi esyalarin fiziksel formatta saklandig1 durumlarda, bu
esyalarin hasar, hirsizlik veya el konulma riskine kars1 korunmasi
hayati 6nem tasir. Bu amagcla asagida belirtilen hususlara dikkat

edilmelidir:

* Ekipman ve belgeler icin su ge¢irmez ve dayanikli ¢antalar

kullanilmalidir.

» Fiziksel veriler giivenli ortamlarda, tercihen ana cihazlardan

ayr bir yerde muhafaza edilmelidir.

« Kaylp veya el konulma ihtimaline karsi, orijinal

materyallerden ayr olarak yedek kopyalar taginmalidir.

Tahliye gerektiren durumlarda veya yaklasan bir tehlike
durumunda, {igiincii kisileri tehlikeye atabilecek ya da ekibin
biitlinliigiinii riske atabilecek hassas bilgilerin korunmasi, gizlenmesi
veya gerekirse secici bigimde imha edilmesine yonelik bir strateji

bulunmalidir.
Kaynaklarin ve hassas verilerin korunmasi

Kaynaklarm gizliligi, notlar ve dosyalarda kimlik
bilgilerinin gizlenmesi, kodlama veya takma adlar kullanimi
yoluyla korunmalidir. Hassas bilgiler igeren roportajlar veya
ifadeler, giivenligi saglanmamig iletisim kanallar1 araciligiyla
paylasilmamalidir ve kaynaklarla olan iletisim, miimkiin mertebe
sifrelenmis ve giivenilirligi teyit edilmis platformlar iizerinden

surdurilmelidir.
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Tahliye prosediirleri ve giivenli bolgeler

Afet, catigsma ya datemel hizmetlerin ¢okmesi gibi durumlarda,
tahliye giizergdhlarinin 6nceden planlanmasi ve gilivenli bdlgelerin
bilinmesi, gazetecilerin ve ekiplerinin giivenligini saglamak
acisindan temel bir gerekliliktir. Tahliye, yalnizca acil bir tedbir
degil, ayn1 zamanda dnleyici bir protokoliin parcasi olarak goriilmeli
ve ylksek riskli ortamlarda yapilacak her haber ¢alismasinin en
basindan itibaren dikkate alinmalidir.

Haber oncesi planlama

Bolgeye seyahat etmeden oOnce asagidaki hususlarin

belirlenmesi hayati nem tagimaktadir:

*  Yerel personel tarafindan Onceden incelenmis veya giincel

haritalardan teyit edilmis alternatif ¢ikis glizergahlari,

*  Yetkili makamlar, insani yardim kuruluslar1 veya biiyiikelgilikler
tarafindan belirlenmis, asgari diizeyde giivenlik ve yardim

imkan1 sunan giivenli bolgeler.

+ Tletisimin kesilmesi veya ekibin birbirinden ayrilmas1 ihtimaline
kars1, bulugulmak iizere 6nceden belirlenmis giivenli toplanma

yerleri.

*  Yakat sinirlamalari, kapali yollar ya da askeri kontrol noktalar
dikkate alinarak tahliyeyi hizla saglayabilecek mevcut ulasim

araglari.

Yazili bir tahliye planit hazirlanmasi ve bunun hem ekiple
hem de medya sorumlulari ya da dis destek mekanizmalariyla

paylasilmasi tavsiye edilmektedir.
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Tahliye sirasinda alinacak énlemler

Bir tahliye prosediirii devreye girdiginde, asagidaki hususlara
riayet edilmelidir:

»  SiikGinet korunmali ve ekiple ya da dig irtibat noktalariyla

kesintisiz iletigim siirdiiriilmelidir.

* En giivenli gilizergah tercih edilmeli, bu her zaman en
kisa rota olmayabilir; catisma bdlgeleri, heyelan riski
bulunan alanlar, yangin sahalar1 veya diger aktif tehdit

unsurlarindan uzak durulmalidir.

* Yalmizca zorunlu ekipman, resmi belgeler, iletisim

araglar1 ve ilk yardim gantasi taginmalidur.

» Gilizergdh boyunca destek ihtiyaci ortaya g¢ikarsa yerel
makamlar, sivil toplum kuruluslar1 veya acil miidahale

birimleri haberdar edilmelidir.

Uzun siireli gorevler ile devlet otoritesinin bulunmadigi
alanlarda, ekibin hazirligimi giliclendirmek {izere ic¢ tahliye

tatbikatlarinin diizenlenmesi Onerilmektedir.
Giivenli bolgelerde kalma

Bir giivenli bolgeye ulasildiginda, orada kalmaya iligkin
temel protokoller belirlenmelidir:

* Giivenli bolgeye giriginizi yetkili makamlarla teyit
edin ve buraya giivenli bir sekilde ulastiginiz1 destek

agina bildirin.
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e Giivenlik durumunun makul bir siire iginde
diizelmemesi halinde yeniden yer degistirme veya

tahliye ihtimalini degerlendirin.

* FEkibin konumunun ag¢iga c¢ikmamasi i¢in o6zellikle
sosyal medya veya dijital platformlarda kamuya agik

paylagimlari siirlayin.

* Kosullar elverdigi takdirde, gazetecilik materyalinin

giivenli bigimde aktarimini koordine edin.

Gilivenli ve planl tahliye siiregleri, bir operasyonun
basarisizligini degil; yasami ve gazetecilik faaliyetinin siirekliligini
koruyan profesyonel bir uygulamay: ifade eder. Bu prosediirlerin
haber planina dahil edilmesi, kritik durumlara kars1 daha yiiksek
bir miidahale kapasitesi saglar ve afet gazeteciliginde giivenlik

kiiltiiriinii pekistirir.

Ik yardim ve diger temel kisisel giivenlik uygulamalarina
iliskin bilgi edinmek, gazetecinin hem giivenligini hem de mesleki
caligmalarin1 giivence altina almak agisindan biiyiik énem tagir.
Bu senaryolarin 6ngoriillemez, degisken ve zorlu dogasi nedeniyle,
stirekli egitim ve diizenli tatbikatlar esastir. Afet haberciligi,
meslek mensuplarini, bask: altinda ve yogun fiziksel ve duygusal
hassasiyet kosullarinda hizli karar alinmas1 gereken ortamlarla karsi
karstya birakir. Bu anlamda, siirekli egitim sadece teknik bilgileri
giincellemekle kalmaz, ayn1 zamanda stres yonetimi, baski altinda
karar verme ve kritik durumlarda etkili iletisim gibi temel soyut
becerileri de giiglendirir.
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Afet durumlarinda kadinlara yonelik 6zel yonergeler

Bu ek boliim, gerek fiziksel giivenlik gerekse belirli sosyal
dinamiklere maruz kalma agisindan cinsiyet faktorleriyle baglantili
farkli risklerle karsilasabilmeleri sebebiyle, bazi yiiksek riskli
ortamlarda gazetecilik yapan kadinlara yonelik dikkate alinmasi
gereken hususlara deginmektedir. Bazi bolgelerde veya senaryolarda,
kadin olmak, yetkililerin, glivenlik gii¢lerinin, silahl1 aktdrlerin veya
yerel topluluklarm kadinlara davranisim etkileyebilir. Bu nedenle,
kadinlarin yiiriittiigii haber takibinde kisisel glivenlik ve planlamaya

yonelik 6zel hususlarin dikkate alinmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Belirli baglamlarda, kadin gazeteciler, bazi afet bolgelerinde
mevcut kiiltiirel normlar veya ataerkil yapilar nedeniyle taciz, takip,
cinsel siddet veya erisim kisitlamalarina kars1 6zellikle savunmasiz

olabilirler. Bu riskleri azaltmak i¢in, sunlar 6nerilir:

* Kadimlarin rolii ve hareket 6zgiirliigii konusundaki yerel
uygulamalarin degerlendirilmesi suretiyle, kiiltiirel ve

sosyal baglamin 6nceden analiz edilmesi.

* Basta yerel yasalarin veya geleneklerin belirli kryafet
kurallar dayattigi bolgelerde olmak iizere, sosyokiiltiirel

ortama uygun kiyafetler benimsenmesi.

* Cinsiyete dayali siddet vakalarinda, destek merkezleri,
koruma kuruluslar1 ve yerel ve uluslararasi acil yardim
hatlar1 dahil olmak iizere mevcut kaynaklar hakkinda

bilgi edinilmesi.

»  Giivenilir kisilerle dogrudan iletisim kanallar1 kurulmasi
ve riskli saatlerde veya tenha bolgelerde yalniz seyahat

etmekten miimkiin oldugunda kaginilmasi.
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* Ortamda erkek bulunmasinin hassas konularda
tanikliklara erisimi sinirlayabilecegi durumlarda, yerel
personel veya kadin terciimanlar esliginde hareket

edilmesinin degerlendirilmesi.

Uluslararas1 Kadin Medya Vakfi (IWMF) veya Diinya Haber
Yaymecilar Birligi’nin (WAN-IFRA) Haberlerde Kadmlar (Women
in News) boliimii gibi, yiiksek riskli bolgelerde veya afet bolgelerinde
bulunan kadin gazetecilere 6zel destek sunan uluslararasi kuruluglar
mevcuttur. Bu kuruluslar, acil durumlarda onleyici rehberlikten
hukuki veya psikolojik yardima kadar her seyi saglayabilmektedir.
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3.3.

Etkin Iletisim ve
Bilgi Yonetimi
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3.3. Etkin Iletisim ve Bilgi Yonetimi

Bilgi sektoriinde profesyonel caligma yiiriitmek, O6zellikle
afet gazeteciligine 6zgii riskli ortamlarda edinilmesi ve goz oniinde
bulundurulmasi gereken bilgi ve sorumluluklar1 gerektirir. Bir afet
durumunda bilginin sorumlu bir sekilde yonetilmesi, hem etkilenen
insanlarin korunmast hem de sosyal ve kurumsal miidahalenin
etkinligi acisindan temel bir arag teskil eder. Belirsizlik, kaos ve veri
coklugunun sik¢a yasandig1 bu senaryolarda, gazetecilerin roli, titiz
bir teyit, gergekleri iletmede netlik ve verdikleri mesajlarin sosyal

sonuglarina duyarlilik gerektirir.

Proje anketi referans alinarak, bu alanda etkili iletisimin
onemi vurgulanmakta; kaynak teyidi ve gii¢lii bir mesleki etik
anlayis1 6ne c¢ikan konular arasinda yer almaktadir. Bu baglamda,
katilimeilarin %70’ten fazlasi, bilgiyi etik bir sekilde iletmek ve
aktarmak icin yeterli kaynaga sahip olmadiklarini belirtmistir. Bu
boliim, acil durum baglamlarinda etkili iletisimin temel ilkelerini
ele almakta; gazetecilerin riskli ortamlarda iletisimi gelistirmelerine
ve igerikleri etik bir sekilde ele almalarina yardimer olabilecek
cesitli unsurlar tizerinde durmaktadir. Tiim bunlar, gazetecilerin ve
gazetecilik mesleginin son derece hassas senaryolarda giivenilirligini
giiclendirerek, ¢alismalarinin olaylarin anlagilmasina faydali, saygili

ve titiz bir sekilde katki saglamasini amaglamaktadir.
Panik veya Kaygiya Sebebiyet Vermeden Haber Yapmak

Gazetecinin birincil amaci1 bilgilendirmedir; ancak, afet
baglamlarinda, kamuoyunun tepkilerini etkileyebilecek birgok
faktor bulunmaktadir. Risk iceren bir olayda, kamuoyuna ulasan
bilginin sadece dogru degil, ayn1 zamanda nesnel ve toplumda
endige yaratmayacak nitelikte olmasini saglamak i¢in hem mesaja

hem de mesaj bilesenlerine dikkat edilmesi ¢ok 6dnemlidir.
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Panik, afet baglamlarinda ¢ok tehlikeli bir diisman olabilir ve
gazetecilik ¢aligmalar1 bunu kontrol etmek igin faydali bir aragtir.
Panik yaratmadan bilgilendirmek i¢in, tehlikeyi vurgulamak yerine,
izleyicilerin yapabileceklerine odaklanan yapici mesajlar kullanmak
tavsiye edilir. Icerikte, teyit edilmis bilgileri olasi gelecek veya
spekiilatif senaryolardan agikca ayiran net bir yapit bulunmasina
oncelik verilmelidir. Ayrica, resmi ve yerel kaynaklarin kullanilmasi

giivenilirligi arttirir ve belirsizlik algisini azaltir.

Afet veya acil durum baglamlarinda, gazetecilik caligmalar
kamuoyunun risk algisin1 dogrudan etkiler. Bu nedenle, yayilan
bilginin dogru, faydali ve ayn1 zamanda orantili olmasi1 énemlidir.

Genel olarak, dnerilen bazi iyi uygulamalar asagidaki gibidir:

*  Panik yaratacak veya sansasyonel dil kullanmaktan
kaginilmasi: Yetkili merciler tarafindan desteklenmedikce
“yaklasan afet” veya “tam bir afet” gibi ifadelerden

kacinilarak, notr terimler kullanilmast.

o Verilerin baglama oturtulmasi: Kaos algisini azaltmaya
yardimc1 olmak i¢in rakamlarin veya gerceklerin net
aciklamalarla (6rnegin, oranlar, karsilastirmalar veya

zaman icerisindeki degisim) birlikte sunulmasi.

*  Resmi ve dogrulanmis kaynaklara oncelik verilmesi:
Soylentilerin yayilmasii Onlemek i¢in yalnizca kabul
gormiis kuruluslardan (Kizilay, Kizilhag, BM, yerel

hiikimetler vb.) teyitli verilerle haber yapilmasi.

*  Eylem odakli mesajlara yer verilmesi: Risk bilgilerinin,
hedef kitlenin nasil davranacagina, nereye gidecegine
ve nelerden kaginacagina dair agik ve uygulanabilir

Onerilerle desteklenmesi.
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o Icerigin acik bir sekilde yapilandirilmasi: Mesajm
anlagilmasinin  kolaylagtirilmast igin, ozellikle bilgi
akisinin  yogun oldugu ortamlarda, net basliklarin
kullanilmasi, sade ve anlasilir bir dil tercih edilmesi ve

bilgilerin mantikli bir sirayla sunulmasi.

*  Zamanlamayave paylasim mecralarina 6zen gosterilmesi:
Kullanilan mecraya (basili medya, radyo, sosyal medya
vb.) gore Uslup ve ayrint1 diizeyinin uyarlanmasi, bdylece
kamuoyunun gereksiz ya da yanlis yorumlanabilecek

bilgi yiikiine maruz kalmasinin énlenmesi.

»  Gorsel igeriklerin sunumuna ozen gosterilmesi: Ozellikle
izin almmadan, yogun duygusallik i¢eren sahnelerin ve
ya da magdurlar1 gosteren goriintiilerin siirekli tekrar

edilmesinden kaginilmasi.

»  Olasi psikolojik tepkiler hakkinda uyarilara yer verilmesi:
Gerektiginde, stres ve anksiyete gibi belirtilerin nasil fark
edilecegini ve destek alinabilecek mecralar igeren ruh

sagligiyla ilgili mesajlarin saglanmasi.

Ayrica, halk arasinda asilsiz korkulara yol acabilecek
dogrulanmamis  hipotezlerin  yayilmasindan  kaginilmasi;
spekiilasyon, kisisel tahmin veya dogrulanmamig bilgilerin
paylagilmamasi biiyiik Onem tasir. Ayni zamanda, gazetecinin
profesyonel ve empatik bir tutum sergilemesi; etkilenen kisilere
ve kamuoyuna saygi gostermesi; olaylar1 ne asir1 dramatize etmesi
ne de hafife almasi; iletisimde her zaman sorumluluk, tedbir ve

duyarlilig1 6nceliklendirmesi gerekmektedir.

Hassas Durumlarda Mesleki Etik Kurallar:

Dikkate alinmasi gereken bir diger onemli husus, afet

haberciliginin etik boyutudur. Riskli bir olayin haberlestirilmesinde,
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afetle iligkili tiim paydaslarin yerine getirmesi gereken insani ve etik
sorumluluklarin goéz ardi edilmemesi gerekmektedir. Gazeteciler
risk durumunda her ne kadar acil durum ekibinin bir pargasi
olmasa da, iistlendikleri rol ve yaptiklar1 is halkin davraniglar
tizerinde onemli bir etkiye sahip olup acil miidahale ekiplerinin
caligmalarin1 dogrudan etkileyebilir. Hayatlarin tehlikede oldugu
ve niifusun savunmasiz oldugu durumlarda, bilgilerin toplanmasi,
islenmesi ve paylagilmasi, etkilenen kisileri ve olaya dair toplumsal
algiy1 dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle, insan onuruna saygt,
kaynaklarin kimliginin gizli tutulmasi ve gergekleri aktarma

sorumlulugu, her tiirlii editoryal kararin temelini olusturmalidir.

Temel ilkelerden biri, 6zellikle ¢ocuk, yarali, yerinden edilmis
veya psikososyal acidan savunmasiz magdurlarin korunmasinin
saglanmasidir. Kamu yararmin agik¢a gerekcelendirildigi ve
bilgilendirilmis onam alindig1 durumlar disinda ac1y1 agik¢a gosteren
gorsellerin paylasilmasi veya sok veya biyiik iiziinti yasanan
anlarda roportaj yapilmasindan kaginilmalidir. Medya yayinlar
duygusal yaralart daha da derinlestirmemeli veya bagkalarinin
acisini bir seyirlik gosteri haline getirmemelidir. Smir Tanimayan
Gazeteciler (RWB) gibi kuruluslar, bu gibi durumlarda ihtiyatli,

duyarli ve 6l¢iilii hareket edilmesini tavsiye etmektedir.

Buna paralel olarak, dogruluk ilkesi ayr1 bir Onem
tagimaktadir. SOylenti, yanlis veya dogrulanmamis bilgilerin yaygin
oldugu ortamlarda, her bilginin yaymlanmadan Once titizlikle
dogrulanmas1 gazetecinin sorumlulugundadir. Anlik haber yarist
veya medya kuruluslar1 arasindaki rekabet, etkilenen niifus ig¢in
ciddi sonuglar dogurabilecek eksik veya potansiyel olarak hatali

bilgilerin yayilmasini mesru kilmaz.

Etik acidan bir diger temel konu, kaynaklarin kimliginin
korunmasidir. Afet ortamlarinda insanlar ¢ogu zaman, duygusal

kirilganlik ya da tehdit kosullarinda yasadiklarini paylasir. Gazeteci,
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risk altinda olabilecek kaynaklarin kimliginin gizli tutulmasini
saglamali ve baski, korku veya yanlis bilgilendirme yoluyla
elde edilen beyanlar1 yaymlamaktan kaginmalidir. Her durumda,
afetin kamu yararina aykir1 amagclarla aragsallagtirllmasindan
kagimilmalidir. Haberin, ticari, partizan veya bireysel ¢ikarlar i¢in
kullanilmasinin yami sira, anlatinin ideolojik veya sansasyonel
bigimde ¢arpitilmasi da bu kapsamdadir. Nesnellik, denge ve sosyal

sorumluluk, diger tiim saiklerin iizerinde olmalidir.

Habercilikte etik sorumlulugu gézetmek, kriz ortamlarinda
ikincil bir unsur degil, topluma saygili, sorumlu ve yararli habercilik
yapilmasini temin etmek i¢in hayati bir kosuldur. Medyaya duyulan
giiven ve etkilenen kisilerin iyilik hali, biiyiik 6l¢iide sahadan haber

yapan profesyonellerin etik davraniglarina baghidir.
Magdurlara Saygih ve Insanhik Onuruna Yakisir Muamele

Magdurlarin yer aldig1 her riskli faaliyette, yaklagim bi¢imine
6zel 6nem verilmelidir. Profesyonel habercilikte, magdurlar biiyiik
bir 6neme sahiptir; zira gogu zaman haberlerin dogrudan veya dolayl
kahramanlaridir. Afet durumlarinda magdurlarin ele alinisi, insan
onuruna saygl, yasanan aciya hassasiyet ve etkilenenlerin kamu
onilinde yeniden magdur edilmemesi hakkina saygi cergevesinde
yapilmalidir. Gazeteci, insan acisim1 ele alig, temsil ve anlatim
bigiminde yalnizca mesleki degil, ayn1 zamanda etik ve toplumsal

sorumluluk tagimaktadir.

Afet ortaminda haber yapilirken magdurlarla ilgilenirken,
etik ve ahlaki agidan dogru bir mesleki ¢alisma yiiriitebilmek igin

bazi genel ilkelere dikkat edilmelidir:

e Saygimin haber degerinin 6niinde tutulmasi: Kisinin onurunun,
bilgi degerinin Oniinde tutulmasi gerekir. Elde edilebilecek her

bilginin yayinlanmasi gerekmez.
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* Acinin arag haline getirilmesinden kaginilmasi: Magdur, haberi
carpict hale getirmek veya izleyicinin dikkatini ¢ekmek i¢in gorsel

veya anlatimsal bir kaynak olarak kullanilmamalidir.

* Riza alinmasi: Fotograf/video ¢ekimi ya da taniklik kayd:
oncesinde, kisiye igerigin nasil kullanilacagi agiklanmali ve rizasi
alinmaldir. Kisi sokta, kafa karigikligi veya asirt kirilganhik
icindeyse, roportaj yapilmamali ve dogrudan kamuya agik bigimde

gosterilmemelidir.

* Savunmasiz bireylerin Kkimliginin gizli tutulmasi: Resit
olmayan, yerinden edilmis, ciddi sekilde yaralanmis kisiler, siddet
magdurlar1 veya damgalanma riski tasiyan bireyler s6z konusu
oldugunda, kimliklerinin gizli tutulmas1 ve dogrudan veya dolayh

kimlik tespitine olanak taniyan ayrintilardan kaginilmasi dnerilir.

* Rahatsiz edici veya mahrem sorulardan kac¢iilmasi:
Roportajlar, travmay1 yeniden canlandiran veya magduru ahlaken
yargilayan, sorumlu tutan veya ilave duygusal baskilara maruz

birakan sorulardan kaginilarak hassas bir sekilde yapilmalidir.

* Kigsisel alana ve yas siirecine saygi gosterilmesi: Cenazeler
sirasinda, yakinlarmi ararken, dua ederken ya da belirgin bir
duygusal ¢okiintii yagadiklart anlarda kisilere miidahale edilmemeli

ve mahremiyetleri ihlal edilmemelidir.

* Net etik gerekce olmaksizin vahset/siddet iceren goriintiiler
yayinlanmamasi: Cenazeleri, yaralilari, biiyilk yikimi veya
kanli sahneleri betimleyen goriintiiler, ancak kamu yararyla
gerekcelendirilebiliyorsa ve son derece dikkatli bir editoryal
degerlendirmeyle (6rnegin, 6nceden uyari verilerek ve sansasyonel

bir {islup kullanilmadan) yayinlanmalidir.
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* Beyanlarin paylasilmadan 6nce teyitlenmesi: Acil durumlarda
pek cok kisi yasadiklarimi parcali, karisik ya da oznel algilara
dayali sekilde ifade edebilir. Bir anlatiy1 yayimnlamadan 6nce, yanlig
anlamalar1 veya sdylentileri onlemek icin ek kaynaklarla gapraz

kontrol yapmak gereklidir.

o insani bir bakis acisimin benimsenmesi: Afet durumlarinda
gazetecilik sadece bilgilendirmekle kalmamali, aym1 zamanda
nedenleri, sonuglar1 ve magdurlarin ihtiyaglarin1 anlamaya da
yaramalidir. Yardim kanallari, toplumsal baglam veya yardim aglari
hakkinda bilgilerin dahil edilmesi, daha empatik ve yapici bir haber

diline katkida bulunur.

Magdurlar bir¢ok afetin merkezindedir ve insanlarin acilarinin nasil
aktarildigi, duygusal iyilesmeyi, toplumsal tepkiyi ve kamuoyunun

olaya dair algisini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilir.
Bilgi Kaynaklar1 Yonetimi

Onceki boliimlerde belirtildigi gibi, bir afet durumunda
giivenilir bilgi toplarken bilgi kaynaklarinin yonetimi 6énemlidir. Bu
siireg, habercilik faaliyetlerinin tiim asamalarinda uygulanmalidir;
ancak bir haberi takip etmeden ve sahaya gitmeden Onceki
planlama asamasinda daha kritik bir 6nem tagir. Yanlhs bilgilerin,
boliik porciik verilerin bulundugu ve acil haber yapilmasi gereken
senaryolarda, bilgi kaynaklarini dogru se¢mek, teyit etmek ve
korumak gazetecinin baglica sorumluluklarindandir. Resmi, anonim
ya da vatandas kaynaklan fark etmeksizin, her kaynagin kendine
0zgl avantajlari, sinirliliklart ve profesyonel muhakeme ile dikkate

alimmasi gereken riskleri vardir.

Bilgi kaynaklarinin etik ve titiz yonetimi, afet durumlarinda

gazeteciligin temel direklerindendir; burada, gerceklerin hizli bir
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sekilde iletilmesi ugruna, giivenilirligi ya da bilgiyi sorumlu sekilde
ele almay1 asla golgelememelidir. Bu tiir durumlarda gazeteciler
genellikle farklt kaynak tlirlerine basvurur: resmi, gizli veya
vatandas kaynaklari; her birinin kendine 6zgii 6zellikleri, avantajlar

ve sinirliliklart mevcuttur.

*Resmi kaynaklar: Sivil savunma kuruluslari, giivenlik
giicleri, saglik makamlari, yerel yoOnetimler veya uluslararasi
kuruluslar gibi resmi kaynaklar, afetin kapsamini, sonuglarmi ve
alinmaya devam eden tedbirleri baglama oturtmaya yardimci olan
yapilandirilmig veriler ve kurumsal iletisim saglar. Bu kaynaklar
genellikle daha fazla mesruiyete sahip olsa da, 6zellikle seffaflik
eksikligi veya bilgi sansiirii olabilecek durumlarda, olasi hatalar,
eksiklikler veya altta yatan siyasi ¢ikarlar konusunda elestirel
yaklagsmak da gereklidir. Bu nedenle, mesajlarin tutarliliginin teyit
edilmesi, farkli makamlar arasinda capraz kontrol yapilmasi ve
aciklamalarinin bagimsiz kisilerce veya sahadan tanik ifadeleriyle

desteklenmesi Onerilir.

* Gizli kaynaklar: Afet yonetiminde usulsiizliik raporlari,
misilleme korkusu yasayan yetkililerin ifadeleri veya kimliklerini
gizli tutmayi tercih eden magdurlarin anlatimlar1 gibi hassas veya
kisith bilgilere erisimde gizli kaynaklar da nemli bir rol oynayabilir.
Ancak bu tiir bir kaynaktan yararlanmak yiiksek diizeyde profesyonel
sorumluluk gerektirir: Gazeteci, bilginin dogrulugunu teyit etmeli,
kaynagin saiklerini degerlendirmeli ve korunmalarin1 garanti altina
almak i¢in uygun kimlik gizleme protokollerini uygulamalidir.
Bu protokollere, kisisel verilerin kaldirilmasi, takma adlarin
kullanilmasi, goriintiilerin veya kayitlarin diizenlenmesi ve toplanan

materyalin giivenli bir sekilde saklanmasi gibi 6nlemler dahildir.
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e Vatandas kaynaklar: Felaketin dogrudan taniklari veya
felaketten etkilenen kisiler olarak vatandaglar, 6zellikle olayin ilk
saatlerinde kurumsal erisim hala sinirliyken, siklikla degerli bilgilerin
birincil kaynagini olustururlar. Sosyal aglar, mesajlar, fotograflar
veya videolar araciliiyla, bu aktorler medya kuruluslarinin heniiz
yer vermedigi haber degeri tagiyan olaylan belgeleyebilirler. Fakat
kullanici kaynakli i¢erigin bollugu, teyit etme, baglama yerlestirme
ve yayin etigi agisindan énemli zorluklar olusturur. Yayinlanmadan
once, bu tiir igeriklerin dogrulugu, cografi kaynagi, zamani ve
degistirilmis ya da manipiile edilmis olma olasilig1 kesin olarak
kontrol edilmelidir. Aynm1 sekilde, onceki alt boliimde tartigildigi
iizere, Ozellikle s6z konusu kisiler yarali, 6lii veya savunmasiz
ise, gorlintiilerde yer alan kisilerin mahremiyet haklarma saygi

gosterilmeli ve miimkiinse dnceden izin alinmalidir.

Kriz ortamlarinda bilgi kaynaklarinin profesyonel yonetimi
hem hiz hem dogruluk, hem de hassasiyet ile titizlik arasinda bir
denge kurmay: gerektirir. Kaynaklarin giivenilirligi farklilik gdsterir
ve her bilgi, yayinlanmadan 6nce sonuglari agisindan dikkatle analiz
edilmelidir. Gazeteci, her bilgiyi titizlikle ayirt edip belgeleme
becerisine sahip olmali, bunu yaparken korumasi gereken kisilerin
kimligini gizlemeli ve iletilen bilginin faydali, anlasilir ve toplumsal
acidan sorumlu olabilmesi i¢in yeterli baglam saglamalidir. Yiiksek
hassasiyet gerektiren durumlarda, bilgi aktarimmin niteligi,
bagkalarinin sozlerinin hangi etik ilkelerle ele alindigiyla dogrudan
baglantilidir.
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3.4. Ruh Saghgi ve Psikolojik Destek Hizmetleri

Gazetecilik, oziinde, gercegin pesinde olmayr ve topluma
kars1 mesleki etik kurallara bagh kalmay1 gerektirir. Gazeteciler,
toplumun diger kesimleri ile sarsici olaylar arasinda bir araci rolii
tistlenir. Bu, gazetecilerin, fotografcilarin ve kameramanlarin
insan acisinin izlerini tagiyan olaylara taniklik ettikleri anlamina
gelir. Buna ek olarak, haberin anlik dogasinin yarattig1 baski ile
verilen gorevi etik ilkelere bagli kalarak yerine getirme yOniinde
duyulan siirekli icsel zorlayicilik da eklenir. Bu, yalmizca fiziksel
degil, zihinsel tiilkenmisligi de ifade eder ve gazeteciler agisindan

psikolojik bir zorluk olusturur.

Geleneksel olarak, gazetecilik egitimi ve mesleki yonergeler,
mubhabirin tarafsiz kalabilmesi i¢cin nesnellik ve mesafeli yaklagimi
temel araclar olarak 6ne siirmiistiir. Bu durum, gazetecinin insani
yonii ve magdurlarin hikayeleriyle bag kurabilmek icin duyulan

empati ihtiyaci ile ¢elismektedir.

Yogun baski, yikim, ac1 ve hatta can kayiplarinin yasandig1 anlara
defalarca maruz kalmak gazetecileri hem mesleki hem de kisisel
diizeyde etkiledigi icin uzmanlar gazetecilik ile ruh saglig1 arasindaki
iligkiye dikkat cekmektedir. Stres ve anksiyete bozukluklari ile diger
ruh saglig1 sorunlari, gazetecileri korku, sikinti, panik, depresyon,
ruh hali dalgalanmalari, uyku diizensizlikleri, hafiza problemleri ve
bagimlilik gibi bir ¢ok sorun yasamasina yol agmakta olup bu durum
ise sonug¢ olarak yagam kalitelerini ve aile ile arkadag cevreleriyle

olan iligkilerini zedelemektedir.
Afet Haberciliginin Duygusal Boyutu
Gazetecilik, pek ¢ok zorlugu beraberinde getiren bir meslektir.

Bunlarin basinda, gazetecilerin gorevlerini yerine getirebilmeleri

icin gelistirmek zorunda olduklar1 dayaniklilik ve diren¢ gelir. Bu
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durum, 6zellikle muhabirler dogal veya insan kaynakli afetleri konu
alan haberler yaptiklarinda gecerlidir. Bu, magdurlarin bireysel
duygusal durumlarinin ve afetten etkilenen toplumun genel ruh
halinin 6ne ¢iktig1 bir baglamdir. Bu kosullar gazetecilerin mesleki
ve kisisel dinamiklerini etkileyebilmektedir. Universiteler ve
gazetecilik kilavuzlari, muhabirlerin rollerine sadik kalmalarini, 6ne
citkmamalarini, haber yaptiklar1 olaylara miidahale etmemelerini,
gercegi veya magdurlari haber amaciyla manipiile etmemelerini
ve haber siirecinde kurulan insani iligkileri olaylarin ve haberin
Oniine gecirmemeleri gerektigini vurgulasa da, muhabirlerden ayni
zamanda yiliksek diizeyde duyarlilik ve empati gostermeleri de
beklenmektedir.

Bu gereklilik onemlidir. Lakin bu, yerine getirilmesinin kolay
oldugu ya da beraberinde yalnizca mesleki degil, ayn1 zamanda
kisisel zorluklar da getirmedigi anlamina gelmez, ¢linkii gazetecilerin
de duygular1 olan insanlar oldugu asla unutulmamalidir. Gazeteciler,
fotografcilar ve kameramanlar, yogun dram ve insanlik trajedisi
iceren olaylara siirekli maruz kalmaktan kaginilmaz olarak etkilenir.
Buna, calistiklari medya kuruluslarinin yayin takvimine yetisme
baskisi ile birlikte haberlerini magdurlara ve izleyicilere saygi

gostererek, etik cercevede hazirlama zorunlulugu da eklenmektedir.

Buna verilebilecek carpici orneklerden biri Giiney Afrikali
fotografci Kevin Carter’dir. Kendisi 1993 yilinda, savag ve radikal
bir grubun iktidara gelmesiyle ortaya c¢ikan, 20. yiizyilda Afrika’nin
yasadig1 en agir kitliklarindan birini diinyaya gostermek amaciyla
Sudan’a gitmistir. Burada cektigi “The Girl and the WVulture”
(Kiiciik Kiz ve Akbaba) adiyla bilinen bir fotograf, The New York
Times’da yayimlanmis ve kendisine Pulitzer Odiilii kazandirmustr.
Fotografta, zayif diismiis bir kiz cocugu ve onu takip eden bir akbaba
goriilmekteydi. Nitekim, yillar sonra bu cocugun aslinda erkek oldugu

ortaya ¢ikt1. Odiillerin agiklanmasindan ii¢ ay sonra, Carter intihar etti.
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Fotografcinin  trajik kaderi, Giliney Afrika’da yasanan
derin kitlik, 1980’ler ve 1990’lardaki sosyal ve siyasi krizler ile
Apartheid rejiminin sona erdigi donemde siddet ve 6liimleri yillarca
takip etmesiyle sekillendi. Carter’in objektifi, yillarca insanligin
en karanlik yonlerini gozlemledi. Siirekli maruz kaldig1 gerginlik
ve baski, alkol ve uyusturucu kullanimi gibi kendine zarar verici
davraniglarin yani sira depresyon, bitkinlik ve odaklanma kaybi
seklinde kendini gosterdi. Bu durum, Carter’in kigisel ve aile

hayatini etkilemis, esiyle olan iligkisine zarar verdi.

Pulitzer Odiilii kazanan fotografi, Batili kitlelerce olumlu
karsilanmamis olup kamuoyundan ve medya cevrelerinden gelen
elestirilerde, Carter’in ¢ocugu akbabadan kurtarabilecegi yoniinde
degerlendirmeler yapildi. Ancak fotografin ardindaki gercek hikaye

yillar sonra ortaya cikti.

2011 yilinda, Ispanyol gazetesi El Mundo, Carter’1n fotografi
cektigi Sudan’daki Ayod bolgesine bir muhabir gondererek 6zel
bir haber yapti. Fotograftaki, aslinda bir kiz degil; sitma yiiziinden
ergenlik caginda olen bir erkek cocuguydu. Cocuk, BM insani
yardim kampindaydi ve orada bakimi yapiliyordu. Ote yandan,
akbabalar o bolgede sikga goriiliirdii; ancak besin kaynaklar
cocuklar degil, leslerdi. Carter, yalnizca gorevini yerine getirerek,
Sudan’da yasanan kitlik ve ¢ocuklarin yetersiz beslenme sorununu

fotograflayarak diinyaya gosterdi.

Ustelik, intiharindan aylar 6nce, Kevin Carter’in Giiney
Afrika’daki krizi takip eden meslektasi ve dostu Ken Oosterbroek,
gorev bagindayken hayatini kaybetmisti. O donemde, haberciler
ve foto muhabirleri arasinda ruh sagligi, 6z bakim ve destekleyici
terapi konulart neredeyse hi¢ tartisilmiyordu. Nitekim yasadigi
biitiin bu agir deneyimler, Carter’1n giinliik hayatina devam etmesini

imkansiz hile getirdi. Temmuz 1994 tarihinde Kevin Carter, alti
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yagindaki kizim1 geride birakarak 33 yasindayken intihar etti.
Carter’1n arkasinda biraktig1 nottan yapilan kisa alinti, bu isin ¢ocuk
oyuncagl olmadig1 ve bu alanda muhabirlik yapmanin yorucu ve

zorlayici olabilecegini ortaya koymustur.

Eyliil 1994 tarihinde Time dergisinden gazeteci Scott Macleod,
Carter’1n 6liimii hakkinda yazdig1 yazida fotografcinin bu notundan
bir alinti yapmigtir. Onun so6zleri, bu kosullar altinda muhabirlik
yapmanin ¢ocuk oyuncagi olmadigini, yorucu ve zorlayict oldugunu
gostermektedir:

“Depresyondayim. . .telefon yok. . .kiraya para
yok. . .nafakaya para yok. . .bor¢lara para yok. . para!l! .
. . Cinayetlerin, cesetlerin, ofkenin, actmin . . . a¢ ve yarali
cocuklarin, bir cogu polis olan, goziinii kirpmadan silahina
sarilanlarin, cellatlarin goriintiileri aklimdan ¢ikmiyor. . .”
Ardindan gelen yazi: “Ken’in gittigi yere gidiyorum; tabi o

kadar sansliysam..”

Afet ve insani trajedileri konu alan haberler yapan
gazetecilere yiiklenen mesleki, sosyal ve duygusal sorumluluklar
oldukca fazladir; ancak bu sorumluluklar, sahadaki gerceklerle cogu
zaman paralellik gdstermez. Doktorlar ve kurtarma ekipleri gibi afet
durumlarinda ¢alisan diger meslek mensuplarinin aksine muhabirler
bu tarz haberlerle nasil basa ¢ikacaklarina dair ¢ok az psikolojik
egitim almaktadir. Bu nedenle muhabirler, ruh sagliklarinin
Oneminin ve bunun korunmasi icin 6zen gosterilmesi gerektiginin
farkinda olmalidir. Zira ruh sagligi, tipki gazetecilik etigi ve bedensel

biitiinliik gibi ayn1 derecede dikkate alinmas1 gereken bir konudur.
Afetin Yol Acabilecegi Ruhsal Bozukluklar ve Tepkiler

Afetler —ister dogal ister insan kaynakli olsun— gazeteciler

icin giivenilir ve zamaninda bilgi arayisinin, c¢esitli kaynaklarin
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teyidini yapmanin, baglami anlamanin, sorulara cevap bulmanin ve
gercekleri anlatmanin otesinde zorluklar barindirmaktadir. Yikim,
belirsizlik, aci, siddet ve hatta 6liimler yogun fiziksel ve psikolojik
stres dogurmaktadir. Gazeteciler bunlarla da basa ¢ikmak zorundadir.
Afetin biiyiiklii§iine gore travma yagsamig olabilecek magdurlarla
iletisim kurmak, kamuya aktarilacak bilgilerin toplanmasinda
oncelik tasir. Ayni sekilde, gazetecilik disiplinine bagl kalarak ve
medya kuruluglarinin koydugu siire sinirlamalarina uyarak eldeki
gorevi tamamlama baskisi da s6z konusudur. Afet haberciligi yapan
hicbir gazeteci bu durumdan muaf degildir. Bu durum, sessiz ama
¢c1g gibi biiyliyen zararli bir rutin haline gelecektir. Gazetecinin
omuzlarindaki yiik, ne zaman ve nasil ortaya c¢ikacag: bilinmeden
onu tiiketebilir ve ruhsal ile bedensel sagligini1 bozabilir. Muhabiri
en cok etkileyebilecek ii¢ unsur akut ve uzun siireli stres, travmaya
ugrama ile duygusal ve fiziksel yorgunluktur.

Stres

Diinya Saglik Orgiitii (WHO), stresin bir bozukluk olmadigini,
ancak uzun vadede ruh saghigi sorunlarina yol acabilecegini
belirtmektedir. Ozellikle stres, “zor bir durumun yarattig1 zihinsel
endise ve gerginlik halidir... Tehditler ve diger uyaranlara karsi
verilen dogal bir tepkidir” (WHO, 2023). Stresin farkli tiirleri
vardir. Afet haberlerinde gorev yapan muhabirlerin yasadigi en
yaygin stres tiirleri, akut stres, kronik stres ve is stresi olarak one
cikmistir. Amerikan Psikoloji Dernegi’ne (APA) gore, akut stres ile
kronik stres arasindaki fark; akut stresin daha kisa siireli olmasi ve

belirtilerinin daha hafif seyretmesidir.

Ote yandan, is stresi ise ortaya ¢cikt11 kosullar ile digerlerinden
ayrilir. Stres tiirlerine kisaca deginilmesi, gazetecilerin afetlerde
ve sonrasinda yagayacaklari stresle bag etmelerine onemli katki

saglayacaktir. Bunlar:
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* Akutstres: En yaygin stres tiiriidiir. Yakin ge¢cmiste
veya yakin gelecekteki baski ve beklentilerden kaynaklanir.
Belirli durumlarda stresin bu ilk evresi kii¢iik bir duygusal yiik
getirebilir; ancak asil sorun, bu durumun zaman i¢inde devam
etmesi ve yorucu hale gelmesidir. Akut stres genellikle kisi
tarafindan fark edilir ve kisa siireli bir durum oldugundan uzun

stireli stresin belirtilerini gdstermez (APA, 2010).

* Kronik stres: Hafif duygu durumlarindan so6z
edilmez. Her giin tekrarlayan, uzun vadeli ve siirekli olup kisiyi
zamanla yipratan bir stres tiirtidiir. Bu stresi yasayanlar siirecin
sonu yokmus gibi hissedilir. Kisi bundan ¢ikis yolu olmadigini
diislindiigiinde durum kalici bir hale gelir ve umutsuzluk

¢Oziim arayamayacak bir noktaya siiriikler (APA, 2010).

“Kronik stres bedene, zihne ve hayata zarar verir. Kronik
stres intihar, siddet, kalp krizi, inme ve hatta kanser
aracihiftyla oldiiriicii olabilir. Insanlar nihayetinde 6liimle
sonuglanan bir sinir krizi gecirene kadar kendi kendilerini
yipratirlar” (APA, 2010)

Afete neden olan ya da dogal bir afet sonrasinda ortaya c¢ikan
sosyal catigmalardan etkilenen bolgelerin sakinleri genellikle
bu tiir bir stres yasamaktadir. Gazetecilerin, fotografcilarin ve
kameramanlarin haber takibi yapmak zorunda oldugu ortam da
tam olarak budur. Ruh saglig1 agisindan barmdirdig: risklere

ragmen gazetecinin ylizlesmek zorunda oldugu bir gercekliktir.

Tiikenmislik: “Tiikenmis olma” olarak da bilinen
sendromdur. Diinya Saglik Orgiitii’niin 2019 yilinda on birinci
baskisii yayinladig1 Hastaliklarin Uluslararas1 Siniflandirmast
(ICD-11) kitabinda tanimlanmugtir. DSO’ye gore tiikenmislik,
strese maruz kalan kisi ya da onun calisma arkadaglar1 ve

yoneticileri tarafindan olumsuz ya da kétii yonetilen bir calisma
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ortamindan kaynakli ortaya c¢ikan bir durumdur. Sendrom, ii¢
boyutta belirti gosterir: bitkinlik ya da tiikenmislik hissi; ise
kars1 soguk tavir ile olumsuz veya siipheci duygular; diisiik

mesleki bagar1 ve tatminsizlik algisi.

Travma

Travma, bir kisiyi derinden sarsabilecek ekstrem veya rahatsiz
edici durumlarin yol actigi duygusal ve psikolojik bir tepkidir.
Travmay tetikleyen olaylar, hem bunu yagayan kisi hem de baskalar1
icin gercek veya algilanan bir tehdit olabilir. Umutsuzluk, ac1, siddet,
yaral1 ya da olii insanlara dair sahneler iceren agir1 durumlara maruz
kalmak tetikleyicidir; ancak bu maruziyet tek bagina travmanin
kendisi degildir. Travma, bir kisinin o olaya verdigi tepki, zihinsel

ve fiziksel sorunlara yol agan zararli bir tepkidir (APA, 2014).

* Akut Stres Bozuklugu (ASB): Oliim, ciddi
yaralanma ya da cinsel siddet gibi bir olaya maruz kalindiktan
sonra ii¢ giin ile bir ay arasinda siirebilen bir travmadir. Bu
olay, etkilenen kisinin ya da onun dogrudan ya da dolayh
temas icinde oldugu {igiincii kisilerin bagina gelmis olabilir ya
da onlar icin bir tehdit olugturabilir. Semptomlar; rahatsiz edici
diisiinceler (tekrarlayan ve endise verici riiyalar veya anilar);
olumsuz ruh hali; ayrisma semptomlar: (gerceklik algisinda
bozulma veya olaylara dair hafiza kaybi1); anilardan kaginma;
ve tetikte olma semptomlar1 olarak kendini gosterebilir (APA,
2014).

* Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB): Bu, en
yaygin travma tiirlerinden biridir. TSSB, ASB’de tanimlanan
semptomlarin ¢ogunu gosterir; ancak en Onemli farklardan
biri, semptomlarin ortaya c¢ikma zamani ve siiresidir.
Semptomlar genellikle travmatik olaydan sonraki ilk ii¢ ay

icinde ortaya c¢ikar, ancak aylar veya yillar sonra gecikmeli
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olarak da ortaya cikabilir. Iyilesme de aylar veya yillar
stirebilir. Tibbi literatiirde, bu travmayla en yakindan iligkili
nedenlerden biri olarak gazeteciler ve afet haberciligi dile
getirilmektedir. Bu neden, sahada haber yapan muhabirlerin
kacamayacagi bir gorev olan travmatik olayin ayrintilarina
tekrar tekrar maruz kalma durumunu ifade etmektedir. Endise
verici diigiinceler, kacinma davraniglari, ruh hali (olumsuz
degisiklikler) ve tepkisel semptomlar devam etmekle birlikte;
bu durumda, degisen ruh halinin siiresinin bir aydan uzun
oldugu vurgulanmaktadir (APA, 2014).

* ikincil veya dolayh travma: Bu travma,
bagkalarininacivetravmalarinasiirekli ve tekrarlayanbir sekilde
empati yaparak maruz kalindiginda ortaya cikar. Bu durum,
etkilenen kisinin tehlikede bulunmamis olmasina ragmen
meydana gelebilir ve semptomlar TSSB’ye benzer sekilde
kendini gosterir (APA,2010). Bu,insanin hissettigi yogun aciya
verilen bir tepkidir ve gazeteci tehlike bolgesinde bulunmamig
olsa da ortaya cikabilir; ¢linkii duygusal yiik yalnizca yiiz yiize
temas yoluyla degil, ayn1 zamanda réportajlarin ses kayitlarimni
dinlerken veya afetin icinde bulunmus kisilerin acisini yansitan
fotograf ve videolar izlerken de hissedilir. Bununla birlikte, bu
travmay1 yagsamaktan korkarak empati yapmaktan vazgecmek
de ¢oziim degildir. Afet haberciliginde fark yaratabilecek temel
unsurlardan biri, magdurlara duyulan empatidir; bu da daha
insani ve baglamla uyumlu bilgilere doniisecektir. Zorluk,
gazetecinin ruh saghigin etkileyebilecek duygusal bir bagdan
kacinmak i¢in empati ile profesyonel mesafe arasindaki siniri
belirlemekte yatmaktadir. Bu, zorlu bir gorevdir ve ancak
sahada bulunarak ¢oziilebilir; goriindiigii kadar kolay degildir.
Asir bir mesafe koymayi tercih etmek, gazetecinin hem olaya
hem de magdurlarin yasadigi insani trajediye karsi duyarliligini

yitirmesine neden olabilir.
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Anksiyete

Yukarida agiklandig1 iizere, bir afeti haberlestirmek,
gazeteciler lizerinde onlar1 bunaltabilecek zihinsel ve duygusal
yiik olusturur. Aslinda bu yiik dylesine biiyiiktiir ki, herhangi bir
bozukluk gelismeden 6nce dahi belirli 6lciide stres, kaygi ve hatta
depresyon gibi tepkilerin ortaya ¢ikmasi olagan ve normal kargilanir.
Yorgunluk, iiziintii, ruh hali dalgalanmalar1 ve uyku giicliigii gibi
durumlar, bir afetin ardindan gériilen dogal tepkilerdendir. Sorun, bu
semptomlar zamanla azalmayip, tekrar eden ve giderek siddetlenen

hale geldiginde ortaya cikar.

Anksiyete siklikla tek bir bozuklukmus gibi ele alinsa da,
aslinda farkli anksiyete bozukluklar1 vardir. Bu rehberde, afet
olaylarindan sonra en sik goriilen tiirlerine deginecegiz. Farkli
anksiyete bozukluklarinin ortak noktasi, korku ve anksiyetenin
kendisidir; ancak bu, asir1 bir sekilde ortaya cikar. Genellikle
birlikte ortaya ¢ikmalarma ragmen, bu iki faktoriin birbirinden
ayrilmasi gerekir. Korku, gercek veya hayali bir tehdide verilen
duygusal bir tepkidir; yaklasan tehlikeye karst dogal bir savunma
mekanizmasidir, ancak agir1 sekilde de tetiklenebilir. Anksiyete ise,
gelecekteki tehlikelerle ilgili diislincelere karsi siirekli bir tetikte
olma hali ile iligkilidir; bu durum, kacinma davraniglarina ve kas

gerginligine yol acabilir (APA, 2014).

* Yaygin Anksiyete Bozuklugu (YAB): Tek ya da
birden fazla olaya odaklanan asir1 endise ve genel bir kaygi
hali ile kendini gosterir. YAB zaman icinde de devamlilik
gostererek en az birkag ay siirer. Semptomlar arasinda sinirlilik,
motor huzursuzluk, uyku bozukluklar1 ve kas gerginligi yer
almaktadir (WHO, 2019).
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* Panik Bozuklugu: Afetler gibi travmatik olaylara
maruz kalmak, panik ataklar gibi kalici etkiler birakabilir.
Bunlar, dakikalar siirebilen beklenmedik, tekrarlayan ve
yogun korku ataklaridir. Semptomlar arasinda ¢arpinti, hizl
kalp atis1, bogulma hissi, bas donmesi, kontrolii kaybetme
korkusu ve hatta o anda olecekmis gibi hissetmek yer alir.
Bu semptomlarla karsilagildiginda, yeni ataklarin meydana

gelecegi endigesi gercektir (APA, 2014).

*  Ozgiil Fobi: Travmatik bir olayla bir sekilde iligkili
nesnelere veya durumlara karsi siirekli ve asirt bir korku
veya anksiyete hissetme durumudur. Buna bagh olarak, kisi o
nesne veya durumla herhangi bir temastan kaginir; gercek bir
tehlike veya tehdit olmasa da, hissettigi korku ve anksiyete cok
yogundur. Ozgiil fobi en az birkag ay siirer ve belirtileri kisisel,
ailevi ve is diizeyindeki sosyal iligkilerde sorunlara yol agabilir
(WHO, 2019).

Depresyon

“Depresyon" sikca kullanilan ve c¢ogu zaman {iziintii ile
isteksizlikle iligkilendirilen bir kavramdir; oysa bu unsurlar depresif
durumun yalnizca bir boliimiinii olusturur. Anksiyetede oldugu gibi,
depresyonundabirden fazlatipi bulunmaktadir. Depresif bozukluklar,
bireyin genel ruh halinde belirgin bir olumsuzlukla kendini gosteren;
liziintli, moral bozuklugu, sinirlilik, keyif alamama, bogluk hissi,
unutkanlik ve dikkatin dagilmasi gibi belirtilerle birlikte fiziksel
saglig1 ve sosyal iligkileri olumsuz yonde etkileyebilen durumlardir.
Tiim bu etkenler bir araya geldiginde, depresyon yasayan bireyin
islevselligini degistirir ve 6nemli dl¢iide bozar (APA, 2018). Bu,
afetleri sahada takip eden muhabirlerin yillarca farkinda olmadan ya

da bilingli sekilde yaninda tasiyabilecegi sessiz bir diismandir.
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* Major Depresif Bozukluk: Travmatik bir deneyim
sonrasinda, kisinin yasami duygusal agidan bozulabilir. Bu
baglamda, Major Depresif Bozukluk depresyonun en agir
formu olarak kabul edilir. DSM-5 Ruhsal Bozukluklarin Tanisal
ve Sayimsal Elkitab1 6zellikle bes veya daha fazla semptomun
neredeyse her giin gézlenmesi durumunda degerlendirilmesi
gereken dokuz temel semptomu tanimlamaktadir. Bu
semptomlar siddetli bicimde kendini gosterir ve en az iki hafta
stireyle devam etmelidir (APA, 2014). S6z konusu semptomlar

sunlari igerir:

e Neredeyse her giin, giiniin biiyiik bir kisminda depresif
ruh hali

* Tiim ya da cogu etkinlikte ciddi ilgi ve keyif azalmasi.
¢ Belirgin kilo/istah kaybi1 veya artigi
¢ Uykusuzluk (insomni) veya agir1 uyuma (hipersomni)

e Hemen her giin gozlenen psikomotor huzursuzluk

(ajitasyon) veya yavaglama
® (Cogu giin yorgunluk hissi veya enerji diisiisii
® Degersizlik veya asirt sucluluk duygulart

® (Cogu giin, diisiinme veya odaklanma yetisinin azalmasi

ya da karar verme giicliigii

e Sadece o6liim korkusundan ibaret olmayan tekrarlayan
Olim diislinceleri, belirli bir plan olmaksizin intihar
diisiinceleri, intihar girisimi veya bunu gerceklestirmeye

yonelik belirli bir planin varligi.
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* Kronik Depresif Bozukluk (Distimi): Bu
bozukluk, en az iki yil boyunca giiniin biiyiikk kismi devam
eden depresif ruh hali ile kendini gosterir. Major Depresif
Bozukluktan, siire ve siddet acisindan farklilik gosterir;
bu durumda semptomlar daha uzun siire devam eder, ancak
semptomlar neredeyse her giin goriilse de siddetleri daha
diisiiktiir. Dolayistyla, semptomlar Major Depresif Bozukluk
ile iki y1l boyunca ortiigiiyor ancak daha diisiik siddette devam
ediyorsa, kisinin Kronik Depresif Bozukluk tanisi almasi
gerekir (APA, 2014).

* Karma Depresyon ve Anksiyete Bozuklugu:
Hem depresyon hem de anksiyete semptomlarini igeren ve
iki haftadan uzun siiren karma bir bozukluktur. Bir semptom
tiiriiniin digerine gore daha baskin oldugu bir durum yoktur.
Ayr1 ayri degerlendirildiginde, hicbir semptom grubu depresif
bozukluk veya anksiyete bozuklugu tanist koyulacak kadar
siddetli degildir. Bu vakalarda depresyonun en yaygin
semptomlari giinliik aktivitelere ilgi kayb1 ve moral bozuklugu
iken, anksiyete semptomlar1 daha c¢esitli olup sinirlilik,
kaygilart kontrol edememe, korku ve kas gerginligi gibi
semptomlari kapsar (WHO, 2019).

Gostergeler

Gazetecilerin profesyonel gorevlerini icra ederken ruh sagligi
ile ilgili karsilagabilecekleri zorluklar1 dogru bir sekilde ortaya
koymak icin, konunun 6nemini yansitan ¢ok sayida vaka Ornegi
verilebilir. Bir¢cok drnekte, bu tiir olaylar istatistiklere doniistiiriilerek
konunun biiyiikliigiinii ve etkisini sayisal olarak daha net gormemiz

saglanir. Gostergeler, gazetecilikte cok dnemli bir 6l¢iim faktoriidiir.
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Dart Center for Journalism and Trauma (Dart Gazetecilik
ve Travma Merkezi) tarafindan yayimlanan “Covering Trauma:
Impact on Journalists” (Travmay:r Haberlestirmek: Gazeteciler
Uzerindeki Etkisi) baglikli makalede yazarlar, travmatik olaylar
haberlestirmenin gazeteciler {izerindeki etkisi ile ilgili literatiirii
incelemigtir. Yaptiklari calisma, gazetecilerin yiizde 80 ila 100’iiniin
meslekleri nedeniyle travmatik olaylara maruz kaldigint ve yiizde
92’sinin en az dort travmatik deneyim yasadigimi gostermistir
(Smith, R., Newman, E., Drevo, S., ve Slaughter, A., 2015).

Bu veriler, yalnizca olay yerindeki gazetecilerin degil, ayn
zamanda haber merkezinde calisan veya 6zel gorevlere gonderilen
gazetecilerin de ruh saglig1 acisindan afet durumlarina esit derecede
maruz kaldigin1 géstermektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi afet
bolgelerinden alinan goriisme kayitlarina, gorsel-isitsel materyallere
ve fotograflara siirekli olarak maruz kalmak gazetecilerde travmatik
etkiler yaratabilir; bunun icin olay yerinde bulunmalar1 da sart

degildir.

US National Center for PTSD’nin (ABD Ulusal Travma
Sonras1 Stres Bozuklugu Merkezi) atifta bulundugu bagka bir
calismada (Feinstein, A., Owen, J. ve Blair, N., 2002), en az bir
savasl haberlestirmis 140 gazeteci ile hi¢c savas haberi yapmamis
107 gazetecinin yasadiklari psikolojik sorunlarin semptomlari
degerlendirilmigtir. Savas muhabirleri, daha yiiksek diizeyde alkol
tiikketimi ile daha yiiksek diizeyde depresyon ve travma sonrasi stres
bozuklugu (TSSB) bildirmistir. Savag muhabirlerinde depresyon
ve TSSB goriilme sikligi, genel niifus ortalamasmin {izerinde
olup TSSB yiizde 28,6, depresyon ise yiizde 21,4 oraninda rapor

edilmistir.
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Disaster Journalism Project (Afet Haberciligi Projesi)
kapsaminda yapilan ankette gazetecilerin ylizde 63,3’l, afet
bolgelerinde caligirken stres ve travmayla basa ¢cikmak igin destege
ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir. Bu durum, gazetecilerin bir afet
haberi yaparken bunun ruh sagliklari tizerindeki risklerin bilincinde
olduklarin1 gostermektedir. Ancak akla gelen en 6nemli soru sudur:
Psikolojik travmadan kaginmak miimkiin miidiir? Cevabi, hayir.
Daha once ¢ok daha zorlu ve biiyiik capli afetleri haberlestirmis
olsalar da deneyimli ve kidemli gazeteciler bile ufak capli bir afeti
haber yaparken dahi en beklenmedik bir anda etkilenebilirler.

Ote yandan mezenformasyon da profesyonel gazetecilikte
onemli bir rol oynamakta olup bir gazetecinin itibarini ciddi
sekilde zedeleyebilir, dolayli olarak ruh sagligini etkileyebilir
ve ligiincii taraflara da zarar verebilir. Bazen yalan haberler bir
iilkenin hiikiimetini bile hedef alabilir. Ornegin Slovenya Savunma
Bakanliginin 2024 yilinda bildirdigine gére Slovenya’da bazi ulusal
ve uluslararasi medya kuruluglari, Slovenya Cumhuriyeti’ne zarar
vermek ve Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyinin gegici iiyesi
olarak uluslararasi roliinii itibarsizlagtirmak amaciyla, Ukrayna’ya
Hindistan yapimi 155 mm el bombasi sevkiyati yapildigina dair

asilsi1z haberler yaymustir.

Mezenformasyon, sadece kisileri veya gruplar1 degil, ayn
zamanda bir bolgedeki veya iilkedeki biitiin bir niifusu etkileyebilir.
Bunun bir 6rnegi Tiirkiye’de 6 Subat 2023’te meydana gelen
Kahramanmarag merkezli depremlerden sonra Hatay’da bir barajin
patladigina dair asilsiz bir sdylentinin sosyal medyada dolagmasiyla
yasanmugtir. Bu soylenti, goniilliiler de dahil olmak iizere birgok
arama ve kurtarma ekibinin ¢aligmalarini durdurmasina ve tehlikeli
kabul edilen bolgelere gecmesine neden olmus, bu da etkili
miidahalede ii¢ buguk saatlik bir zaman kaybina yol acmigtir. Bu

asilsiz haber, kurtarma caligmalarinda gecikmelere sebep olmanin
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yant sira kitlesel bir panik ortami yaratmis ve acil durum ekiplerine
agir1 ylik bindirerek gercek ihtiyac sahiplerine yardim ulagmasini

giiclestirmistir (Dogan ve Senol, 2023).

Biiyiik yanki uyandiran bir diger mezenformasyon Ornegi
Ispanya’da kaydedilmistir. Ekim 2024 te Valensiya’y1 vuran yikici
soguk hava dalgasi sirasinda 6zellikle Bonaire Aligveris Merkezinin
kapali otoparkiyla ilgili olmak ilizere sosyal medyada ¢cok sayida
yalan haber paylasilmistir. Bunlar arasinda en ¢ok paylagilan iddia,
o giin otoparkta “700 bilet kesilmedigi”, dolayisiyla yiizlerce aracin
ve insanin i¢eride mahsur kaldig1 ve bu rakamin disinda, goriilmeyen
ya da goz ard1 edilen bagka magdurlarin da olabilecegi yoniindeydi.

Bu mesajin yayilmasi endige ve spekiilasyonlar1 beraberinde getirdi.

Oysa gercek suydu ki Bonaire otoparkinda bilet sistemi
kullanilmiyordu, zira burasi ¢ikis kontrol sistemi olmayan iicretsiz
bir otoparkti. Bu bilgi, aligveris merkezinin resmfi internet sitesinden
dogrulanabilir; sitede, 5.700 araclik ticretsiz park yeri bulundugu ve

bir zaman siirlamasinin olmadig1 agikca belirtilmektedir.

Bu asilsiz  haberlerin anlatisi, sorumlu kurumlari
itibarsizlastirma  ve = kamuoyunda  giivensizlik  yaratma
girisimine igsaret etmektedir. Bu dinamik, Ozellikle olaganiistii
durumlarda asilsiz bir igerik yayildiginda, kamuoyunun tepkisini
zayiflatabilmekte, dayanigmay1 geciktirebilmekte ve kriz yonetimini

engelleyebilmektedir.

Bu olay, yanlis bir varsayima dayali viral bir sdylentinin ne
kadar hizli yayilabilecegini ve insani krizlerde bile ciddi sonuclar
dogurabilecegini acikca gostermektedir. Bu durum, bilgiyi yaymadan
once dogrulamanin ne denli hayati oldugunu ve sorumlu gazeteciligin
hem gercegi hem de toplumsal fayday1 nasil koruyabilecegini ortaya
koymaktadir. VerificaRTVE. (25 Agustos 2025).
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Onleyici Tedbirler

Stres ve anksiyete bozukluklari ile diger duygusal ve
psikolojik durumlardan tamamen korunmanin kesin bir yolu olmasa
da gazetecilerin, dzellikle siklikla afet haberleri yapiyorlarsa, her an
bir zihinsel bozuklukla karsilagabileceklerinin bilincinde olmalari
miimkiindiir. Zira gazeteciler bu olasiliktan azade degillerdir. Birinci
hata bu tiir durumlari hafife almak olabilir, ¢iinkii vakitlice ele alinan
rahatsizlik, tibbi literatiiriin de 6ne siirdiigii iizere kisinin genellikle
kisa siirede kendi bagina iistesinden gelebilecegi gecici ve ikincil bir

rahatsizlik anlamina gelebilir. Ik 6nleyici tedbir budur.

Onleyici tedbirler acisindan bir diger ©nemli unsur,
gazetecilerin kendilerini dinlemeleri ve haber takibi ©ncesinde
ve sliresince yayin yonetmenleri ve ig arkadaglariyla agik iletigim
kurmalaridir. Bir gazeteci, kisisel veya ¢evresel herhangi bir nedenle,
kendisine verilen gorevi yerine getiremeyecegini hissederse, diiriist
olmali ve bunu amirlerine bildirmelidir. Bu durum, haberin 6n
hazirlik asamasinda oldugu gibi haber yapimi sirasinda da gecerlidir.
Gazeteciler haber yapim agamasinda amirleriyle konugmanin yani
sira destek icin meslektaglarina da danigabilirler. Bunun i¢in genel
yayin yonetmenleri, yoneticiler ve medya sahipleri de samimi ve

acik iletisimi tegvik etmelidir (Sinir Tantmayan Gazeteciler, 2015).

Kargilagacaginiz ortamu gergekei bir sekilde anlamak en iyisi
oldugundan, gideceginiz bolgenin tarihi, kiiltiirii ve sosyoekonomik
durumu hakkinda arastirma yapmak ve bilgi edinmek faydalidir.
Ayrica gerektiginde afet bolgesinde bulunan veya ilgili baglamda
gorev yapan yetkililer, gazeteciler ve kuruluslarla iletisim kurmak
da faydalidir. Haber yapimi sirasinda 6zbakim da gazeteciye fayda
saglayacaktir. Afet senaryolarinda ilk adim ihtiyatli olmaktir ¢iinkii
kosullar1 hafife almak tehlikeli sonuglara yol acabilir. Ikincisi, korku,

liziintli, ofke, yorgunluk, sinirlilik, uyku bozukluklari, sikint1 ve
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bogulma hissi (nefes darlig1), huzursuzluk, panik ataklar, ani kagma
veya gerceklikten uzaklagsma diirtiileri, siddet iceren davraniglar
ve alkol, tiitiin veya diger maddelerin tekrarlayan kullanimi gibi
daha goriinlir ve yaygin semptomlar yasayip yasamadiginizi
degerlendirmek icin kendinize zaman ayirmak genellikle iyi bir
fikirdir. Bununla birlikte, onceden 6nem arz eden konulara ve
aktivitelere ilgi kaybi, degersizlik veya asiri sucluluk duygusu,
konsantrasyon ve karar verme sorunlari, gercek bir risk olugturmayan
ve gerceklesme olasilig1 diisiik olaylara dair agir1 endige gibi fark
edilmeyebilecek ve goze hemen carpmayan belirtiler de mevcuttur.
Bu belirtileri fark etmek, benzer haberler yaptiklar: icin muhtemelen
benzer durumlardan gecen deneyimli gazetecilerle konugsmak ve bu
durumu yayin ekibi ve sahadaki diger ekip iiyeleriyle ele almak

dogru bir adimdir.

Haber yaparken bile kaslar1 esnetme, derin nefes alma veya
yiirlime gibi basit rutinlerden olusabilecek fiziksel aktivite icin zaman
ayirin; viicudunuz her zaman size bunun i¢in tesekkiir edecektir. Bu,
kisa siireli de olsa uzaklagsma imkani yaratir. Aile ve arkadaslarla
iletisim kurmak i¢in zaman ve alan yaratmak, gazetecilik mesleginin
yogun taleplerinin i¢inde tamamen kaybolmamak agisindan
gereklidir. Bu noktada, her ne kadar birincil vazifelerden biri dahi
olsa, gazetecinin, evdeki anlagsmazlik veya problemli durumlar
¢Oziilmeden afet haberi yapmaya gitmemesi degerli bir karardir.
Bir afette karsilasilan travmatik olaylar ve bu tiir ortamlardaki
beklenmedik gerceklikler dikkate alindiginda, bir yanda ¢6ziilmemis
aile sorunlartyla ugrasirken bir yandan da g¢alismak hem yipratici

hem de ruh saglig1 agisindan tehlikelidir.

Ote yandan bos zamanlarda aileyle kurulan siirekli, samimi
ve saglikli iletigsim, afet haberi yapan gazeteciler i¢in énemli bir
destek kaynagidir. Bu durum, gazetecinin maruz kaldig: fiziksel ve

psikolojik risklerin aile ortaminda fark edilmesiyle miimkiin olur.
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Boylece aile iyeleri, huzur ve sevgi temelli bir iletisim yoluyla
destek olabilirler. Bu, bir afetin yarattig1 gerginlik ve zorluklar

icinde caligan her gazetecinin kiymet verecegi bir durumdur.

Takip Bakim

Afet Haberciligi projesi kapsaminda gazetecilerle yapilan
anketin sonuclarmna gore katilimcilarin yiizde 41,6°s1, afet haberi
yapan gazetecilerin psikolojik rehabilitasyona hazir olmalar
gerektigini belirtmistir. Diger bir deyisle onemli sayida gazeteci,
psikolojik rehabilitasyonun gercek¢i bir segenek olduguna
inanmaktadir. Ancak gercekler, afet habercilifine maruz kalan
gazetecilerin psikolojik terapiye erisiminin medya sektoriinde heniiz

standart bir uygulama haline gelmedigini ortaya koymaktadir.

Dart Center for Journalism and Trauma ile Tulsa Universitesi
Psikoloji Boliimii (Sachs, E., Newman, E., Porterfield, K.,
Hockensmith, K. ve Shapiro, B., 2025), 2021°’den bu yana Amerika
Birlesik Devletleri’nde bu sorunu ele alan Gazeteci Travma
Destek Ag1 (JTSN) programim tesvik etmektedir. JTSN’de calisan
psikologlar, katilimc1 gazeteciler arasinda en yaygin ruh sagligi
sorunlarinin ikincil veya dolayli travma (en yaygin olan), travma
sonrasi stres bozuklugu (TSSB), major depresyon ve klinik 6nem
tasiyan anksiyete, ig stresi (tiikenmislik), kurumsal ihanet duygulari,
isle ilgili sucluluk veya ahlaki yaralanma, keder veya yas, madde
bagimliligi ve intihar diiglinceleri (katilimcilarin yiizde 13’i)

oldugunu tespit etmistir.

Ancak konulan teshise ragmen gazeteciler, tedavi almalarini
engelleyen cesitli engeller oldugunu bildirmistir. Bu engellerden
biri, psikologlarin gazetecilerin caligma kiiltiirii ve meslekteki
riskleri hakkinda yetersiz bilgiye sahip olduklari algisidir; bu durum

daha 6zel bir terapi yaklasimini gerektirir. Diger 6nemli engeller
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arasinda, yardima ihtiya¢ duyan tiim gazetecilere destek saglayacak
programlarieksikligi,medyave gazeteciligidestekleyen kurumlarda
terapiye yonlendirme icin net protokollerin bulunmamasi ve serbest

caligan gazeteciler icin terapinin yiiksek maliyeti sayilabilir.

Tiim bunlara ragmen, psikolojik bakim onemlidir ve JTSN
programinin da belirttigi gibi olumlu sonug¢lar dogurmaktadir. Alt1 ay
stiren 20 seanslik bir modelle elde edilen sonuclar terapinin olumlu
etkilerini bir kez daha dogrulamistir. Baslangicta, gazetecilerin
%60°1 klinik acidan anlamli diizeyde rahatsizlik yasarken, terapist
miidahalesinin ardindan bu oran %?23’e gerilemistir. Gazetecilerin
%53 ile %72’si arasinda, TSSB, depresyon, anksiyete ve stres
belirtilerinde istatistiksel olarak anlamli bir iyilesme goriilmiigtiir.
Gazetecilerin %35°i, kendilerini daha iyi hissettiklerini ifade
etmigtir. Ayrica, terapiye baglarken intihar diisiinceleri oldugunu
bildiren beg gazeteciden her biri, terapi siirecinin sonunda artik bu
sekilde diislinmediklerini ifade etmistir (Sachs, E. vd., 2025).

Gazetecilik alaninda psikolojik rehabilitasyonu tesvik eden
uluslararas1 bir uzlagt ya da protokol bulunmasa da, JTSN’in
ortaya koydugu sonuglar dikkate alindiginda, muhabirlerin belirgin
semptomlar ortaya ¢iktiginda veya bir haber siirecinde yasadiklari
deneyimler ya da meslegin stresli ortami sonucu bunaldiklarinda
terapiye bagvurmanin en dogru karar oldugunu bilmeleri gerekir. Bu
stire¢, ayn1 zamanda bir gazetecinin kendine 6zen gostermesinin bir

parcasidir.

Psikolojik tedavi fark yaratsa da, gazetecilerin travmatik
durumlarla basa c¢ikarken i¢giidiisel olarak kullandiklar1 ve yalnizca
afet haberciliginde degil, kisisel yasamlarinda da gelistirmeyi

siirdiirmeleri gereken temel unsur dayanikliliktir.
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Amerikan Psikoloji Dernegi (APA) dayanikliligi, travmatik
olaylara, tehditlere veya zorluklara etkili bir sekilde uyum saglama
siireci olarak tanimlar (2011). Onemli olan, dayanikliligim sira dist
degil, olagan bir 6zellik oldugudur. Insanlar ¢ogu zaman dayaniklilik
sergiler. Dayanikli olmak, bir kiginin sikinti, act veya duygusal
zorluklarla kargilasmadigr anlamina gelmez. Tiim insanlar bu
sorunlar1 yasar ancak ayni zamanda dayaniklilik gosterme yetisine

de sahiptir.

Dayaniklilig1 gelistirmek icin APA (2011) sunlart dnermistir:
giiclii aile ve sosyal iligkiler kurmak; krizleri asilmaz engeller
olarak gdormemek; degisimi hayatin dogal bir pargasi olarak kabul
etmek; hedefler belirleyip bunlara yonelik calismak; olumsuz
durumlarda onemli kararlar almak ve bu duruma yol agan sorunu
gormezden gelmemek; zor anlar1 kendini kesfetmek veya yeniden
kesfetmek icin firsat olarak degerlendirmek; olumlu bir bakis acist
benimsemek ve ortaya ¢ikan sorunlari ¢6zme yetenegine giivenmek.
Act ve sikinttya ragmen, bakis aginizi korumaya, olaylart dogru bir
cergeveye oturtmaya calisin; umudunuzu yitirmeyin ve kendinize

Ozen gosterin.
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3.5. Afet Haberciliginde Siirekli Egitim ve Temel

Oneriler

Afet senaryolan siirekli degiserek giderek daha karmagik
hile gelmektedir. Yeni teyit teknolojileri, dijital dezenformasyon
dinamikleri ve sivil koruma protokolleri ise biiyiik bir hizla dontigtime
ugramaktadir. Bu nedenle, bu alanda calisan gazeteciler i¢in siirekli
egitim sarttir. Baslangi¢ i¢in verilen egitim yeterli olmayip, etik
habercilik, kisisel giivenlik, resmi kaynaklarla caligma, dijital
araclarin kullanimi1 ve sorumlu iletigsim stratejileri alanlarindaki
becerilerin diizenli olarak tazelenmesi gerekmektedir. Boylelikle,
gazeteciler sosyal sorumluluklarini titiz ve etkili bir sekilde yerine
getirerek halkin kritik olaylar hakkinda dogru ve faydali bilgiye

ulagsmasina yardimci olabileceklerdir.

Deprem, yangin, tsunami, savas, terdr eylemleri, insan
sagligia zararl kimyasallarin s6z konusu oldugu kritik altyapilarda
gerceklesen patlamalar ve diger afetlere iligkin haberlerin yapilmasi
medya, toplum ve hiikimetler i¢cin biiyiilk 6nem arz eder. Nitekim,
bu olaylara verilen Oncelik, sira gazeteciler, foto muhabirleri ve
kameramanlar gibi medya calisanlarin1 boylesine belirsiz ve riskli
senaryolara hazirlamaya geldiginde karsiliini bulmamaktadir.
Rehberde yer alan ankette katilmcilarin %95,6’s1, gazetecilik
egitiminde, farkli afet tiirlerinde nasil hareket edilecegine dair
hazirligin da yer almasi gerektigini belirtmistir. Bunun yani sira,
katilimcilarin %92 ,2’si bir afet haberi yaparken yapilmasi gerekenler
konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ifade etmistir.
Hatta, ankete katilan gazetecilerin %85,1°1 aldiklar afet e8itimine
uygulamali caligmalarin veya simiilasyonlarin dahil edilmedigini

sOylemigtir.

Her basin kurulusunun, ¢alisanlarina bir afet haberinin nasil

yapilacagir konusunda onceden ve siirekli egitim vermedigi bir

319



320

gercektir. S6z konusu serbest caligan gazeteciler oldugunda, herhangi
bir basin kurulusu tarafindan desteklenmedikleri i¢in durum daha da
vahim bir hal almaktadir. Bu en yaygin tablo olsa da gazetecilerin
afet haberciligi yaparken karsilastiklari ¢cok sayida zorluk, stres
ve tehlike durumlar1 g6z 6niinde bulundurulunca medyada bu tiir
egitimlerin verilmesi zorunludur. Ayrica, bu egitimlere bireysel
inisiyatifle katilmak da hem mesleki hem de kisisel acidan 6nemli
bir karar olacaktir. Unutmayalim: Bunlara maruz kalan gazeteciler,
kanli canli birer insandir. Bu nedenle s6z konusu egitim kapsamli

olmal1 ve onceliklendirilmelidir.
Tatbikatlar ve Uygulamal Calismalar

Kurgu her ne kadar gercegin oniine gecemese de simiilasyonlar
ve saha tatbikatlar biiyiik onem tagir. Haber yapimi sirasinda yasanan
stres ve belirsizligi canlandirmak zordur, asla birebir ayni olmaz.
Ancak kontrollii ortamlarda 6grenilenler, gercek bir olay sirasinda
en beklenmedik aninda gerekebilir. Nasil davranacagini bilmek
ise her seyi degistirebilir. Gazetecileri Koruma Komitesi (CPJ)
ve Uluslararasi Haber Giivenligi Enstitiisii (INSI) gibi kuruluglar
bu tiir egitimleri desteklemektedir. CPJ’nin Gazeteci Giivenlik
Rehberi (2012), goz ard1 edilemeyecek ya da hafife alinamayacak
ilk adimm, gazetecilerin kisisel koruyucu donanimi tanimasi ve
acil durum planlarina hakim olmas: oldugunu vurgular. Bunun ise
ancak pratikle miimkiin olabileceginin altim gizer. Ote yandan,
ankete katilan basin mensuplarinin %70,5’°1, farkl tiirdeki afetlerde
yanlarinda bulundurmalari gereken ekipmanlar konusunda tamamen

bilgisiz olduklarimi agik¢a belirtmisgtir.

Simiilasyonlar ve hazirlik tatbikatlarinin odaginda, risk
yonetimi, hizli karar alma, baskiyla basa cikma ve ilk yardim
teknikleri yer almalidir. Bunun yani sira gazetecilerin egitmenlerden

kigisel doniit almalart da oldukca faydalidir. Uzmanlar,
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katilmcilarim duygusal ve psikolojik tepkilerini degerlendirmeli,
bu degerlendirmeleri onlarla paylagsmali ve gerekirse gelisimlerine
yonelik alistirmalar 6nermelidir. Ote yandan, sadece memnuniyet
derecelerinin dlciilmesi icin degil, hangi uygulamalarin gelistirilmesi
ya da egitime dahil edilmesi gerektiginin de anlasilmasi i¢in bu

egitimlerin gazeteciler tarafindan degerlendirilmesi de onemlidir.

Gazetecilerin yiiksek riskli bolgelerde mesleki calismalarini
stirdiirebilmelerine yardimci olabilecek temel ve onemli egitimler

ile tatbikatlardan bazilar1 sunlardir:
¢ Tehlikeli Ortam & ilk Yardim Egitimi (HEFAT / HEAT)

Kacirilma, smir gecigleri, silahli saldirt tatbikatlar,
pusu durumlari, iletisim, risk degerlendirmesi ve ciddi
yaralanmalar (6rnegin, ampiitasyon) i¢in acil ilk yardim
konularmi kapsayan (3-6 giin siiren) yatili kurslar. BBC,
tehlikeli ortamlarda goérevlendirilen muhabirler i¢in bu

egitimi zorunlu tutmaktadir.

¢ Yangin, canlandirma ekipleri ve 6zel efektler esliginde
yapilan gercekci tatbikatlar

Meslektaglarim  Kurtarma Egitimi  Almig Mubhabirler
(Reporters Instructed in Saving Colleagues; RISC) gibi
programlar, gazetecileri acil tibbi miidahaleye hazirlamak
amaciyla sahte kan, duman ve simiile edilmis silah sesleriyle

savag bolgesindeki yaralanmalar1 canlandirir.
o Tehlikeli ortamlarda yiiksek stres atolyeleri

Sahte yaralar1 bandajla sarmayi, simiile edilmis kontrol
noktalarindan ge¢cmeyi, beklenmedik kontrolleri ve hatta bir

arabanin giivenli bir siper olmadigini gostermek i¢in gercek
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silahlarla yapilan uygulamali gosterimleri iceren tatbikatlar
stresi tetiklemek ve tepkileri degerlendirmek amaciyla

tasarlanmusgtir.
Sanal Gerceklik (VR) egitimi

Sanal gerceklik, protesto, savag bolgeleri veya dogal afetler
gibi ortamlar1 canlandirarak giivenli bir ortamda gercek
duygusal tepkiler uyandirir. Muhabirleri gercek tehlikeye

atmadan travmayla yiizlesmeye hazirlamak i¢in faydalidir.
Gelismis Afet Yonetimi Simiilasyonlar:1 (ADMS)

Yangin, toplu kazalar veya kentsel felaketler gibi biiyiik
Olcekli acil durumlar sirasinda karar verme yetisini
gelistirmek lizere tasarlanmig yapay zeka destekli ve 3B

simiilasyon platformlari.
Durumsal farkindalik ve giivenlik ekipmanlari egitimi

Risk degerlendirmesi, koruyucu ekipmanlarin (yelek,
kask ve maskelerin) dogru kullanimi, gerginlii azaltma
teknikleri ve kisisel giivenlik planlamasi {izerine siirekli
tatbikatlar.

Risk degerlendirmesi, hijyen ve lojistik

Afetlerin (kasirga, deprem, kimyasal sizintilar1) dogasini
aragtirma, sigorta giivencesi saglama, kendi kendine yeterli
kalma, kurtarma ekiplerini engellemekten kaginma ve basin
odalartyla diizenli olarak konum ve durum bilgisi paylagimi

konularinda diizenlenen egitimler.
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o Bilgilendirme ve risk azaltici iletisim egitimi

Yapict habercilik, toplum dayanikliligi ve siirdiiriilebilir
kalkinma anlatilarina odaklanan Afet Risk Azaltma (DRR)

haberciligi lizerine atolyeler.

e Uygulamalar ve ornek calismalar1 iceren pratik

kilavuzlar

IWPR Kriz Bolgesi Rehberi gibi el kitaplari, catisma ve
afet baglamlarina uyarlanmis saha tatbikatlari, habercilik

standartlar1 ve giivenlik protokolleri sunar.
¢ Canlandirma ekipleri esliginde kriz simiilasyonlari

Gergekeiligi artirmak ve iletisim becerilerini test etmek igin
koordineli acil durum tatbikatlarinda magdurlari canlandiran

egitimli oyuncularla uygulamalar yapilmaktadir.
e Savas suclar1 ve catisma haberlerine iliskin kurslar

For the Record: Covering War and Conflict (Kayda Gegsin:
Savas ve Catigsma Haberlerinin Yapilmasi) gibi cevrimigi
egitimler gazetecilere zuliimleri duyarli ve dogru bir sekilde
nasil belgeleyip arsivleyeceklerini ve haber yapacaklarini

Ogretir.

Her acil durum, kendine 6zgii siyasi, toplumsal ve cevresel
kosullar tarafindan sekillenen, dngdriilemez bir nitelik tagir. Yeterli
egitime sahip olmayan bir gazeteci, hem kendi giivenligini hem de
haberlerinin dogruluk,zamanlama ve etik niteliklerini tehlikeye atar. Kriz
durumlarinda mezenformasyon afetin kendisi kadar hizli yayilabilir ve
hazirliksiz gazeteciler istemeden yanlis bilgilerin yayillmasina katkida

bulunabilir ya da acil miidahale ¢aligmalarini aksatabilirler.
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Gergekei simiilasyonlara, tibbi tatbikatlara, sanal gerceklik
senaryolarina ve durumsal farkindalik egitimlerine katilan
gazeteciler, yogun baski altinda dahi sakinliklerini koruyarak
bilin¢cli kararlar verebilme yetilerini gelistirirler. Bu egitimler,
yalnizca fiziksel hayatta kalma becerilerini degil; ayn1 zamanda
dayaniklilig1, kurtarma ekipleriyle birlikte calismay1 ve etkilenen
kesimlerle duyarli iletisim kurma kapasitesini de giiclendirir. Bu
tatbikatlar ve uygulamalar, gazetecilerin, insanligin en karanlik
anlarinda giivenilir taniklar ve etkili iletisimciler olarak gorevlerini
yerine getirmelerini saglar. Bu, gazetecilerin anlattig1 hikayelerin,
yalnizca kamuoyunu bilgilendirmekle kalmayip ayn1 zamanda bir
kriz sonras1 giivenlik, hesap verilebilirlik ve iyilesme siireclerine de

katkida bulunmasini saglar.
Haber Oncesi Planlama

Onceden belirlenmis bir acil durum protokoliine sahip olmak,
onu iyi bilmek ve buna uymak hayati 6neme sahiptir. En 6nemli
hedef, gazetecilerin ve diger medya calisanlarinin yasamlarini
giivence altina almak ve korumaktir. Ayrica, varigtan dnce bolgenin
kosullarin1 tanimak; sahadaki ekiple ve haber merkezindeki ya da
disindaki kilit temaslarla (yetkililer, insan haklar1 savunuculari,
gazetecilikle iligkili kurulug temsilcileri vb.) dnceden belirlenmis bir
iletisim mekanizmasini siirdiirmek; gerceklesen olaylara gore gercek
risk potansiyelini degerlendirmek; birilk yardim ¢antasi bulundurmak
(katilimcilarin %51,7°si yanlarinda ilk yardim cantasi tagidigin
belirtmis, ancak veriler %48,3’linlin tagimadigini gostermektedir);
enerji veren kiiciik ve hafif yiyecekler ile su bulundurmak; taginabilir
batarya ve telefon sarj cihaz1 tagimak; haritalar1 6nceden kontrol
etmek ve varista olasi bir tahliye durumunda ¢ikis noktalarini veya
glizergahlar1 tespit etmek; ve diger biitiin onleyici tedbirlerin yani
sira sagduyu ve ihtiyat gostermek, iyi bir destek saglayacaktir (CPJ,
2012; INSI, t.y.).
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Danigilan literatiire ve iceriklerine dayanarak (Reporters
Without Borders, 2015; ACOS Alliance, t.y.; Doc Society, 2017;
Shelton, M. & King, G., 2017), faydali olabilecek bir liste sdyle

sunulabilir:
Risk yonetimi:

e Habercilik faaliyeti dncesinde ve sirasinda olusabilecek
risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

e Riskleri azaltmak ve acil durumlara miidahale etmek icin
net bir eylem plani olusturulmasi

e Kigisel giivenligin ve bunu saglayacak kararlarin
onceliklendirilmesi

e Uygulanan giivenlik Onlemlerinin siirekli izlenmesi ve
degerlendirilmesi

e Sahada miitevaz1 ve saygili olunmasi.
ilk yardim ve yiyecek:

e Temel tekniklerin bilgisi

e Acil durumlari degerlendirme becerisi

e Gerekirse aninda yardim saglama becerisi

e Enerji veren kiiciik ve hafif yiyecekler (konserve gida,
protein veya enerji barlari, meyve, kuruyemis, kan sekeri
diisiikliigii icin sekerleme)

e Su (hidrasyon)
Stres ve olumsuz duygularm yonetimi:

e Duygusal yonetim ve 6z bakim pratiginin yapilmasi
e Anlagmazlik ¢oziimiinde ikna edici ve tartismaya dayali
stratejiler

e Kiritik durumlarda gevseme ve kontrol teknikleri
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Hizh ve etkili iletisim:

«  Onceden hazirlanmis bir iletisim planinin olmasi

e Asiri durumlarda veya gergek risk durumlarinda iletisimden
sorumlu kilit kiginin belirlenmesi

» Kilit kisi, iletisim kesildiginde ne yapacagini bilmelidir

* Durumun, konumun ve miimkiinse ihtiyaclarin derhal
iletilmesi

* Bilgi aktarirken net ve kesin olunmasi

* Sahada etkili ve empati yaparak dinlenmesi
Olayla ilgili bilgi ve belgelerin korunmasi:

o Igerik ve diger bilgilerin korunmasi icin sifrelerin yonetimi
ve kullanimi1 (1Password)

e letisimlerin sifreli tutulmasi (ProtonMail, Signal veya One
Time Secret kullanarak)

e Biitiin materyalin yedeklenmesi ve sifreli tutulmasi
(VeraCrypt kullanarak)

e Dosyalarin giivenli bir sekilde paylasilmasi (SpiderOak
ShareRooms kullanarak)

 Internette giivenli bir sekilde gezilmesi (Tor kullanarak)

* Giivenliyse, olayin kilit detaylariyla belgelenmesi

Yetkili Merciler, Sivil Toplum Kuruluslar: (STK’lar) ve
Acil Miidahale Ekipleri ile Is Birligi

Bir afet sirasinda yetkililer ve kurtarma ekipleri ile is
birligi yapmak, hem gazetecilerin giivenligi ile hem de etkilenen
kisiler ve kamuoyu ile ilgili alinmas1 gereken 6nlemler agisindan
kritiktir. Aynt sekilde yetkililer medya profesyonellerinin fiziksel
biitiinliigiinii de garanti altina almalidir; ancak siyasi baglama ve

afetin kendisine baglh olarak bu her zaman gecerli degildir. Buna
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ek olarak, kamu kurumlar1 ve sozciileri birincil bilgi kaynaklaridir.
Aciklamalarinin resmi bir kaynak olarak dikkatle kaydedilmesi
gerekir. Ancak resmi bir kaynak olmasi, onun hatasiz ve tamamen
giivenilir oldugu anlamina gelmez. Afetlerin ya da gazetecilere karg1
diismanca tutumlarin oldugu durumlarda yetkililer, siyasi, partizan
veya ekonomik cikarlarla da hareket edebilir ve paylastiklar1 veriler

her zaman dogru ya da giivenilir olmayabilir.

Resmi bir kaynakla calisiyor olsalar bile, gazetecilerin
yetkililerden alinan bilgileri teyit etme yiikiimliiliigii vardir ve veri
resmi bir kaynaktan geldiginde, kaynagi agikca belirtmek; kurumun
adim1 yazmak ve eger kaynak bir sozcli ise adini, soyadini ve
gorev unvanint belirtmek gerekir. Ve eger bilgi, gazeteciye, “resmi
olmayan” ibaresiyle sunuluyorsa ¢ok daha titizlikle teyit edilmeli
ve halki rahatsiz edebilecek soylentilerin ve yanlig bilgilerin
yayilmasini 6nlemek i¢in paylagilmasinin uygunlugu detayl sekilde
analiz edilmelidir. Yayimlanirsa, “resmi olmayan” bilgi seklinde

belirtilmelidir.

Bu noktada, basin ile STK’lar arasindaki en onemli ig
birliklerinden biri 6ne cikmaktadir. Teorik olarak, gazetecilikte
hakim olmast gereken metodik siiphecilik uygulandiginda, bu
kuruluglar, yetkililerin seffaf olmayan veya manipiile edildigi
izlenimi veren bilgiler sunmalarina yol agabilecek c¢ikarlarin tam

tersini temsil eder.

STK’lar, toplumu ve toplumun cesitli haklarini destekleyen
bagimsiz varliklar olarak ortaya c¢ikan derneklerdir. Devlet
yonetiminin (yoneticiler, kamu gorevindeki muhalefet figiirleri ve
tiim memurlar dahil) siyasi, ekonomik, adli, askeri ve polis giiciine
kars1 bir denge unsuru olustururlar. Bu nedenle, insani ihtiyaclar,
savunmasiz topluluklar iizerindeki etkiler, afet miidahalesi veya

onlenmesi i¢in tahsis edilen kaynaklarin yonetimi gibi afetle ilgili
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konularda bagimsiz bilgi kaynagi olabilirler. Bu bilgi, toplumu

haberdar etmek acisindan ¢ok degerli olabilir.

Gazeteciler ve STK’lar arasinda olmasi gereken bir diger
dogrudan baglant1 da gazetecileri ve temel haklarin1 savunmaya
yonelik kuruluglardir. Gazetecilerin bu haklarr arasinda, mesleklerini
serbestce yapma Ozgiirliigli, basin ve ifade ozgiirliigii, yasam
hakki ve siyasi nedenlerle su¢lu muamelesi géormeme hakki yer
almaktadir. Bu sebeple uluslararasi STK’larla ve afetin yasandigi
tilkede halihazirda mevcut olanlarla iletisim halinde kalmak ya da
en azindan iletigsim bilgilerine sahip olmak haber yaparken atilmasi
gereken adimlardir. Bu kuruluglar haber yapimi 6ncesinde ve
sirasinda bilgi toplamanizi saglayabilir ve riskleri onleyebilir. Ayni
zamanda olay yerinde ¢alisirken ve sonrasinda yasanabilecek olasi
saldirilart veya tacizleri bildirmek icin bir kanal gorevi gortirler.
Ayrica yasal ve psikolojik destege erisim saglarlar (Horsley, W.,
Stone, M., ve Mijatovic, D., 2014).
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